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Hl Processfloden for Mina ombud

Processflddena beskriver processen i samband med vilka komponenter som berérs

for viktiga anvindningsfall for Mina ombud.

Bild4: Dela ut fullmakt via minaombud.se hos tredje man (Bolagsverket).

Bild5: Fullmaktshavare agerar for foretagets rikning i Bolagsverkets e-tjinst med hjilp av

fullmakt.

1.5 Malgrupper och inférandestrategi Fér Mina ombud
Vi planerar att genomfora sikerhetstester under forsta halvan av 2022. Vid
godkind testning kan konsumenter och fullmaktsregister anslutas till

produktionslésningen Mina ombud.

P4 webbplatsen uppmuntrar vi alla intressenter att testa anslutningen pa
testbidden redan fore 2022. Testbiddens APL:er och tjinstekontrakt dr utformade
pa samma sitt som for Mina ombud for att gora det mojligt att testa fullmakternas
behov, det grafiska anvindargrinssnittet och andra koncept redan pa testbidden,

innan 6vergangen till produktionslésningen Mina ombud.

For anslutning till testbidden erbjuds ett enkelt anslutningsavtal, samt en 6ppning

av brandvigg. En anslutning till Mina ombud kriver dessutom certifikat.
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Tjanstekontraktet kommer att kunna ldsas av alla intressenter senast under andra
kvartalet 2021.

Eftersom behovet verkar finnas, undersoker vi 4ven mojligheten att halla
fullmaktsregister at andra, samt behoven pé en egen inloggnings- och

signeringstjanst. Syftet 4r att halla troskeln for en anslutning till Mina ombud lag.

Det kommer dven att finnas en FAQ och kontaktuppgifter for frigor angaende
anslutning till Mina ombud. Det kommer ocksa att hallas en del
kommunikationsinsatser for att frimja anvindandet av Mina ombud och for att

forklara inférandet.

1.6 Testbadden som stéd for Mina ombud

I avsnitt 1.6 beskriver vi det som har tagits fram inom testbidden och som kan
anvindas som stdd for att bygga Mina ombud. I testbidden kan externa
samarbetspartner konkret testa sina behov med hjilp av de utvecklade
demotjinsterna, och ge feedback till de koncept som ska gilla for Mina ombud

infor dess produktionssittning.

En systemkarta visar nuvarande arkitektur for testbidden, informations- och

begreppsmodeller samt processfléden for de viktigaste anvindningsfallen.

I testbiadden har arkitektur och sikerhet avgrinsats i testsyfte. Manga analyser pa
nationell niva, t.ex. juridiska fragor och sikerhetsfragor har ocksa avgrinsats inom

testbidden.
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1.6.1 Systemkarta for testbddden
I testbidden for behorigheter hanteras enbart testfullmakter for testpersoner och

testforetag.

Testbidden for behorigheter himtar information fran firmateckningstjinsten som
beho6vs for att signera fullmakter i demotjinsterna. Foretagsuppgifter och
personuppgifter hamtas frain den sammansatta bastjinsten hos Bolagsverket.
Fullmaktsuppgifter (testfullmakter) lagras i databasen hos Bolagsverket, och

tjdnsterna for testbidden dr ocksa utvecklade av Bolagsverket.

Konsumente
Agera
Agera som fullmaktshavare, inte ombud.
Agera ar en demotjanst for testbadden
nara: hipe agera:
Extern tjanst demo.minaombud.se agerademo.minaombud.se proj3 minaombud s e/logga-in
Vina Sidor htps iminasidor-
v v proja minzombud seflogga-n
Vue granssnitt Vue granssnitt
HTTP Mina Ombud server
Agerar bade central tianst och
Testbadd B B = \
Mina Ombud server
:x aas
Central tjanst
" — s
Q REST>| = * Fullmaktsdatabas
Firmateckningstjanst = =5y Fullmaktstjanst

Kientcarttiat Whitelst (pn)

1
] | | |

Unireg SSBTEN SSBTGU PNR-RGL

Bildé: Testbiddens arkitektur i nulige.

1.6.2 Databasmodell for testbadden
Den forenklade databasmodellen for testbidden saknar for tillfillet
behorighetsobjektet och signering, eftersom signeringen inte dr nédvindigt for

testsyftet.
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ERD

Entitetsrelationsdiagram - Testbadd i6r behdérigheter

FULLMAKT

* 1D (primary): number(19)

# GILTIGFROM: timestamp

® GILTIGTOM: timestamp

= SKAPAD: timestamp

® UTKAST: number(1)

# UUID: raw(255)

® FULLMAKTSGIVARE_ID (foreign): number(19)
# FULLMAKTSHAVARE_|D {foreign): number(19)

FULLMAKT_PK{ID)

- 1€ FULLMAKTSFORETRADARE

FULLMAKTSGIVARE FULLMAKTSHAVARE « ID (primary)- number(19)
# D (primary): number(19) # |D (primary): number|19) » |[DENTITETSBEETECKNING: varchar2(255)
o IDENTITETSBETECKNING: varchar2(255)  IDENTITETSBETECKNING: varchar2(255) ® NAMN: varchar2(255)

® SIGNERAT: number(1)
SIGNERATDATUM: date
FULLMAKTSGIVARE_PK(ID) FULLMAKTSHAVARE_PK(ID) FULLMAKT_ID (foreign): number(19)

FULLMAKTSFORETRADARE_PK(ID)

* NAMN: varchar2(255) o NAMN: varchar2(255)

A

Bild7: Version 1av testbiddens databasmodell 2020-10-19

1.7 Avgransningar och medvetna val

Mina ombud 4r begrinsad till att i férsta hand gora det mojligt att foretrida
juridiska och fysiska personer i digitala tjinster. Infrastrukturen tar dock ocksa
hinsyn till att Zven myndigheter och kommuner kan behdva foretridas.
Infrastrukturen tar med andra ord hinsyn till dessa framtida behov redan nu, men
utvecklingen fokuserar fram till 2023 pa foretag och fysiska personer. Det valet

gjordes efter en forstudie och behovsanalys (se 1.3).

Mina ombud erbjuder en nationell infrastruktur for att kunna foretrida andra med
hjilp av fullmakter. Det ingar inte att ta hinsyn till rollbaserade behorigheter, utan
behorighetstyp och de giltighetstid som star i fullmakten avgriansar

behorigheterna.

2 Nyttoanalys

2.1 Beskrivning av identifierade nyttor
Virdet av de samhillsekonomiska nyttor som Mina ombud skapar bygger pa flera

antaganden. Nyttorna som byggblocket skapar ir av typerna

1. tids- och kostnadsbesparing

2. bittre tjanster och nya anvindningsomréaden (6kad kvalitet).
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Den angivna kostnaden for utveckling dr en anskaffningskostnad och kommer att

skrivas av under en flerdrsperiod.
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Ar1-2021 7000

Ar2-2022 7000

7000

4000

Totalt Ar 2 18 000

Ar3-2023 8 000

Ar 4

Ar5

3 Rattslig analys

Den rittsliga analysen beskriver vilka rittsliga frigor som huvudsakligen

aktualiseras for byggblocket samt om det 4dr nagra fragor som kriver extra mycket

uppmirksamhet.

3.1 Kompetens och styrning
Bolagsverkets uppdrag ir att bedriva uppdragsverksamhet och tillhandahalla

tjanster som giller verkets dokumentation. Bolagsverket ska ocksa utforma
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digitala tjanster och bedriva en innovativ férvaltning, vilket avser innovation

inom den egna myndigheten och i samarbeten med andra aktorer.

Bolagsverket far dirmed inom sitt uppdrag utveckla en digital tjinst som Mina
ombud. Uppdraget ligger inom ramen for regeringens 6nskan om en innovativ
forvaltning. Det dr vidare inom ramen for Bolagsverkets uppdrag att utforma
digitala tjinster. Regeringen har gett Bolagsverket uppdraget att i detta arbete

samarbeta med andra aktorer i det som kallas innovativ forvaltning.

Aven om Bolagsverket har mandat att utforma digitala tjanster 4r det inte liktydigt
med att det finns mandat att forvalta tjansten Mina ombud. Det 4r vidare tveksamt
om Bolagsverket fir lagra information at andra myndigheter, sisom Bolagsverkets
uppdrag for tillfillet dr utformat. Om Bolagsverket ska vara férvaltare av tjansten
Mina ombud och om Bolagsverket ska lagra information at andra myndigheter

och kommuner krivs ett tydligt uppdrag for detta.

3.2 Informationshantering

Sasom tjansten Mina ombud ir tinkt att anvindas kommer information att
utbytas mellan privatpersoner och offentliga aktorer. Darutover kommer det att
finnas information pad webbsidan minaombud.se. Det kommer att innebira att
fragor om offentlighet och sekretess samt arkiv och gallring aktualiseras. Vi
behover dessutom ta hjd for informationssikerheten under framtagandet av en

arkitektur for tjinsten Mina ombud.

3.3 Personuppgiftshantering

I tjansten Mina ombud kommer personuppgifter att hanteras. Om Bolagsverket
ensamt blir personuppgiftsansvarig eller om personuppgiftsansvaret ska delas,
samt om det kommer att uppsta situationer dir personuppgiftsbitridesavtal krévs,
ir beroende pa om tjinsten Mina ombud ska vara i en samverkansform eller om
Bolagsverket far uppdraget att forvalta tjansten Mina ombud med ritten att halla

information at andra myndigheter och kommuner.

3.4 EU-ratt

Eftersom det krivs legitimation for att fa tillgang till tjdinsten kommer eidas-

férordningen att behova beaktas.

For en kompletterande rittsutredning, se Bilaga Rittsutredning
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3.2

Identifierade milstolpar

Vi har identifierat milstolpar for genomférandet av Mina ombud per storre

aktivitetskategori och per tidsenhet.

Aktiviteten Arkitektur och infrastruktur handlar om den konkreta

implementeringen av Mina ombud. Aktiviteten Analyser ger forutsittning for

Mina ombud att lyckas som en nationell tjinst och innefattar analyser inom

juridik, sikerhet, beroenden till andra byggblock m.m.

Implementationen av tjinsten och analysen kommer mestadels att kunna paga

parallellt.

Tidshorisonten f6r milstolparna ir till 2023 dir uppdraget férvintas kunna ga i

drift. Milstolparna stimmer 6verens med finansieringsplanen och den langsiktiga

firdplanen.

Milstolpe nr.

Beskrivning

Definiera en
central
infrastruktur

Paborja
implementeri
ng av Mina
ombud

Vidareutveckl
ing Mina
ombud
foretag

Vidareutveckl
ing Mina
ombud
foretag

25 /digg.se

Klart datum

2021 Q1

2021 Q4

2021 Q4

2021 Q4

Klarkriterier

En malarkitektur ar

definierad

Vidareférmedlingstja
nst v.1.0 ar pa plats.

Webbsida Mina

ombud v.0.9
(foretag) finns.

Anslutning/utvecklin

g stodtjanster
paborijas.

Omrade

Arkitektur och
Infrastruktur

Arkitektur och
Infrastruktur

Arkitektur och
Infrastruktur

Arkitektur och
Infrastruktur

Ansvarig

Bolagsverket

Bolagsverket

Bolagsverket

Bolagsverket



Implementati
on av
fullmaktsregi
ster

Avtal

Ensad
semantik

Uppdrag
Mina ombud
foretag

Plan for
beroenden

Riks-och
sakerhetsana
lyser

2021 Q4

2021 Q4

2021 Q2

2021 Q3

2021 Q2

2021 Q4

Ett forsta
fullmaktsregister
kommunicerar med
infrastrukturen Mina
ombud — paborjas

Anslutningsavtal till  Analys
Mina ombud ar

framtagna.

Beroenden till en

gemensam

avtalsstruktur ar

utredda.

Etablerat Analys
begreppsmodell for
infrastrukturen Mina

ombud finns

Hemstallan ar Analys
inskickat och ett

beslut om att kunna

halla information at

andra har tagits som

tillater att kunna

fortsatta bygga Mina

ombud.

Beroenden till andra Analys
byggblock och

uppdrag ar

analyserade och en
hanteringsplan finns.

IT sékerhetsatgarder Analys
fér Mina ombud ar
identifierade, mojliga

risker minimeras i

processen for

Arkitektur och
Infrastruktur

Bolagsverket

Bolagsverket

Bolagsverket

Bolagsverket,
DIGG

Bolagsverket

Bolagsverket
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10

11

12

13

14

15

Webbsidan
Mina ombud

Utredning
Mina ombud
for fysisk
person

Penetrationst
est

Admintjanst

Anslutning
konsumenter
och
producenter

Ensa
juridiken —
Gemensamm

25 /digg.se

2021 Q3

2021 Q2

2022

2022 Q2

2022 Q2

2022 Q2

2022 Q3

fullmaktshantering
och
implementationen
for Mina ombud. Ett
penetrationstest ar
bokat.

En grafisk profil ar Analys
framtagen foér Mina

ombud. Utvecklingen

har definierats med

hansyn till lagkraven

(t.ex.

webbtillganglighetsdi
rektivet)

Ansvarsfordelning, Analys
samarbetsomraden,
infrastruktur ar

utredda.

Ett penetrationstest  Arkitektur och

har utforts for Mina  Infrastruktur
ombud.

Vidareutveckling Arkitektur och
admintjanst v.1.0. Infrastruktur
Fler konsumenter Samarbete
och producenter

ansluter sig till Mina

ombud.

Gemensamma Juridik

avtalsramar for att
anvanda Mina

Bolagsverket,
DIGG

Bolagsverket,
Skatteverket

Bolagsverket

Bolagsverket

Bolagsverket och
samarbetspartner



16

17

18

19

20

a avtalsramar
har tagits
fram

Mina ombud
foretag i
produktion

Utveckling
Mina ombud
fysisk person

Vidareutveckl
ing inom
foretagsomra
det

Anslutning
konsumenter
och
producenter

Utveckling
inom
omradet
fysisk person

2022 Q3

2022 Q4

2022 Q4

2022 Q4

2022 Q4

ombud ar
formulerade.

Det dar mojligt att de
anslutna foretrada
féretag via Mina
ombud.

Mojlighet for fysisk
person att foretrada
annan utvecklas.

Att etablera
|6sningen och skala
upp anvandningen
baserat pa fangade
behov samt till att
omfatta fler tjanster
dar fysiska personer
behover foretrada
foretag.

Fler konsumenter
och producenter
ansluter sig till Mina
ombud

Att bredda
anvandningen av
den foreslagna
|6sningen till
situationer dar
fysiska personer
behover foretrada
andra fysiska
personer.

Arkitektur och
Infrastruktur

Arkitektur och
Infrastruktur

Arkitektur och

Infrastruktur

Samarbete

Arkitektur och
Infrastruktur

Bolagsverket

Skatteverket

Bolagsverket

Bolagsverket och
samarbetspartner

Skatteverket
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Etableringav 2023 Etablering av Drift och Bolagsverket
drift och struktur och avtal for Support
forvaltning drift och forvaltning.
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3.3 Identifierade beroenden

De storsta beroenden som har identifierats for Mina ombud ir till byggblocken Mina drenden, API-hantering, Indexering, Auktorisering

och Identitet. Dessa dr byggblock som bidrar for att gora Mina ombud till en langsiktigt hallbar 16sning. Mina ombud kommer att vara

hantera beroenden enligt forslag pa hantering i tabellen nedanfor.

Mina ombud har ett nyttaberoende
till Mina arenden. Det betyder att en
integration med Mina drenden hojer
den totala nyttan av Mina ombud
for anvandaren.

Mina ombud har ett
arkitekturberoende till API-
hantering. Det ar ett beroende pa
rddgivande regler, processer och
standarder inom omradet
arkitektur.

Mina ombud har ett
arkitekturberoende till Indexering.
Det ar ett beroende pa radgivande

25 /digg.se

Vid utbyggnad av Mina drenden i avseendet att flera ska Successiv anslutning av anvandargrupper.
kunna anvanda drendevyer for annan part an sig sjalv, sa

finns det ett beroende for att t.ex. redovisningsbyraer

enkelt ska kunna fa tillgang till kunders vyer i en anpassad

form.

Mina ombud kommer att ha ett antal APl:er som vi Viktigt att Mina ombud foretrads i

behover konstruera enligt en gemensam standard for att arkitekturkonstellationen och att det som tas fram av

sakerstalla Iangsiktighet, stabilitet och sakerhet i API- API-hanteringen ges vidare till utvecklingsteamet i god

hanteringen for Mina ombud. tid s att vi kan anpassa APl:erna enligt den
gemensamma arkitekturen. Viktigt ocksa att redan i
borjan fundera pa standarder och riktlinjer for
forvaltning och vidareutveckling av APl:er.

Indexering ar centralt fér Mina ombud. Vi behover en Bevakning och regelbundna avstamningar.

indexering som pekar pa information mellan
konsumenttjanst och fullmaktslagring. Utformningen av



processer, regler och standarder
inom indexering.

Mina ombud har ett
arkitekturberoende till Identitet. Det
ar ett beroende pa radgivande
processer, regler och standarder
inom identitet.

Mina ombud har ett nyttaberoende
till Mina meddelanden. Det betyder
att en integration med Mina
meddelanden héjer den totala
nyttan av Mina ombud for
anvandaren

Mina ombud har ett
arkitekturberoende till byggblocket
Auktorisering. Det ar ett beroende
pa radgivande processer, regler och
standarder inom auktorisering.

denna centrala komponent maste diskuteras tillsammans
med andra samarbetspartner och enligt en framtagen
standard och i god tid innan implementationen.

Inga beroenden pa overgripande niva men pa detaljniva
nar det galler ihopkopplingsattribut, dvs. attribut som
beskriver vem en person ar. Dar finns det idag nastan
bara personnummer, men i framtiden kanske
anstallnings-ID som man behdver kunna anvanda i
samband med fullmakt.

Det ar viktigt att Mina ombud knyter an till Mina
meddelanden. Mina meddelanden skulle kunna berika
handlingsprocessen for Mina ombud genom ett
mojliggorande av att skicka notifieringar. | manga
situationer behovs det en notifiering nar t.ex. en
firmatecknare signerar en fullmakt, nar ndgon har agerat
med hjalp av en fullmakt, eller nar en fullmakt har delats
ut till nagon.

Inga beroenden pa overgripande niva men pa detaljniva
nar det galler ihopkopplingsattribut, dvs. attribut som
kopplar ihop en auktorisation fran en fullmakt och
auktorisation till ett system, sa att tillgang ges for
relevanta arenden som fullmakten géller.

digg.se/
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Bevakning.

Bevakning och regelbundna avstamningar.

Bevakning och regelbundna avstamningar.



4. Risk- och konsekvensanalys

Fullmaktsinformation kan innehalla kidnslig information, exempelvis information som
avslojar en persons hilsotillstand. Sa kallad security by design, sikerhetstester och
vildefinierade I'T-stack dr diarfér nodvindiga atgirder att ta hinsyn till i Mina ombud. Det
giller dven for konsumenttjinster som ska ansluta sig till Mina ombud. Konsekvenserna
om de storsta riskerna skulle intriffa 4r skadat fortroende, att inte f6lja lagenliga krav, och

att anvindning av digitala fullmakter férhindras.

For en mer detaljerad riskanalysen, se Bilaga Riskanalys
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5. Bilagor

5.1 Bilaga Nyttoanalys

51.1.1 Vi presenterar nyttorna olika beroende pa uppskattningarnas sikerhet

Vi presenterar nyttorna pa olika sitt beroende pa hur sikra vi dr pa virderingen och

kvantifieringen av nyttan. Detta har resulterat i tre nivaer av sikerhet.

1. Npyttan kan kvantifieras med rimlig sikerhet. Det giller f6r nyttorna inom tids- och
kostnadsbesparing samt f6r en av nyttorna inom bittre tjanster och nya
anvindningsomraden®,

2. Nyttan forvintas uppsta men ir svar att kvantifiera. Fér majoriteten av nyttorna inom
bittre tjanster och nya anvindningsomraden ir nyttan alltfor osiker for att kunna
kvantifieras genom beridkning. Dessa nyttor har istillet beskrivits kvalitativt och virderats
utifrdn en ungefirlig indikation pa deras storleksordning.

3. Potentiella nyttor vars utfall 4r osikra och svéra att kvantifiera. Vi har valt att endast

beskriva dessa nyttor och hur de kan tinkas uppsta.

5.1.2 Nyttor skapas av tids- och kostnadsbesparing

Virdet av de nyttor som skapas fran tids- och kostnadsbesparingar ir osikert da det bygger pa flera antaganden,
flera antaganden, bland annat att manga myndigheter kommer anvinda byggblocket (att anslutningsgraden ir
anslutningsgraden ir relativt hég).’ Nyttorna bestir i effektivitetsvinster for offentligsektor, foretag och

foretag och medborgare. Det samlade virdet av dessa nyttor innebér dirfor inte enbart offentligfinansiella
offentligfinansiella besparingar. Totalt uppskattar vi att Mina ombud skapar nyttor till f6ljd av tids- och

tids- och kostnadsbesparing till ett virde pa 400 miljoner kronor 6ver en tiodrsperiod (2022-2031). Nir i tiden
2031). Nir i tiden dessa nyttor forvintas realiseras ir osikert och beror pa vara antaganden av upptagningsgrad av
upptagningsgrad av anvindning samt diskonterat penningvérde. I

Figur 1 redovisas hur mycket virde som nyttorna uppskattas realisera for respektive ar.

4 Nyttan som foretag fir genom att kunna delegera fler arbetsuppgifter genom ett forbittrat fullmaktsforfarande.
> Se avsnitt 2.2.1.
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Figur 1. Fordelning av nyttor fran tids- och kostnadsbesparing 6ver tid

Totalt
400 mnkr

Shr 5Mr4 r
5@usaRkr
ok HOTRkT T - i
30rmmmmpicr 0Ty SO Apkr 7T R T R
r . . 1 ! ! 1 ' . . . .

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031

7 Ackumulerad nytta M Arlig nytta

Not: Det fargmarkerade i figuren dr den nytta som realiseras respektive ar fran tids- och kostnadsbesparing. Den streckade
arean visar den ackumulerade nyttan som uppstdtt vid den tidpunkten.

Nyttorna inom tids- och kostnadsbesparing uppkommer av olika anledningar. Den stdrsta
nytta som Mina ombud férvintas leda till dr kortare nedlagd arbetstid for hantering av
fullmakter. Mina ombud leder ocksa till att ledtiden innan fullmakter blir giltiga forsvinner.
Byggblocket mojliggor dven att ge fullmakter till flera samtidigt och gor att giltigheten pa
fullmakten inte behover kontrolleras. Slutligen leder Mina ombud till att arbetstiden for

myndighetsirenden minskar genom en 6vergang till digitala tjanster.

Figur 2. Identifierade nyttor av tids- och kostnadsbesparing for Mina ombud

190 mnkr
60 mnkr
30 mnkr 30 mnkr
10_mnkr. Iy - 5 mnkr
20 mnkr B nke—
Kortare nedlagd Ledtid Majlighet att ge Slipper Minskad
arbetstid forsvinner  fullmakt till flera  undersdka arbetstid genom
samtidigt giltighet digitala tjanster

m Medborgare mForetag m Offentlig sektor
Merparten av nyttan inom tids- och kostnadsbesparing uppskattas tillfalla medborgare, som
beriknas kunna spara tid och kostnader virderat till cirka 190 miljoner kronor &ver tio ar.

Offentlig sektor uppskattas kunna spara tid och kostnader pa 150 miljoner kronor &ver tio ars

tid medan motsvarande nytta for foretag uppskattas till 50 miljoner kronor.

5121 Uppskattade virden bygger pa antaganden
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Nyttorna ovan har beriknats med hjilp av olika ingdngsvirden och antaganden. Vi bedomer
att dessa ingangsvirden ir tillriackligt tillforlitliga for att kunna gora dessa berikningar. Men
det finns fortfarande osikerhet i virderingarna. Vi bedomer hur siker virderingarna ir utifran
hur vil virderingarna ticker in alla relevanta nyttor (fullstindighet) och hur precisa
virderingarna ir (reliabilitet). Tillsammans ger de ett matt pd hur siker virderingen ir
(validitet). Vi bedémer att nyttorna som kommer av tids- och kostnadsbesparingar
genomgdende ir fullstindigt uppskattade, eftersom de ticker in de relevanta nyttorna.
Diremot ir reliabiliteten av berdkningarna generellt ligre. Detta beror pa att virderingarna i
stor utstrickning baseras pa uppskattningar av hur stor andel av alla fullmakter som #r digitala,
savil nu som lingre fram i tiden. Det dr svart att uppskatta. Det saknas sikra killor pa hur stor
del av fullmakter i Sverige som ir digitala idag. Det é4r vidare svart att forutspa hur

utvecklingen framét kommer att se ut.

I berikningarna har vi antagit att Mina ombud leder till att 75 procent av alla fullmakter i
Sverige kommer vara digitala tio ar efter inférandet av Mina ombud.® Om Mina ombud inte
skulle realiseras antar vi att andelen digitala fullmakter istéllet skulle ha varit 70 procent tio ar
efter det tinkta inforandet. I vira berdkningar ir det dirmed skillnaden mellan 75 procent och

70 procent som styr storleken pa nyttan.

Berikningarna innehéller 4ven antaganden kopplat till olika tidsbesparingar som antas
uppkomma med Mina ombud. Innan byggblocket har realiserats dr det svart att med sikerhet
sdga hur stora dessa tidsbesparingar 4r. Nagra berdkningar innefattar dessutom antaganden om
hur stor andel av fullmakter som berér samma givare och tagare eller som anvinds vid flera
tillfillen. Dessa andelar har uppskattats baserat pa samtal med firdledande myndighet samt

med ansvariga for fullmaktsférfarande pa Skatteverket.

© Vi antar att denna andel idag r 10 procent, baserat pa hur uppgifter frin Skatteverket.
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Tabell 1. Beskrivning av hur nyttan har beriknats

Beskrivning

av nyttan

Kortare nedlagd
arbetstid for att
utféra och
hantera

fullmakter

Ledtid

forsvinner

Mojlighet att ge
fullmakt till flera
samtidigt

Slipper
undersdka
fullmaktens

giltighet

Minskad
arbetstid genom

digitala tjanster

Hur nyttan har berdknats

Uppskattad
arbetskostnadsbesparing per
fullmakt multiplicerat med
beriknat antal digitala

fullmakter (inklusive prognos)

Virdet av minskad ledtid f6r
fullmakter multiplicerat med
beriknat antal digitala

fullmakter (inklusive prognos)

Uppskattad
arbetskostnadsbesparing per
fullmakt multiplicerat med
beriknat antal digitala
fullmakter som berér samma
givare och tagare (inklusive

prognos)

Uppskattad
arbetskostnadsbesparing for att
undersoka giltighet
multiplicerat med beriknat
antal digitala fullmakter som
anvinds vid flera tillfillen

(inklusive prognos)

Uppskattad
arbetskostnadsbesparing f6r
digitala tjinster (dir
deklarationer anvinds for
berikning) multiplicerat med
beriknat antal tjanster som kan
utféras digitalt med hjilp av
Mina ombud (inklusive

prognos)

Anvinda killor

- Forstudierapport Mina

fullmakter,

Pensionsmyndigheten

(2012)

- Trafikverket (2020)”

- Forstudierapport Mina

fullmakter,

Pensionsmyndigheten

(2012)

- Trafikverket (2020)

- Forstudierapport Mina

fullmakter,

Pensionsmyndigheten

(2012)

- Trafikverket (2020)

- Forstudierapport Mina

fullmakter,

Pensionsmyndigheten

(2012)

- Fullmaktsférfarande

hos Skatteverket

- Trafikverket (2020)

- Forstudierapport Mina

fullmakter,

Pensionsmyndigheten

(2012)

- Skatteverket, tid for

handldggning av

deklarationer

- Trafikverket (2020)

Antaganden

- Antal fullmakter:
privatpersoner: 3 milj.
foretag: 700 000

- Tidsbesparing per fullmakt
(digital/papper):
10 min

- Betalningsvilja for att slippa
ledtid for
fullmaktsgodkdnnande:
Privatpersoner: 30 kr

Foretag: 70 kr

- Andel fullmakter med samma
givare och tagare:
Privatpersoner: 20 %
Foretag: 40 %

- Andel fullmakter som
anvinds vid flera tillfillen:
Privatpersoner: 5 %
Foretag: 5 %

- Tidsbesparing for att utfora
drenden digitalt jimfort med
per papper:

Privatpersoner: 20 min

Offentlig sektor: 4 min

7 Analysmetod och samhillsekonomiska kalkylvirden for transportsektorn: ASEK 7.0 -Kapitel 12, 2020, Trafikverket
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5122 Kortare nedlagd arbetstid for att utfora och hantera fullmakter

Mina ombud sparar tid da fullmakter som idag ges fysiskt eller via fysiska brev/e-post kan ges
digitalt via en tjanst. Fullmaktsgivaren behover inte fylla i fullmakten manuellt, skriva under
och skicka in den. Tredje part, vilket ofta dr offentlig sektor, behover inte handligga
fullmakten nir den kommer in eller nir den ska anvindas. Vi uppskattar att kortare nedlagd
arbetstid skapar nyttor till ett virde av totalt 110 miljoner kronor 6ver tio érs tid. Detta
tillfaller medborgare, féretag och olika aktdrer inom offentlig sektor. Hur detta fordelas mellan

dessa aktorer redovisas i Figur 2.

5123 Ledtid forsvinner

Genom att fullmakten blir giltig direkt nir den skickas in forsvinner all ledtid som &4r
forknippad med fullmakter. Detta innebir att den vintetid som normalt uppstér fran det att
fullmakten skickas in till att den godkinns férsvinner. Detta uppskattar vi skapar nyttor
genom tidsbesparingar till ett virde av 30 miljoner kronor 6ver tio ars tid. Nyttan tillfaller
medborgare och foretag, fordelningen mellan dessa redovisas i Figur 2. Denna nytta dr inget
som resulterar i en renodlad kostnadsbesparing, utan nyttan bestar i att foretag och

medborgare slipper vinta pa att fullmakten ska godkinnas.

5124 Majlighet att ge fullmaket till flera samtidigt

Mina ombud kommer gora det smidigare att utfirda fullmakter som berér samma givare och
tagare vid ett och samma tillfille. En arbetsgivare som vill delegera uppgifter till en anstilld
behover till exempel inte skicka in en fullmakt till Bolagsverket, en till Skatteverket, en till
Forsikringskassan, etcetera, utan kan limna alla samtidigt. Denna nytta uppskattar vi till ett
virde av 60 miljoner kronor 6ver tio ars tid genom minskad arbetstid. Aven denna nytta

tillfaller medborgare och foretag, dir férdelningen redovisas i Figur 2.

5125 Slipper undersoka fullmaktens giltighet

Genom Mina ombud behover tredje part inte kontrollera att en fullmakt fortfarande ir giltig
en viss tid efter att den inkommit. Kontrollen av fullmakten sker automatiskt. Detta sparar tid
for offentlig sektor, vilket vi uppskattar skapar nyttor till ett virde av 5 miljoner kronor 6ver

tio ars tid.

5126 Minskad arbetstid genom digitala tjdnster

Genom att fullmaktsforfarandet till digitala tjdnster forenklas 4r det littare for anhorig eller
anstilld att bista i drenden digitalt istillet for att utfora dessa via papper. Ett exempel pa ett
sadant drende ir inkomstdeklarationen. Att kunna utfora drendet digitalt istillet for per papper
sparar tid. Att fler drenden utfors digitalt leder dven till en tidsbesparing f6r handliggande
myndighet. Detta beror pa att det gors firre slarvfel nir handlingen utfors digitalt. Vi

uppskattar att den minskadade arbetstid som uppkommer genom 6vergang till digitala tjanster
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50-100 miljoner kronor 6ver tio ar. Hur denna nytta fordelar sig mellan foretag och

medborgare har inte varit mojligt att bedoma.

5134 Minskad risk for fusk kopplat till fullmakter

Mina ombud férvintas leda till minskad risk f6r fusk och kriminalitet tack vare 6kad kontroll
och sikrare identifiering. Genom digital identifiering och signering av fullmakter 4r det
svarare att forfalska dessa. Denna nytta har inte kunnat kvantifieras pa grund av att vi saknar
bra indata for att berikna denna nytta. Men vi uppskattar att nyttan ir liten jaimfért med
6vriga nyttor inom byggblocket och ligger i storleksordningen 10 ~ 50 miljoner kronor &ver
tio ar. Nyttan tillfaller medborgare, foretag och offentlig sektor. Hur nyttan férdelar sig mellan

grupperna har vi inte kunnat bedéma.

5135 Minskad risk for misstag kopplat till fullmakter

Bittre 6verblick och digitaliserade fullmakter minskar risken fér misstag. Genom att
fullmakten fylls i och signeras digitalt minskar risken for att fullmakten &r otydlig eller
missforstas. Denna nytta har inte kunnat kvantifieras av samma anledning som ovan. Aven
denna nytta uppskattar vi dr liten relativt 6vriga nyttor och bedéms dérfor vara i
storleksordningen 10-50 miljoner kronor &ver tio ar. Nyttan tillfaller medborgare, foretag och

offentlig sektor. Hur nyttan fordelar sig mellan grupperna har vi inte kunnat bedéma.

5136 Effektivare delegering ndr fler anstdllda kan foretrdda verksamheten i e-
tjdnster
Mina ombud mojliggor en effektivare delegering genom att fler anstillda kan foretrida
verksamheten i e-tjanster. Arbetsgivare och chefer, som har hogre arbetskostnad 4n anstillda,
kan genom Mina ombud delegera uppgifter till anstillda. I dagsldget 4r det till exempel endast
firmatecknaren som har juridisk ritt att utfora vissa digitala tjanster. En 6kad delegering
uppskattar vi leder till en nytta for foretag pa 70 miljoner kronor &ver tio ars tid. Vi uppskattar
att denna nytta framforallt kommer att tillfalla sma och medelstora foretag. Vi antar att storre

foretag redan har hittat I6sningar for delegering av administrativa uppgifter pa andra sitt.

Tabell 2. Beskrivning av hur nyttan har beriknats

Beskrivning Hur nyttan har berdknats  Anvinda killor Antaganden

av nyttan

Effektivare Uppskattad - Analysmetod och - Antal digitala drenden per
delegering nir arbetskostnadsbesparing f6r en samhadllsekonomiska foretag och ar som kan
fler anstillda kan  anstilld relativt en chef kalkylvérden for delegeras: 4 st
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foretrida multiplicerat med berdknat transportsektorn: ASEK - Arbetstid per drende: 20 min
verksamheten i antal jinster som kan delegeras 7.0-Kapitel 12, 2020,
e-tjinster med hjilp av Mina ombud Trafikverket

(inklusive prognos)

5137 Battre information for alla medborgare ndr tjdnster utfors digitalt

Personer som inte utfor drenden digitalt idag kommer genom Mina ombud littare kunna fa
hjilp av ett ombud att anvinda digitala tjanster. Till exempel kan en person med begrinsad
digital formaga kunna ge en anhdrig fullmakt att anvinda en digital tjinst istillet for att den
anhorige ska hjilpa personen med motsvarande tjanst analogt. Genom digitala tjanster ges ofta
mer information fran myndigheten 4n vad som skickas via papper. Genom att fler far tillging
till digitala tjinster okar servicen till medborgaren. Denna nytta har inte kunnat kvantifieras pa
grund av brist pa indata. Men vi uppskattar att nyttan ir liten jamfort med 6vriga nyttor inom
byggblocket och ligger i storleksordningen 10-50 miljoner kronor &ver tio ars tid och tillfaller

medborgare.

5.1.4 Mina ombud leder till 6kad anvandning av fullmakter

Genom den tids- och kostnadsbesparing som Mina ombud leder till, samt att det skapas bittre
tjanster och nya anvindningsomriden for fullmakter, forvintas antalet anvinda fullmakter
oka. Under en tioarsperiod antas det totala antalet fullmakter 6ka med 15 procent fran dagens

nivaer. Om byggblocket inte skulle realiseras antas 6kningen istillet uppga till

10 procent under samma period. Detta skiljer sig fran den 6kade andel digitala fullmakter som
forvintas till f5ljd av Mina ombud, vilket nimnts tidigare. Oden 6kade anvindningen av

fullmakter avser den totala miangden fullmakter, sdvil digitala som icke-digitala.

Nyttan som foljer av detta 4r inkluderat i berdkningen inom tids- och kostnadsbesparing samt

inom bittre tjanster och nya anvindningsomraden.

5.1.5 Byggblocket mojliggor potentiella och stora nyttor

Mina ombud skapar potential fér mer nyttor 4n de som &r beskrivna ovan. Anledningen till att
dessa nyttor inte dr beskrivna ovan ir for att de antingen 4r beroende av att andra aktorer
vidareutvecklar eller anvinder funktioner som finns inom Mina ombud, eller f6r att nyttorna
forvintas uppsta tack vare funktioner inom Mina ombud som Mina ombud idag inte har
planerade aktiviteter for att realisera. Osikerheten i storleken pa virderingarna i kombination
med osikerheten om potentialen kommer att realiseras gor att vi bedomer att det inte dr

mojligt att ge en rimlig uppskattning av storleken pa dessa nyttor.
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5151 Byggblocket mojliggor digitala tjanster genom automatisk kontroll av
behorighet

Genom Mina ombud mojliggors flera digitala tjanster som vinder sig till konsumenter. Inom
EU och andra internationella organisationer bedrivs projekt dir det idag finns svarigheter med
att kontrollera behorighet. Detta berdr pa att regelverk for identifiering och signering skiljer
sig at mellan linder. Genom en utvecklad digital fullmaktstjinst skulle denna problematik
kunna l6sas. Detta skulle dirmed skapa nyttor genom att byggblocket erbjuder en bittre tjinst

och nya anvindningsomriden (kvalitet).

Vidare erbjuder manga svenska myndigheter digitala tjinster till konsumenter men som
kriver att behorigheten kontrolleras. Utan en digital fullmaktstjanst begrinsas tillgangen till
dessa tjanster till den som fatt behorighet. Genom Mina ombud kan fler fa tillgang till dessa

tjanster. Aven detta skulle skapa nytta genom nya anvindningsomraden for byggblocket.

5152 Vidareutveckling av den digitala fullmaktstjdansten

Idag blir fler och fler analoga tjanster digitala. I denna utveckling krivs en digital
fullmaktstjanst for att sikerstilla att alla far tillgang till samma service. Nyttan av Mina ombud

kommer dirfor oka i takt med en 6kad digitalisering av samhillet.

Mina ombud ska mojliggora for privata aktorer att anvianda byggblockets infrastruktur och
ligga till egna erbjudanden. Pa liknande sitt som Mina meddelandens infrastruktur har

vidareutvecklas av privata aktorer forvintas dirmed fullmaktstjansten utvecklas och foérbittras.

5153 Offentlig sektor ska kunna utfdrda fullmakter

Pa lingre sikt ska dven offentlig sektor kunna vara givare och mottagare av fullmakter, istillet
for att endast fungera som tredje part. Detta skulle leda till effektivare delegering av
arbetsuppgifter i offentlig sektor och leda till nyttor genom tidsbesparingar. Tidplanen for nir

detta kommer att realiseras ir dnnu inte faststilld.

5.2 Bilaga Business Model Canvas (BMC) och Value Proposition Canvas
(VPC)
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53 Bilaga Rittsutredning

Analoga fullmakber ghe inta st
anvinds | digitals tiiester
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Processer masta vara manuslla I

Firmatteckningsttjanst och Mina ombud pa Bolagsverket

Sammanfattande bedomning

Bolagsverket har utvecklat en tjdnst for forenklat nyttjande av firmateckning. Det 4r en tjidnst

utformad fo6r att firmatecknare ska kunna agera for foretags rikning i e-tjinster och for att

kunna dela ut digitala fullmakter.
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Bolagsverket har via testbidden byggt I6sningar och koncept som kan testas av foretag,
offentliga aktdrer och andra organisationer. I dessa koncept ligger exempelvis en
standardiserad fullmakt och en teknik som ir litt att forstd for anvindaren men som haller ur

bade informationssikerhetsaspekter och juridiska begreppsmodeller.

Det finns naturligtvis fortfarande juridiska fragor som behover sirskild uppmirksamhet. En

sadan fraga dr bland annat digitalisering av fullmakter och de juridiska utmaningar det vicker.

5.3.1 Bakgrund och syfte

Det finns ett behov hos fysiska och juridiska personer att lata ndgon agera f6r deras rikning i
digitala tjanster. Exempelvis ett foretag som vill ta hjilp av en redovisningskonsult eller en
dldre person som behover hjilp av sin slikting att betala rikningar. Runt 90% av de
kommuner, myndigheter och privata aktérer som Bolagsverket intervjuat har uppgett att de
har behov av en nationell 16sning f6r att hantera digitala fullmakter. Mina ombud ir ett steg
mot en digital nationell I6sning f6r att kunna skapa, nyttja och administrera digitala

fullmakter.

5311 Skapa forutsdttningar for en nationell losning

For att skapa en nationell behorighetslosning behdver ett antal fragor 16sas i samverkan mellan
olika organisationer. Detta gors for tillfillet inom ramen for Vinnova - projektet Testbadd for

gemensam digital behorighetslosning .

Inom projektet ska foljande delar genomf6ras

Utveckla en tjinst for forenklat nyttjande av firmateckning. Detta 4r en férutsittning for att
firmatecknare ska kunna agera for foretags rikning i e-tjanster och for att kunna dela ut

digitala fullmakter.
Hitta modeller for digitala, strukturerade, fullmakter som fungerar 6ver organisationsgrianser
Utreda juridiska fragor kring digitalisering av fullmakter.

Bygga en testbidd for digitala fullmakter ddr 16sningar och koncept kan testas. Testbiadden ar
en test- eller demonstrationsmiljé dir foretag, offentliga aktorer och andra organisationer kan

samverka for att utveckla och testa idéer och tjinster.

5312 Avgrinsning

I denna utredning kommer utredningen att avgrinsas till de juridiska aspekterna kring
Bolagsverkets framtagande av en 16sning for att gora det enklare for firmatecknare att agera
for foretags rikning och de juridiska fragorna runt en central tjanst for att hantera digitala
fullmakter. Rittsutredningen begrinsas till associationsrittsformen, aktiebolag. De 6vriga

associationsformerna kommer dérfor inte att redogoras for i denna utredning.
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5313 Definitioner

Aktiv behorighet: Ritt att foreta bindande réttshandlingar for en juridisk person.

Att teckna firman: Att med bindande verkan skriva under for ett foretag.

Central tjinst for att hantera fullmakter: En vidareférmedlingstjinst som drivs av
Bolagsverket. En vidarefésrmedlingstjanst som skickar friga/svar mellan konsument och
producent.

Eget utrymme: Ett skyddat férvar som tillhandahélls elektroniskt endast som led i teknisk

bearbetning eller teknisk lagring fo6r en enskilds rikning.

eIDAS: Forordning med krav pa offentliga organ att ta emot e-underskrifter i en rad olika

format samt i alla format dir det finns en kostnadsfri valideringstjinst.

Elektronisk underskrift: Ett sitt for en identifierad anvindare pa ett juridiskt bindande sitt

utfora rittshandlingar inom ramen for en e-tjinst.

Firmatecknare: En eller flera personer som har befogenhet att foreta rittshandlingar, vilka

blir bindande for den juridiska person som firmateckningen avser.

Firmateckning: Vad styrelsen i ett foretag har beslutat i fragan om hur firman ska tecknas —
alltsa av vilka, av hur méanga och i vilka kombinationer som firmatecknarna ska fa skriva under
for foretaget.

Tjinst for forenklad anvindning av firmateckning: Teknisk bearbetning och himtning
av registrerad firmateckning. En tjinst som gor det majligt for firmatecknare att foretrida
foretag i digitala kanaler.

Fullmakt: Nir en person upptrider fér en huvudmans rikning. Rittsverkningarna triffar

direkt huvudmannen medan fullmiktigen star helt utanfor rittsforhallandet.

Fullmaktsgivare: Den som ger nigon annan ritt att med bindande verkan f6reta

rittshandlingar.

Fullmiktig: Den som genom fullmakt har ritt att foreta bindande rittshandlingar for

fullmaktsgivarens rikning.

Konsument: En myndighet/féretag/kommun som via API kan ni Bolagsverkets "tjinsten for

forenklad firmateckning” och "Central tjinst for hantering av fullmakter”.

Minaombud.se: Visar och administrerar fullmakter. En Webbplats som drivs av

Bolagsverket.
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Passiv behorighet: Nir en fullmiktig endast mottar en viljeférklaring, betalning eller

meddelande fér huvudmannens rikning.

Producent: En myndighet som ir informationsidgaren och som svarar pa fragor fran

konsument och ansvarar for utlimnande av fullmakter till konsument via "central tjinst for

hantering av fullmakter”.

Sarskild firmatecknare: Sirskilt utsedd fysisk person som har samma behorighet som

bolagets styrelse men saknar befogenheter.

Tredje man: En fysisk eller juridisk person som fullmiktigen foretar rittshandlingar hos for

huvudmannens rikning.

5.3.2 Nationell behoérighetslosning

Sverige saknar idag en nationell 16sning for behorighet i digitala tjanster. Vid en
omvirldsbevakning inom offentlig verksamhet framkom att det finns behov av att foretrida
bade juridiska personer, fysiska personer och andra typer av organisationer i digitala tjinster.
Behorigheter i e-tjinster hanteras i vissa fall med pappersfullmakter vilket skapar
administration och upplevs dessutom som odverskadligt. Bolagsverket har dirfér inom ramen
for en testbidd genom bidrag fran Vinnova skapat ett digitalt flode for hantering av

behorigheter.

5.3.3 Aktiebolagsregistret
Andamalet med aktiebolagsregistret ir bland annat att ge offentlighet it den information som

ingér i registret.®

Aktiebolagsregistret fors med hjilp av automatiserad behandling. Registret skall hallas
tillgangligt hos Bolagsverket. I aktiebolagsregistret registreras uppgifter for varje bolag.
Handlingar som avser en anmilan eller underrittelse enligt aktiebolagslagen (2005:551) skall
bildggas aktiebolagsregistret. Sidana handlingar skall fér varje bolag sammanforas i akter.’

Registrering av vilka och hur bolagets firma fir tecknas ska anmilas av bolaget.!”

5.3.4 Firmateckning
En anmilan f6r registrering av aktiebolag ska innehalla uppgifter om bland annat sirskild
firmatecknare och hur bolagets firma tecknas.!! Firmateckningen biliggs

aktiebolagsregistret.!

82 kap. 1§ aktiebolagsférordningen (2005:559)

%2 kap. 7,8 och 10 §§ aktiebolagsforordningen (2005:559)
108 kap. 43 § aktiebolagslagen (2005:551)

1 kap. 3 § aktiebolagsférordning (2005:559)

122 kap. 7 § aktiebolagsférordningen (2005:559)
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534.1 Firmatecknare

Den verkstillande direktoren dr bolagets stéllforetridare och far alltid foretrida bolaget och
teckna dess firma betriffande uppgifter som han eller hon ska skéta i den I6pande
forvaltningen, atgirder som med hinsyn till omfattningen och arten av bolagets verksamhet 4r
av ovanligt slag eller av stor betydelse och atgirder som dr nddvindiga for att bolagets
bokforing ska fullgoras i 6verensstimmelse med lag och for att medelsférvaltningen ska skotas

pa ett betryggande sitt.!?

5342 Sdrskild firmatecknare

Styrelsen far bemyndiga en styrelseledamot, den verkstillande direktoren eller ndgon annan att
foretrida bolaget och teckna dess firma.'* Kravet ir dock att minst en av de sirskilda
firmatecknarna ska vara bosatt inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet. Om det finns
sarskilda skil, far Bolagsverket i ett enskilt fall besluta om undantag fran bosittningskravet. I
ovrigt ska bestimmelserna i aktiebolagslagens 8 kap. 31 och 34 §§ tillimpas pa en

firmatecknare som inte ir styrelseledamot eller verkstillande direktor.'>

5343 Inskrdnkningar och aterkallelse av firmateckningsrdatt

Styrelsen far foreskriva att ritten att foretrida bolaget och teckna dess firma endast far utdvas
av tva eller flera personer i férening. Nagon annan inskrinkning i en firmatecknares ritt att

teckna bolagets firma far inte registreras.'®

Det finns situationer da inte styrelsen far limna ett bemyndigande om att teckna dess firma
eller att ett sadant bemyndigande endast far limnas pé vissa villkor. Om négon av dessa
situationer skulle vara fér handen ska detta vara inskrivet i bolagsordningen. Styrelsen kan nir

som helst terkalla ett bemyndigande att teckna dess firma.!”

5344 Obehdriga foretradare

Om exempelvis en styrelseledamot, verkstillande direktor, sirskild firmatecknare eller annan
stillféretridare for bolaget har forsatts i konkurs, fatt forvaltare enligt 11 kap. 7 §
forildrabalken eller fatt niaringsforbud, ska Bolagsverket stryka stéllféretridaren, ur

aktiebolagsregistret.!®

13 8 kap 29 och 36 §§ aktiebolagslagen (2005:551)

148 kap. 37 § aktiebolagslagen (2005:551)

15 8 kap. 37 § lagen om aktiebolag (2005:551), Lag om indring i aktiebolagslagen (2005:551), SFS 2020:613, utfirdad den 25 juni 2020
16 8 kap. 39 § aktiebolagslagen ( 2005:551)

17 8 kap. 37 § aktiebolagslagen (2005:551)

18 27 kap. 6 § aktiebolagslagen (2002:551)
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