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Generaldirektoren har ordet

Aret har priglats av det forsaimrade sikerhetspolitiska liget. Det krivs en 6kad digital
motstdndskraft och sikerhet i hela samhillet vilket ocksa Digg har paverkats av.
Mpyndigheten har bland annat fatt ett nytt uppdrag att vara en av beredskaps-
myndigheterna inom sektor Forsorjning av grunddata. Mycket hinder 4ven inom EU som
stiller krav pa Diggs uppdrag och tjanster, bland annat pa e-legitimationsomradet och

inom arbetet med interoperabilitet, dir ocksa en statlig utredning har startat under aret.

Myndigheten har fatt ett flertal regeringsuppdrag dven detta ar som innebir viktiga
forutsittningar for Sveriges digitalisering. Uppdragen innebir bland annat att bistd och
stotta regeringens arbete med en fortsatt digitalisering genom att identifiera rittsliga
hinder inom vilfirden, ta fram analysunderlag, genomféra utredningar och fortsatta

etableringar inom infrastruktur-, data- och Al-omradet.

Under dret har Digg dven arbetat vidare med att ge vigledning till den offentliga
forvaltningen i form av regler och rekommendationer som rér den forvaltnings-
gemensamma digitaliseringen. Dessutom har myndigheten vidareutvecklat vigledningen
for nyttorealisering samt publicerat ett digitalt analysverktyg pa4 myndighetens webbplats.
Digg har under éret ocksa fatt en utmirkelse for tjansten Covidbevis som myndigheten

ledde utvecklingen av 2021.

Stort fokus har lagts pa att utveckla Diggs formaga till utveckling och leverans av tjinster
under aret. Under hosten har vi tillsammans arbetat med Diggs kultur och arbetssitt for
att ta ett helhetsgrepp om Diggs interna verksamhetsutveckling och skapa forutsittningar
for en mer effektiv verksamhet och en bittre arbetsmiljo. Ett arbete som fortsitter under

2023.
Anna Eriksson

Generaldirektor
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1 Resultatredovisning

Resultatredovisningen visar hur myndigheten tagit sig an sina uppgifter och uppdrag

under aret.

Digg — Myndigheten f6r digital férvaltning leds av generaldirektoren Anna Eriksson.
Myndighetens ledningsgrupp bestar av generaldirektoren, myndighetens tre

leveransomradeschefer, chefsjuristen samt it-chefen.

Vid myndigheten finns ett ridgivande organ som ska stétta myndigheten i strategiska

fragor som ror myndighetens verksamhetsomrade.

1.1 Diggs uppgifter och uppdrag

Diggs uppgifter och uppdrag aterfinns i myndighetens instruktion, regleringsbrev samt

tilldelas via sirskilda regeringsbeslut.

Digg ska samordna och st6dja den férvaltningsgemensamma digitaliseringen i syfte att
gora den offentliga forvaltningen mer effektiv och andamalsenlig. Diggs huvudsakliga
uppgifter enligt instruktionen' ir att:

- ansvara for den férvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen,
- samordna och stodja den forvaltningsgemensamma digitaliseringen,

- bistd regeringen med underlag for den offentliga férvaltningen och av samhillets

digitalisering. I detta ingar att folja upp, analysera och beskriva den utvecklingen.

Digg har delat in verksamheten i tvd verksamhetsomraden. Dessa dr Tjinster och
infrastruktur samt Digital utveckling. Resultatredovisningen utgar 6vergripande ifran
dessa verksamhetsomraden. En beskrivning, analys och bedémning av verksamhetens
resultat och utveckling utgar ifran de effektmal som respektive verksamhetsomrade

frimst bidrar till.

! Fsrordning (2018:1486) med instruktion for Myndigheten for digital forvaltning (riksdagen.se)



https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20181486-med-instruktion-for_sfs-2018-1486
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1.2 Effektmal

Digitaliseringen av Sverige dr nédvindig for att skapa ett hallbart vilfirdssamhille som
moter minniskors behov — i dag och i framtiden. Det arbetet maste intensifieras. Darfor
finns Digg. Vi identifierar vad som behover goras och vi leder arbetet med att skapa
l6sningarna. For att lyckas dr det manga som maste samarbeta. Digg mojliggor, utvecklar
och tinker nytt. Vart fokus ér att driva pa den digitala omstillningen och se till att den
blir till nytta for alla. Digg ser dirfor att offentlig férvaltning bor 6ka
digitaliseringstakten, etablera det digitala ekosystemet och sikerstilla en andamalsenlig
digitalisering.

Det finns nagra omraden som kriver insatser om Sverige ska klara utmaningarna och na
de politiska malen. Vi vill genomf6ra insatser for att ta steg mot foljande effekter for den
offentliga forvaltningen:

- Forbittrad digital service och 6kad inkludering.

- Forbittrad gemensam digital infrastruktur.

- Okad formaga att anvinda data for att skapa virde.
- Okad formaga till verksamhetsutveckling.

- Forbittrad styrning mot framtida behov.
For den egna verksamheten strivar Digg mot att ha en:
- Hallbar verksamhet.

Under aret har Diggs prioriteringar varit insatser inom infrastruktur, data och f6r en

hallbar verksambhet.
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1.3 Verksamhetsaret 2022

Iinledningen av aret paverkades verksamheten fortsatt av pandemin. Eftersom
myndigheten hade vixt var det en utmaning att inte forrdn i mitten av dret kunna samla
hela myndigheten fysiskt for att lira kinna nya medarbetare och tillsammans kunna

utveckla verksamheten.

Aret har dessutom priglats av det forsimrade sikerhetspolitiska liget i omvirlden, vilket
ockséd Digg har paverkats av. Myndigheten har fatt ett nytt uppdrag att vara en av
beredskapsmyndigheterna inom sektor Forsorjning av grunddata. De 6kade
sikerhetskraven har ocksa paverkat de tjanster som Digg ansvarar for. Digg har bland
annat fitt regeringsuppdrag for att limna f6rslag pé en statlig e-legitimation, gora en
6versyn av infrastrukturen Mina meddelanden och den statliga brevladan Min
myndighetspost samt ett regeringsuppdrag om siker digital kommunikation.

Sammantaget har myndigheten arbetat med 22 regeringsuppdrag under éret.

Under 2022 har Digg prioriterat arbetet med den digitala infrastrukturen samt
etableringen av de nya verksamheterna kopplade till juridisk vigledning, analys och
uppgiften som foljer av programmet om ett digitalt Europa. Digg har ocksé byggt formaga

kopplat till regeringsuppdragen kring data samt var it-formaga. I 6vrigt har myndigheten

startat ett arbete med fokus pé kultur och arbetssitt.

1.3.1  Overgripande resultatbedémning

Myndigheten har fatt ett stort antal regeringsuppdrag och uttkade uppgifter under aret,
vilket tyder pa ett fértroende fran regeringen. Digg har ocksa bistatt i ett flertal
regeringsuppdrag som andra myndigheter ansvarar for. Uppdragen har i ett flertal fall
inneburit omprioritering av insatser for befintliga resurser, eftersom ledtiderna for att
rekrytera eller upphandla kompetens ir langa. Digg har en utmaning i att befintliga
resurser ir for fa for att ricka till i alla Diggs uppgifter och uppdrag. Sammantaget gor
Digg bedomningen att myndigheten tagit tillfredsstillande steg mot de effektmal

myndigheten satt upp for verksamheten.
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Diggs tillsyn har inneburit forbittrad tillginglighet till digital offentlig service hos de
aktdrer som blivit granskade. Myndigheten har inte forutsittningar att vervaka i den
omfattning som framgar av EU-direktivet . | myndighetens roll som nationell samordnare
fér EU:s gemensamma digitala ingang har vi forbittrat den digitala servicen pa bade

nationell och EU-niva.

For en forbittrad digital infrastruktur i Sverige har Digg bidragit genom samordning och
tillhandahéllande av gemensamma komponenter och tjinster. Bland annat ir en 16sning
for validering av e-underskrifter publicerad som 6ppen killkod och tjinsten Siker digital
kommunikation lanserad for anvindning for att utbyta kinslig information i drenden.
Vidare har Bolagsverket genom arbetet i Ena lanserat en nationell tjanst som gor det
mojligt att foretrida andra genom digitala fullmakter. Digg samordnar dven
genomforandet for att inféra tekniskt stod for bevisutbyte i Sverige. Detta arbete ir
forsenat och har forsvarats med anledning av att EU-kommissionen inte beslutade om

genomforandeforordningen pa utsatt tid.

Att utvecklade tjinster och komponenter anvinds dr en forutsittning for att Sverige ska
himta hem nyttan med en 6kad digitalisering. Anvindningen av de tjanster som Digg

ansvarar for har okat under aret.

Digg har viglett inom ett flertal olika omraden i syfte att skapa ett mer heltickande stod
for datadelning och anvindning av data. Digg har dven vidareutvecklat Sveriges
dataportal till att bli grunden for den digitala arenan, ddr nya ytor skapats for att dela
bland annat 6ppen killkod och offentlig Al Fler organisationer delar data pa dataportalen
och mingden data 6kar, vilket 4r en forutsittning for en 6kad anvindning av data och for

att kunna utveckla sammanhallna och anvindbara tjinster.

Stodet till offentlig forvaltning har 6kat och Digg gor bedomningen att genomférda
insatser stirkt deras formaga till verksamhetsutveckling. En tjdnst for regler och
rekommendationer har lanserats och vigledningar och analysverktyg har utvecklats
vidare. Vidare har Digg tillsammans med andra myndigheter férbittrat stodet i

tillimpning av Al.
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Digg f6ljer och analyserar offentlig forvaltnings digitalisering och bistér regeringen med
ett flertal underlag om utvecklingen av digitaliseringen av offentlig forvaltning och i
samhillet. Dessa bidrar till regeringens styrning av insatser for att skapa forutsittningar

for samhallets digitalisering.

Digg har under 2022 utvecklat myndighetens mojlighet att bedriva en effektiv och siker
verksamhet, och har ett pagdende arbete med att utveckla myndighetens kultur och

arbetssitt.

1.4 Tjanster och infrastruktur

1.4.1 Digital service och inkludering

Digg vill 6ka allas formaga att delta i det digitala samhallet, forbittra den digitala servicen
och sikerstilla att den ir tillginglig for alla. Digg arbetar for att inkludera alla i det digitala

samhiillet pa ett flertal sitt.

Diggs bedomning ér att myndigheten har bidragit till att bide forbittra den digitala
servicen och gora den tillgdnglig for alla. Den tillsyn som myndigheten gor av
offentliga webbplatser och digitala plattformar har inneburit férbittrad
tillgdnglighet till digital offentlig service hos de aktorer som blivit granskade.
Myndigheten har inte haft tillrickliga resurser for att genomfora 6vervakningen i

den omfattning som framgér av EU-direktivet'.

I myndighetens roll som nationell samordnare har vi tagit flera steg under aret for
att forbittra den digitala servicen bade pé nationell och EU-niva. Dels genom att
utdka med specifik information pa var webbplats digg.se, dels genom att sikerstilla
att information fran behoriga svenska myndigheter finns tillgdnglig via webbplatsen

youreurope.eu.
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1.4.1.1 Tillganglighet och tillsyn

Digg arbetar for en 6kad digital tillgdnglighet pa offentliga webbplatser och digitala
plattformar. Myndigheten ska se till att lagen om tillginglighet till digital offentlig service®

far genomslag.

Enligt férordningen om tillginglighet till digital service (2018:1938) ska Digg utdva tillsyn
inom omradet. Diggs tillsynsuppgift har tre huvudsakliga komponenter; ta emot anmélan
om bristande tillginglighet, 6vervaka ett bestimt antal webbplatser med avseende pa
tillginglighet samt utifran identifierade brister forma den offentliga akt6ren att atgirda

dessa.

Artikel 8 i Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2016/2102 om tillginglighet
avseende offentliga myndigheters webbplatser och mobila applikationer innehaller krav
pa att medlemsstaterna ska 6vervaka efterlevnaden av direktivet och 6verlimna rapporter

om resultatet till kommissionen.

Overvakningsresultatet ir i stort i linje med foregiende ar. Inga granskade digitala tjanster
ar helt férenliga med lagkraven. Stora och mer resursstarka aktdrer visar ett bittre
resultat och generellt storre forstaelse for tillginglighet. Aterkopplingen och dialogen med
aktorer har ofta varit positiv i den mening att de tagit till sig aterkopplingen och velat
korrigera. I ndgra fall har forstielsen for att skapa tillgingliga tjanster varit begriansad och

da inte enbart hos mindre aktorer.

Antalet anmilningar fran allminheten och intresseorganisationer har minskat jaimfort
med tidigare &r. Huvuddelen av anmilningarna faller ocksa bort pa grund av att de inte
adresserar brister i tillginglighet enligt DOS-lagen och saknar dirmed validitet. Det finns
fortfarande otydligheter och tolkningsbehov i direktivet och EN-standarden. Brist pa

kunskap om lagen och tolkning av begreppet "tillginglighet” 4r troligtvis huvudorsakerna

? Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2016/2102 om tillginglighet avseende offentliga myndigheters webbplatser och
mobila applikationer (webbtillginglighetsdirektivet) genomfdrs i Sverige genom lagen (2018:1937) om tillginglighet till digital
offentlig service.
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till detta. Okad kunskap i omradet hos allminheten skulle ge hogre kvalitet pa

anmilningarna och sannolikt bidra till att fler tar upp fragan om tillginglighet.

Lagen ir fortfarande relativt ny och det uppkommer kontinuerligt behov av fortydligande
och tolkningar. Tolkningsbehov i kombination med stark teknikutveckling gor att

tillsynsuppgiften ar komplex och tidskrivande.

[ genomférandebeslutet (EU) 2018/1524 dr mélet 284 forenklade granskningar av

webbplatser samt ingéende granskningar av 25 webbplatser och 17 appar.

Overvakningen under 2022 har innefattat férenklade granskningar av 289 webbplatser

samt ingdende granskningar av 10 webbplatser och 2 appar.

De forenklade granskningarna moter volymmalet enligt genomférandebeslutet men de
ingdende granskningarna avviker kraftigt. Detta har inneburit att Sverige inte har utfort

6vervakning i den omfattning som framgar av EU-direktivet.

For att leva upp till kravet pa 6vervakning enligt genomférandebeslutet behover fler
resurser tillsittas, vilket Digg konstaterade redan i den analys som gjordes i samband med
att myndigheten fick tillsynsuppgiften®.

Under éret har ett utvecklingsarbete gjorts for att ta fram en ny version av it-stodet for
handlidggarna i granskningen. Mélet 4r att forenkla och effektivisera arbetet med den ingaende
granskningen. Utvecklingen av it-stodet 4r dnnu inte klar och behver trimmas in for att
uppna effekt. Ett utvecklat it-stdd kommer att forbittra kvaliteten och effektiviteten i arbetet.
I vilken grad ir inte faststillt di verktyget 4nnu inte 4r driftsatt och fortsatt vidareutveckling
behovs. Det nya it-st6det kommer inte att 16sa volymmalet frin genomforandebeslutet, da det

saknas personella resurser for att kunna uppna malet.

Tabellen Tillsyn visar antalet anmélningar om bristande tillginglighet samt granskade

webbplatser och mobila appar.

? Uppdrag att analysera konsekvenserna av en ny tillsynsuppgift, Fi2018/03701/DF (regeringen.se)

10
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Tillsyn 2022 2021 2020
Anmilningar (antal) 81 123 57
Overvaka webbplatser (antal) 299 297 4
Overvaka mobila applikationer (antal) 2 2 0

Digg har tagit steg mot att férbéttra den digitala servicen och bidrar till att den 4r
tillgénglig for alla. Den tillsyn som myndigheten genomfort har i nistan samtliga fall

forbittrat tillgangligheten hos de aktorer som blivit granskade.

1.4.1.2 Nationell samordnare for arbetet med en
gemensam digital ingang till Europa

Syftet med den gemensamma digitala ingéngen till Europa — webbplatsen youreurope.eu -
och SDG-férordningen®, dr frimst att férenkla och minska den administrativa bordan for
foretag och privatpersoner nir de vill arbeta, flytta eller studera 6ver landsgrinserna och i
deras kontakter med det offentliga inom EU. Enligt SDG-forordningen ska det ocksa
inrittas ett tekniskt system for grinsoverskridande automatiskt bevisutbyte, vilket
beskrivs under avsnitt 1.5.1.2 Genomforande f6r inférandet av tekniskt std for

bevisutbyte.

For att frimja och samordna uppdraget pa nationell niva har myndigheten under aret
fortsatt att arbeta for ett enhetligt genomférande av SDG-férordningen genom att sprida
information och férmedla aktuell status frin det nationella och det EU-gemensamma
arbetet till ber6rda i Sverige. Totalt har sex digitala informationsméten for samtliga
behoriga myndigheter (de aktérer som omfattas av férordningen i Sverige) genomforts.
For kommuner och regioner har det under aret genomforts fyra tillfillen med anpassad
information om hur kommuner berérs. Vid samtliga tillfillen har deltagarantalet varit

hogt. Det har dven genomforts ett flertal moten med enskilda behoriga myndigheter

4 Lank till: Europaparlamentets och ridets férordning 2018/1724 om bl. a inrittande av en gemensam digital ingdng for
tillhandahéllande av information (12020/03354, 12020/03296 (delvis), 12020/00614 (delvis), artikel 28..

11
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avseende generell information om férordningen samt att dialoger har forts av mer teknisk

eller juridisk karaktir.

Webbplatsen youreurope.eu har under aret uppdaterats ytterligare for att géra den mer
tillgénglig och anvindarvinlig. Ingangen innehéller frimst information pa engelska om
rittigheter och skyldigheter enligt EU-ritten, men ocksa linkar till information hos
myndigheter pa statlig niva i de olika medlemsstaterna. Behériga myndigheter i Sverige
har dven detta ar fortsatt att bidra och férbittra aktuella sidor pa sina respektive

webbsidor och goéra dem tillgingliga och sokbara via webbplatsen.

Med hinsyn till att webbplatsen kontinuerligt har vidareutvecklats under dret och att
informationen fortfarande kompletteras 16pande sa har Digg dnnu inte satt upp nagra
uppf6ljningsrutiner enligt artikel 17 i SDG-férordningen. Myndigheten gor dock en
overgripande bedomning att den information som finns tillginglig via webbplatsen

uppfyller de angivna kvalitetskraven i féorordningen.

[ uppdraget som nationell samordnare ingér att agera som Sveriges kontaktpunkt
gentemot EU-kommissionen i frigor som berér SDG-forordningen. Myndigheten har
under aret deltagit och bidragit vid ett 60-tal m6ten som EU-kommissionen arrangerat,

dir Digg samordnat 6vrigt svenskt deltagande samt f6rt fram samordnade synpunkter.

Under aret har myndigheten bistatt Regeringskansliet med expertkunskap i forhandlingen
av genomférandeférordningen om faststillande av det tekniska systemet for
grinsoverskridande automatiskt bevisutbyte, som beslutades av EU-kommissionen® (lis
mer i avsnitt 1.5.1.2 Genomférande for inforandet av tekniskt stod for bevisutbyte). EU-
kommissionen har direfter etablerat arbetsgrupper® for det fortsatta arbetet. Myndigheten
har sikerstillt bemanning i samtliga arbetsgrupper for att pa sa sitt ha mojlighet att

paverka den fortsatta utvecklingen pa EU-niva.

5 Lank till: Kommissionens genomférandeférordning (EU) 2022/1463 av den 5.8.2022 om faststillande av tekniska och operativa

specifikationer for det tekniska systemet for grinséverskridande automatiskt utbyte av bevis och tillimpning av

engingsprincipen i enlighet med Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2018/1724

¢ Etablerade arbetsgrupper: Evidence mapping, OTS specifications, Operational governance, Standardisation of data models,
Testing & deployment, Security och OOTS and EUDI Wallet Synergies Contact group

12


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2022/1463/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2022/1463/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2022/1463/oj

DIGG -~ MYNDIGHETEN FOR DIGITAL FORVALTNING, ARSREDOVISNING 2022

Enligt SDG-férordningen ska dven den lokala nivén i Sverige, det vill siga kommuner och
regioner, tillhandahaélla information via youreurope.eu senast den 12 december 2022.
Digg bedomer att kommuner omfattas av SDG-f6rordningen for privatpersoner inom

omradet Studera samt f6r foretag inom omradet Starta och driva foretag.

Inom informationsomréadet Utbildning eller praktik i en annan medlemsstat 4r var
bedomning att den regionala informationen redan fran den 12 december 2020 pé en

Overgripande nivd omhindertagits av nuvarande behoriga myndigheter.

Nir det giller utbyte av gymnasiebetyg bedomer myndigheten att samlade bevistjanster
bor utvecklas for ett kostnadseffektivt inférande av SDG-forordningen. Detta har
presenterats i den genomférandeplan som 6verlimnades till regeringen i december 20217,
Av denna anledning har Universitets- och hégskolerddet (UHR) genomfért en férstudie
kring den nationella betygsdatabasen Beda med finansiellt stod fran Digg. For att na
framgang med en nationell databas fér gymnasiebetyg och centrala digitala tjanster for
kommuner 4r en framgangsfaktor att berérda sektorsmyndigheter far tydligare uppdrag i

att vara drivande i detta arbete.

Inom omradet Starta och driva féretag har myndigheten tillsammans med Tillvixtverket
och berérda sektorsmyndigheter sett 6ver informationen frain kommunerna pa

webbplatsen verksamt.se i syfte att uppfylla SDG-forordningen.

En enhetlig tillimpning av SDG-férordningen pa den kommunala nivan stiller héga krav
pa samordning, da det ir manga myndigheter och aktdrer som ansvarar for samma typ av
information och férfaranden. Eftersom sektorsmyndigheter inte har négra utpekade
uppdrag i att delta i denna samverkan sker det pa frivillig basis, vilket forsvarar
progressen i arbetet mot en anvindarvinlig 16sning och ett kostnadseffektivt inférande
for Sverige som helhet. Texterna pa verksamt.se har dirfor bara delvis blivit uppdaterade
utifran sektorsmyndigheternas férmaga och majlighet att prioritera detta arbete.

Tillvixtverket och Digg har genomf6rt en forstudie tillsammans med ett antal

7 Link till Digg.se: Genomforandeplan fér inférandet av bevisutbyte enligt engdngsprincipen
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myndigheter och kommuner for att utreda vilka centrala digitala tjanster for kommunala
anmilnings- och tillstindsférfaranden som kan utvecklas och samordnas ur ett

medborgar- och samhillsperspektiv.

Sammanfattningsvis har Sverige en nagot bristfillig uppfyllelse av SDG-férordningen pa
lokal niva per den 12 december 2022, nir kommunala myndigheters skyldighet att
tillhandahalla information tridde i kraft. Det arbete som hittills 4r gjort med
gemensamma texter pa verksamt.se inom foretagsomradet fir anses som ett forsta steg i

arbetet med att uppfylla SDG-férordningen pa den kommunala nivén.

1.4.1.3 Digitalidag

Digg dr en av grundarna till Digitalidag som ir en arlig och nationell temadag om
digitaliseringens mojligheter och utmaningar. Digitalidag har som mal att inspirera alla
minniskor till att vilja och kunna vara med i den digitala utvecklingen. I oktober 2022
genomfordes eventet for fjarde aret tillsammans med fler an 250 aktorer pa 215 orter.
Under dagen genomférdes aktiviteter med ett tydligt fokus pa att alla ska kunna och vilja

anvinda digitala tjanster.

Arets tema var att ssmmankoppla aktrer for gemensamma aktiviteter Gver hela landet. I
samband med eventet genomférde Digg en fysisk aktivitet och deltog for tredje aretirad i
en aktivitet i Hoting, Stromsunds kommun, dir flera aktorer tillsammans bland annat
agerade digitala coacher. Genom samverkan har det skapats forbittrade mojligheter for
minniskor i Hoting att praktiskt fa hjilp att komma igang digitalt, och samtidigt 6kat

nirvaron av privata och offentliga aktorer som inte lingre finns lokalt.
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1.4.1.4 Framjande av tillganglighet, anvandbarhet och
mangfald for digitalisering

Inom den myndighetsgemensamma webbplatsen digin.nu® sker samverkan for digital
delaktighet och digital inkludering. En vigledning till standard for universell utformning
och anvindarmedverkan har tagits fram. En introduktion till tillginglighetsdirektivet har
ocksa tagits fram och publicerats pa digin.nu, liksom ett flertal vigledande artiklar med

goda exempel pa arbete med digital tillginglighet i olika branscher.

1.4.2 Gemensam digital infrastruktur (Diggs tjanster)

Digg ansvarar for ett antal digitala tjinster, byggblock och infrastrukturer som anvinds av
offentlig férvaltning. Syftet med de gemensamma tjinsterna dr att skapa ett enklare,

sikrare, effektivare och mer inkluderande samhille.

8 Webbplatsen drivs av Digg tillsammans med Post- och telestyrelsen, Myndigheten for delaktighet och Myndigheten for
tillgingliga medier.
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Diggs bedomning ir att myndighetens arbete givit tillfredstillande resultat f6r en

forbiattrad gemensam digital infrastruktur.

Anvindningen av de tjinster som Digg ansvarar for har 6kat under aret.
Anslutningen till valfrihetssystemet f6r nationella e-legitimationer, och till
Sweden Connect f6r grinsoverskridande e-legitimering, har 6kat. Allt fler
offentliga aktorer ansluter sig till infrastrukturen for digital post och allt fler
medborgare och foretag viljer att ta emot sin myndighetspost i en digital

brevlada.

Infrastrukturen for tillitsramverket f6r svensk e-legitimation har utvecklats och
oppen killkod for en e-underskriftstjinst och en valideringstjanst for e-
underskrifter ir tillginglig. Ett tekniskt lyft har genomférts av Mina
meddelanden som ett forsta forutsittningsskapande steg mot att modernisera
infrastrukturen for digital post. Digg frimjar den elektroniska inképsprocessen
och kan utifran en enkdtundersokning konstatera att andelen e-fakturor ligger
pa en fortsatt hog niva for inkommande fakturor. Diaremot édr det langt kvar for
att na en hog andel e-fakturor nir det giller den utgaende faktureringen fran
offentlig férvaltning. Peppols infrastruktur for elektronisk handel anvinds i allt

hogre grad nir det giller leverantorsfakturor.

Infrastrukturen for Siker digital kommunikation (SDK) #r lanserad som en
underliggande plattform for transportinfrastruktur hos Digg och som en tjdnst

hos Inera.

1.4.2.1 Digital identitet

Digg stédjer och samordnar offentlig férvaltning i frigor som rér infrastruktur och
tjanster for e-legitimering och e-underskrift nationellt och internationellt, ett omrade

som 4r en forutsittning for att mianniskor ska kunna ta del av det digitala samhillet.
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Digg tillhandahaller en samlad infrastruktur f6r offentlig sektors behov av e-legitimering
och e-underskrift. Infrastrukturen innefattar granskning av e-legitimationer for olika
tillitsnivaer, tekniska komponenter (Sweden Connect samt den svenska eI DAS-noden),
programkod i form av 6ppen killkod samt olika avtal, bade for e-legitimering av

privatpersoner och medarbetare.

For nationella e-legitimationer har Digg uppdraget att tillhandahalla valfrihetssystem. I
dag finns tva tillgidngliga valfrihetssystem och f6r nirvarande har 85 myndigheter och

kommuner anslutit sig, en Skning med 25 stycken under 2022°.

Under 2022 utvecklade Digg infrastrukturen genom flera leveranser. Myndigheten
utvecklade tillitsramverket for Svensk e-legitimation genom att skapa granskningsrutiner
for tillitsniva 2. Detta 6ppnar for e-legitimering for e-tjanster med ligre krav pa sikerhet
till en ldgre kostnad. Vi tillhandaholl ett avtal for offentlig sektor att anvinda for forbetald
e-legitimering for medarbetare. Avtalet innebdr att arbetsgivaren anséker om e-
legitimationer for sina medarbetare mot en kostnad och anvindningen blir kostnadsfri. Vi
slippte 6ppen killkod for bade en e-underskriftstjanst och en valideringstjianst for e-

underskrifter.

Digg deltar i eIDAS-samarbetet och har anslutit de linder som anmilt en nationell e-
legitimation till elDAS och som har den tekniska infrastrukturen pa plats. Under 2022
anslots Malta och Nederlinderna. Efter Diggs notifiering av Freja eID+ till eIDAS-
samarbetet kan nu Freja eID+ anvindas i grinsoverskridande e-legitimering. Under 2022
har sammanlagt 12 linder anslutit Sverige (Norge, Malta, Tjeckien, Luxemburg, Polen,
Nederlinderna, Spanien, Belgien, Slovakien, Frankrike, Estland och Finland). Freja e[D+

kan dessutom anvindas for att logga in i EU-kommissionens webbtjinster.

® Nationell e-legitimering (digg.se)
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I tabellen nedan framgér att takten for svenska myndigheter att ansluta sig till Sweden

Connect 6kade under 2022.

Anslutningar till Sweden Connect 2022 2021 2020

Linder som kan skicka e-legitimeringar 14 12 10

till Sverige (antal)

Anslutna for att kunna ta emot e- 242 200 186

legitimeringar i sina tjinster (antal)

Svenska elD anvinds i utlindska e- 12 0 0

tjdnster (antal linder)

Under 2022 har Digg deltagit inom eIDAS i Expert group for att arbeta med den
reviderade e[DAS-forordningen. Arbetet har fokuserat pa att ta fram ett arkitekturellt
ramverk (ARF) for den kommande identitetspldnboken. Digg har varit mycket aktiv i
arbetet och star bakom en stor del av skrivningarna i ARF som publicerades av

kommissionen i slutet av 2022.

Under dret har Digg hanterat flera regeringsuppdrag gillande omradet Digital identitet.
regleringsbrevet for 2021 fick Digg uppdraget'” att analysera Europeiska kommissionens
forslag till fsrordning om dndring av elDAS-férordningen (12021/03317). I uppdraget
ingick dven att genomfora en analys av kostnader och nyttor for den offentliga
forvaltningen med verksamhetsanpassning infér anvindandet av digitala bevis och
planbocker enligt kommissionens forslag samt att analysera vilken paverkan forslaget har
pa det svenska e-legitimationssystemet. Digg skulle beakta om forslaget kan ha betydelse
for uppdraget att ta fram en genomforandeplan for inférandet av bevisutbyte enligt
engéngsprincipen (12021/01595). I rapporten lyfter Digg bland annat behovet av en statlig
e-legitimation pé hogsta tillitsnivan och foreslar ett 6ppet system i Sverige for den
kommande europeiska identitetsplanboken, dir dven ett statligt alternativ ska finnas.

Uppdraget rapporterades den 14 januari 2022"".

19 Regleringsbrev (esv.se)
I Digital plinbok (Digg.se)
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Digg fick den 29 juni 2022 tva regeringsuppdrag, dels ett uppdrag att ta fram en eller flera
digitala plinbdcker inom ramen for EU:s storskaliga pilotprojekt'?, dels uppdrag att
utreda mojligheterna f6r och limna forslag om framtagande och drift av en statlig e-

legitimation".

Uppdraget att utreda mojligheterna for och lamna f6érslag om framtagande och drift av en
statlig e-legitimation utférs med stod fran Polismyndigheten och Forsikringskassan.

Uppdraget redovisas till regeringen 31 januari 2023.

Mingden regeringsuppdrag och den pagiende eIDAS-revideringen har medfort att Digg
inte har miktat med att utveckla den nationella infrastrukturen f6r e-legitimering, e-
underskrift och auktorisation i den mén som vi 6nskat. Detta ir en utmaning som
kommer att kvarstd eftersom omradet dr aktuellt med ménga initiativ, bade nationellt och

internationellt.

1.4.2.2 Saker digital kommunikation

I slutet av 2021 fick Digg i regeringsuppdrag'* att tillhandahlla infrastruktur for siker
digital kommunikation i offentlig sektor frdn och med oktober 2023. Det innebir att ta
over ansvar for delar som i dag finns hos Sveriges kommuner och regioner (SKR)/Inera
AB. Uppdraget har sin grund i en 6verenskommelse mellan SKR och regeringen rérande

vilfirdens digitalisering.

Syftet med siker digital kommunikation (SDK) ir att majliggora sikert och effektivt
digitalt utbyte inom offentlig sektor. Malet ir att ersitta informationsutbyte som i dag
sker via fax, brev, telefon och andra analoga eller digitala kanaler som uppfattas som

ineffektiva samt kan innebira sikerhetsrisker.

Ansvaret fér SDK ir i dagsliget delat mellan SKR/Inera AB och Digg. Inera ir

federationsdgare och har ansvaret for SDK-federationen och Digg tillhandahaéller den

12 Uppdrag att ta fram en eller flera digitala plinb&cker inom ramen for EU:s storskaliga pilotprojekt (regeringen.se)

13 Uppdrag att foresld hur en statlig e-legitimation kan utformas (regeringen.se)

4 Uppdrag att tillhandahalla infrastruktur for siker digital kommunikation i offentlig sektor (12021/03317) (regeringen.se)
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underliggande plattformen f6r transportinfrastruktur (som baseras pd EU-byggstenen
eDelivery). Den 1 mars 2022 lanserades SDK som en tjinst hos Inera, vilket innebir att
det sedan dess ir mojligt att ansluta till och anvinda SDK for statliga myndigheter,
kommuner och regioner. Samtidigt lanserade Digg de ingaende tekniska komponenter
och ramverk for anslutning till plattformen fér transportinfrastruktur som SDK bygger
pa. Vid arsskiftet 2022/2023 hade 46 deltagande aktorer bestillt tjinsten Siker digital
kommunikation och pabérjat sin anslutning till tjansten hos Inera. Digg har godkint fem
accesspunktsoperatorer som didrmed kan agera i transportinfrastrukturen. Vi har ocksa
under éret arbetat med att etablera férmaga till tjansteforvaltning och livscykelhantering

for transportinfrastrukturen.

Med utgangspunkt i SDK:s anvindningsomrade och mélsittning har Digg under aret
genomfort analyser av juridiska problemstillningar samt risk- och sikerhetsanalyser f6r
att sikerstilla att infrastrukturen har potential att uppfylla sitt syfte. Resultatet har
redovisats i en delrapport'®. Analyser har genomforts avseende de tekniska
komponenterna, ramverk och regelverk, vad som krivs for att hantera forvaltning,
anslutningsprocess och st6d till deltagare. Myndigheten har utrett och arbetat med
16sningar kopplade till upphandling, konkurrens, sekretess och dataskydd samt avtal.
Vidare har Digg utrett och limnat f6rslag pa hur drift och forvaltning av infrastrukturen
langsiktigt ska finansieras. Digg foreslar ---- fortsatt anslagsfinansiering for att sikerstilla

hog anslutning.

I analyserna identifierades behov av atgirder for att 6ka sikerheten och skapa rittsliga och
finansiella forutsittningar for Digg att tillhandahalla SDK som en forvaltningsgemensam
infrastruktur for offentlig forvaltning. En ny utgdva av ramverket for Diggs plattform
lanserades dirfor i december 2022 for att fortydliga sikerhetskrav. Aven Inera har till foljd
av analyserna arbetat med att fortydliga sikerhetskraven som stills pa de som ska ansluta

till SDK-federationen.

15 Delrapportering av uppdrag att tillhandhélla infrastruktur for siker digital kommunikation i offentlig sektor | Digg
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De ytterligare risker och sarbarheter som haller pa att utredas har potentiell paverkan pa
designen, regelverken och ramverken pa SDK-federationen och plattformen f6r eDelivery
samt anslutningsmodellen. Arbetet med risker och sirbarheter har under aret tagit mer
tid dn planerat. En av bakgrunderna till detta dr det nuvarande sikerhetsliget, diar
sikerhetskraven generellt 6kar i alla digitala 16sningar, sirskilt de som ska anvindas av

manga aktorer.

Analyserna har varit utgdngspunkt for Diggs arbete att etablera en héllbar verksamhet for

att tillhandahalla hela SDK-infrastrukturen fran oktober 2023.

Det har under aret pagétt ett arbete med att stodja inférande och anslutning hos statliga
myndigheter, kommuner och regioner utifrdn nuvarande ansvarsférdelning mellan Digg
och SKR/Inera AB. Det har skett i form av till exempel méten for kunskapsdverforing,
vigledningar, lathundar, rollbeskrivningar och annat stédjande material for
malgrupperna. Digitala kanaler anvinds for att sprida information till fler. Vidare har
Digg genomf6rt informations- och samverkansmoten med de aktorer som vill agera

accesspunktsoperatorer i transportinfrastrukturen.

Under aret etablerade Digg samverkan med de ingdende myndigheterna'® i
regeringsuppdraget. Dessa myndigheter har dven i sina respektive regleringsbrev fatt i
uppdrag att forbereda anslutning till infrastrukturen. Samrad har ocksa skett med

Mpyndigheten for samhillsskydd och beredskap (MSB) och Riksarkivet.

Arbetet med 6vertagandet har dock dragit ut pa tiden. Bade Digg och Inera har prioriterat

sikerhetsitgirder, pagiende produktion och anslutningar.

1.4.2.3 Digital kommunikation for rattsliga samarbeten

Digg fick under 2021 i uppdrag'” att tillsammans med tolv andra myndigheter analysera

konsekvenserna av att inféra e-Codex. e-Codex ir en teknisk 16sning for digitalt utbyte av

16 Arbetsférmedlingen, Domstolsverket, E-hilsomyndigheten, Férsikringskassan, Kriminalvirden, Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap, Polismyndigheten, Socialstyrelsen, Statens institutionsstyrelse, Statens skolverk
17 Uppdrag att infora digital kommunikation for rittsliga samarbeten inom EU (Ju2021/02436) (regeringen.se)
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information i civil- och straffrittsliga samarbeten inom EU. Lésningen bygger pa
eDelivery. Uppdraget slutredovisades den 1 juni 2022'®, Inom uppdraget har Digg deltagit

i m6ten och bidragit med sin specialistkunskap kopplat till EU-byggstenen eDelivery.

1.4.2.4 Sdkra elektroniska forsandelser — Digital post

Digg har enligt férordning (2018:357) om infrastruktur for sikra elektroniska
férsandelser i uppdrag att tillhandahalla en myndighetsgemensam infrastruktur for sikra

elektroniska forsindelser frin myndigheter till privatpersoner och foretag.

Digg tillhandahaller infrastrukturen Mina meddelanden och den digitala brevladan Min
myndighetspost. Infrastrukturen Mina meddelanden méjliggor f6r myndigheter,
kommuner och regioner att skicka digital post pa ett sikert sitt till privatpersoner och

foretag.

Digital post dr ocksa ett byggblock i den férvaltningsgemensamma infrastrukturen Ena (se
avsnitt 1.5.1.1 Etablering av en forvaltningsgemensam infrastruktur for
informationsutbyte) dir samverkan med 6vriga byggblock sker for att skapa nytta for

forvaltningsgemensamma behov.

Digital post dr en central tjanst i den offentliga forvaltningens digitalisering och i och med
den 6kade anvindningen och samhillets digitalisering i stort vicks ocksa behov av
utvecklad funktionalitet inom Mina meddelanden. Under 2021 och 2022 har ett arbete
pagitt med att genomfora ett tekniklyft av infrastrukturen Mina meddelanden och
produktionssittning kommer att ske i januari 2023. Tekniklyftet innebar att
Formedlingsadressregistret och dess komponenter nu finns pa en uppgraderad,

modernare teknisk plattform.

18 Pdf: Inforande av digital kommunikation for rittsliga samarbeten inom EU (aklagare.se)
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I budgetpropositionen fér 2022 fanns férslag om en ny lag om auktorisationssystem f6r
elektronisk identifiering och digital post. Digg arbetade i b6rjan av aret med forberedelser
for att kunna vara tillhandahillande myndighet vid lagens ikrafttridande. Som exempel
kan nimnas en ny avtalsmodell, nya foreskrifter och processer f6r anslutning samt
systemst6d for hantering av avgifter och ersittningar till anslutna brevladeoperatérer.
Arbetet stoppades i mars da den politiska ledningen meddelade att lagforslaget inte skulle

tas vidare.

Infrastrukturen 4r i dag beroende av att det finns privata brevladeoperatdrer anslutna och
Digg har 16pande dialog och samverkan med samtliga brevlideoperatorer. Under 2022 har
tva brevladeoperatérer valt att limna infrastrukturen och tva nya aktorer har anslutit.
Den storsta brevlddeoperatoren, sett till antalet anvindare, dr Kivra som har cirka 94
procent av anvindarna, vilket betyder att Kivra hanterar den digitala myndighetsposten

for 6ver fem miljoner privatpersoner.

Regeringen gav ijuni 2022 Digg uppdraget att, mot bakgrund av det sikerhetspolitiska
laget, gbra en 6versyn av infrastrukturen Mina meddelanden och den statliga brevlidan
Min myndighetspost. Digg har gjort en genomgéang av den befintliga infrastrukturen for
att utréna om den ir indamalsenlig och kostnadseffektiv. Befintliga avtalsstrukturer och
beroenden har analyserats och utvirderats och brister har identifierats. Forslag till
atgirder for att sidkerstilla en robust infrastruktur 6ver tid, som dven kan méta framtida
behov och krav pa elektronisk kommunikation, redogérs for i rapporten. Uppdraget

slutredovisades till Regeringskansliet den 15 december 2022,

Digg arbetar kontinuerligt med att frimja anvindningen av Mina meddelanden och
antalet anslutna aktorer fortsitter att 6ka. I tabellen nedan redovisas anvindningen av
Mina meddelanden. Fler offentliga aktorer ansluter till infrastrukturen och allt fler
medborgare viljer att ta emot sin myndighetspost i en digital brevlada. Antalet

meddelanden som skickats via infrastrukturen 2022 ir 6ver 100 miljoner. Noterbart 4r att

9 Gversyn av infrastrukturen for sikra elektroniska forsindelser (digg.se)
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det 4r néstan dubbelt s manga som antalet meddelanden f6r tva ar sedan. En stor

anledning till 6kningen de senaste dren &r covidbevis.

Anvindning av Mina meddelanden 2022 2021 2020
Meddelanden (antal) 100724 543 81934098 52770330
Mottagare, privatpersoner (antal) 5656 875 5312238 4193 877
Mottagare, foretag (antal) 192 188 160 661 133986
Avsindare (antal) 238 194 165

1.4.2.5 E-handel och elektroniska fakturor inom den
offentliga forvaltningen

Digg har som uppgift att frimja den elektroniska ink6psprocessen inom den offentliga
forvaltningen och ansvarar for frigor om anslutning till den globala infrastrukturen f6r
elektronisk handel, Peppol?’. Myndigheten ger 4ven stod till privata leverantorer

avseende elektroniska fakturor.

En stor del av frimjandet av e-handel utfors via Diggs huvudmannaskap i SETI?! (Single
Face To Industry). Dirutéver finns Digg dven med i det nationella och internationella
strategiska arbetet pa omradet genom sitt engagemang inom OpenPeppol*%, NSG & B,
SIS (Svenska institutet fér standarder) och CEN (europeiska
standardiseringskommittén)4. Via Diggs representation i SIS, och dirigenom 4ven CEN,

sikerstills att den offentliga forvaltningen deltar i standardiseringsarbetet inom omrédet.

Under 2022 har Digg fljt arbetet med e-fakturastandarden EN16931, vilken dven &r

relevant for EU-kommissionens férslag om nytt momsdirektiv.

2 www.peppol.org

21 SETT ér ett samarbete mellan DIGG, Kammarkollegiet, Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och
Upphandlingsmyndigheten.

221 ist of Members - OpenPeppol

23 : . .
Nordic Smart Government & Business, www.nordicsamtgovenment.org

24 CEN Comité Européen de Normalisation
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Digg har inte beslutat om négra féreligganden enligt 7 § lagen (2018:1277) om
elektroniska fakturor till f6ljd av offentlig upphandling under 2022.

Digg har under éret foljt upp utvecklingen inom e-handel och e-faktura hos statliga
myndigheter, kommuner och regioner via en enkit. Enkdten d4r omarbetad och
malgruppen ir vidgad i jamforelse med tidigare ars enkiit, vilket innebdr att resultaten inte
dr jamforbara fran tidigare ar. Svarsfrekvensen uppgar till 71 procent vilket motsvarar 357
respondenter. [ genomsnitt hanteras 6ver 80 procent av inkommande fakturor
(leverantdrsfakturor) som e-faktura i offentlig férvaltning. Den utgdende faktureringen
fran offentlig forvaltning till privata foretag ir betydligt ligre, den genomsnittliga siffran
ir under 25 procent i respondentgruppen. Peppols infrastruktur anvinds frimst for
hantering av leverantorsfakturor dir nira 70 procent av respondenterna uppger att dessa

fléden helt eller till stor del sker via Peppol.

Tva av tre respondenter anvinder e-handel for sina inkopsfloden. E-handel borgar f6r en
okad avtalstrohet, bittre kontroll och méjligheter till en effektivare hantering av

organisationens inkop. Pa digg.se finns hela resultatet inklusive analys®.

1.4.2.6 Peppolmyndighet

Digg har i uppgift att frimja elektroniska inkdpsprocesser inom den offentliga
forvaltningen och ansvara for fragor om anslutning till den europeiska infrastrukturen for
elektroniska inkop. Digg dr Peppolmyndighet inom Sverige. OpenPeppol ir en 6ppen
medlemsorganisation. Organisationens medlemmar kommer ifran ett 30-tal olika linder
med sammanlagt 18 Peppolmyndigheter globalt®. Peppol 4r ett internationellt nitverk
som erbjuder en standard for olika affirsmeddelanden inom inkdpsprocessen, bade inom
upphandling och e-handel, samt en infrastruktur for att 6verféra meddelanden mellan
kopare och siljare. I rollen som Peppolmyndighet har Digg deltagit i arbetet med att

foérvalta och vidareutveckla Peppol samt arbetat med informationsspridning, uppfljning

% E-fakturering och e-handel i offentlig forvaltning | Digg
2 About - OpenPeppol
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av regelefterlevnad samt gett st6d till malgrupper. Fokus under 2022 har varit att
administrera de nya avtalen med Service Providers i Sverige samt diskussionen om CTC*
och da i synnerhet EU-kommissionens forslag till nytt momsdirektiv ViDA? som

publicerades den 8 december 2022.

Under 2022 mer 4n férdubblades antalet affirsparter i Sverige inom Peppols nitverk. I
och med att nya avtal tridde i kraft gjordes dven en 6versyn inom OpenPeppol for att
omfordela Service Provider till ritt geografisk jurisdiktion. Digg har fram till 2022
hanterat ett antal Service Provider som tidigare saknat en Peppolmyndighet i sitt eget
land. Resultatet av denna 6versyn har inneburit ett firre antal kontrakt for Digg fran och

med halvarsskiftet 2022.

Peppol i Sverige 2022 2021 2020
Registrerade affirsparter (antal) 77827 34 800 10000
Avtal med Peppol Service Providers (antal) 27% 35 30

1.4.2.7 Covidbevis

I mars dndrades uppdraget att projektleda utvecklingen av vaccinationsbevis (numer
covidbevis).*® Sammanfattat innebir uppdraget att losningen for covidbevis ska
garanteras en siker och hallbar drift och eventuell avveckling. Den ska ocksi utgéra en
kostnadseftektiv, hallbar och anvindbar del i Sveriges forvaltningsgemensamma digitala
infrastruktur — dels for 6kad digital delaktighet, dels f6r dteranvindning i eventuella
framtida pandemier och kriser. Uppdraget ska ocksa leda till I6sningar i 6vrigt for

exempelvis personer som inte kan fa covidbevis digitalt.

¥ Continuous transaction controls - Peppol CTC Reference Document - Peppol - Peppol
28 VAT in the Digital Age (europa.eu)
% Under éret har nya avtal tagits i bruk per den 1 juli 2022. Denna process har omférdelat SP mellan olika Peppolmyndigheter. SP

som tidigare saknat nationell representation har nu i nagra fall omdirigerats fran Digg till andra linder.
% Andring av uppdraget att vara projektledare for utvecklingen av en digital infrastruktur fér vaccinationsintyg (12022/006999)
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Over 17 miljoner covidbevis har utfirdats sedan 1 juli 2021 och 6,4 miljoner individer har
tagit ut ett digitalt bevis. Under slutet av dret begidrdes drygt 5000 digitala och 20
manuella covidbevis ut dagligen. Arbetet med 6verféring av alla tekniska driftsmiljoer till
E-hilsomyndigheten (EHM) pagar och fsljer EHM:s tidplan vilket innebr att

overforingen beriknas vara slutférd under varen 2023.

Inom ramen f6r uppdraget ska Digg projektleda utveckling och anpassning av en befintlig
16sning sa att den kan ateranvindas for nya eventuellt kommande behov av vaccinations-
bevis med testbevis eller digitala vaccinationskort. Under aret har det dirfor genomforts
en utforskande utveckling f6r byggblock intygshantering inom Ena, vilket resulterat i en
byggblocksbeskrivning fér vad byggblocket ska innehalla, vilka delar som ska ingé och nir
i tid de behover utvecklas. Arbetet med att ta fram ett tekniskt ramverk for intygs-
hantering tillsammans med en beredskapsprocess planeras att genomféras under 2023. 1
samverkan med MSB och sektorsansvariga myndigheter kan detta leda till framtagande
och etablerande av en gemensam beredskapsprocess for intygshantering vid samhills-
kritiska hindelser for respektive berérd beredskapssektor. Detta kommer att underlitta

arbete med intygshantering i samband med h6jd beredskap.

En bred utforskande insats har genomforts for att se vilka behov och méjligheter som
finns for att inkludera fler i det digitala samhillet. En samlad bild visar pa att det mesta
som gors i dag for att inkludera fler sker utan en nationell samordning och utan tydliga
mal, indikatorer samt utan att effekter f6ljs upp. En 6kad samordning med bittre kunskap
och tydligare malsittningar kan 6ka inkluderingen avsevirt. Forslag pa vad som bor
vidareutvecklas och nyutvecklas samt en strategi for hur det bor goras for att firre
minniskor ska vara i digitalt utanférskap, finns framtagna. Forslag pa 16sningar som kan
6ka inkluderingen ir exempelvis statlig e-legitimation, att tjinster ska erbjuda alla
godkinda e-legitimationer, anvindningen av tjinsten Mina ombud f6r privatpersoner,
individanpassade tjinster, fler och mer samordnade och finansierade digitala hjélpare i
hela landet samt att folkbilda och cka digital mognad. Arbetet i uppdraget fortsitter under

2023.
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1.5 Digital utveckling
Digg bidrar till regeringens styrning och utveckling av Sveriges digitalisering genom att bista
med underlag for den offentliga forvaltningen och av samhillets digitalisering. I detta ingér att

f6lja upp, analysera och beskriva den utvecklingen.

Digg arbetar med samordning och styrning av den férvaltningsgemensamma digitala
infrastrukturen, som getts namnet Ena — Sveriges digitala infrastruktur. Infrastrukturen
bestar av olika komponenter, i huvudsak av ett antal sa kallade byggblock och grund-

datadominer. Dirtill finns ett ramverk for nationella grunddata och en struktur for

styrning.

1.5.1 Gemensam digital infrastruktur (samordning)

Digg har ett samordningsansvar for etableringen av gemensam digital infrastruktur for
informationsutbyte. Den gemensamma digitala infrastrukturen ska var siker, enkel och
effektiv 6ver tid. Infrastrukturen ska mojliggéra att data kan hanteras och utbytas.

Infrastrukturen ir gemensam inom den offentliga férvaltningen och 6ver landsgrinser.

Diggs bedomning dr att myndighetens arbete lett till en forbéttrad gemensam
digital infrastruktur. Inom Ena har ett antal tjdnster och komponenter
levererats under aret. Att utvecklade tjinster och komponenter anvinds ir en

forutsittning for att Sverige ska himta hem nyttan med en 6kad digitalisering.

Digg samordnar inférandet av det tekniska systemet for bevisutbyte i Sverige
kopplat till SDG-férordningen. Systemet utgérs av forvaltningsgemensamma
komponenter som behdvs av manga myndigheter i Sverige och for att Sverige
ska uppfylla SDG-férordningen. Arbetet har forsenats och forsvéarats med
anledning av att EU-kommissionen beslutade om genomférandeférordningen
dryga aret efter utsatt tid. Digg ser darfor en utmaning i att hinna utreda bland
annat de rittsliga forutsittningarna f6r att kunna utveckla och tillhandahalla

grundldggande funktionalitet for det tekniska systemet inom utsatt tid.
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1.5.1.1 Etablering av en férvaltningsgemensam
infrastruktur For informationsutbyte

Ena - Sveriges digitala infrastruktur - stirker samhillets formaga att leverera effektiv,
siaker och innovativ digital service. Ena kan anvindas av manga aktorer och sektorer inom
den offentliga forvaltningen for att 16sa grinséverskridande och sektorsévergripande
behov. Digg leder arbetet med att etablera en forvaltningsgemensam infrastruktur for
informationsutbyte med och inom offentlig férvaltning. Enligt regleringsbrevet f6r 2022
ska Digg redogoéra for gjorda prioriteringar, vidtagna dtgirder samt uppnadda resultat i
arbetet med att etablera en forvaltningsgemensam digital infrastruktur f6r
informationsutbyte och nationellt ramverk for grunddata. Arbetet med att etablera
infrastrukturen pagar och det finns ett stort intresse fran offentlig sektor for att nyttja

komponenterna.

Under édret har Digg l6pande férdelat bidrag for att finansiera arbetet med de olika
komponenterna inom Ena. For att géra prioriteringar inom infrastrukturen och skapa
stérsta mojliga nytta med Ena har samverkande myndigheter enats om féljande

prioriteringsgrunder for hur medel ska fordelas:
1. Byggblock eller grunddatadominer dir det foreligger legalt tvingande krav.

2. Byggblock och grunddatadominer som med hog sannolikhet kan realisera stor
nytta.

3. Mojliggorande byggblock och grunddatadominer som manga ér beroende av.

4. Byggblock och grunddatadominer som inte dr mojliga att prioritera pa grund av

ofullstindiga beslutsunderlag, som exempelvis forvintad nytta.

Beslut om fordelning av medel fattas av Digg, efter beredning i etablerade
samverkansforum, dir underlag kvalitetssikras och en gemensam dialog férs om
prioriteringar. For information om hur medlen for anslag 2.7 Digital férvaltning ap 1
Forvaltningsgemensam digital infrastruktur RFF har fordelats mellan deltagande aktorer,

se avsnitt 2.3 — Anslagsredovisning.
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Under 2022 har arbetet kommit in i en fas med fler leveranser av konkreta och
nyttoskapande komponenter. Leveranserna innebir viktiga steg mot att realisera nyttan
med den gemensamma digitala infrastrukturen, eftersom nytta forutsitter att
infrastrukturen kommer till anvindning. Nyttorealiseringen kommer att ske
kontinuerligt i takt med att olika delar i infrastrukturen infors fullt ut. Ett axplock av

leveranser under aret:

e Mina ombud, en nationell tjanst som gor det mojligt att foretrida andra genom
digitala fullmakter, lanserades av Bolagsverket i oktober. Den f6rsta versionen

giller ombud for att foretrida foretag och anslutningen har paborjats.

e Skatteverket har genomfort pilotverksamheter inom tjinsten Mina drenden for
att utvirdera konceptet, som gor det mojligt for anviandaren att fi 6versikt av sina

arenden hos flera organisationer.

e Diggs byggblock API-hantering har bland annat lanserat en API-playbook och en

restprofil som underldttar fér andra som bygger APlL:er.

e Diggs byggblock Identitet har bland annat publicerat en 16sning for validering av
e-underskrifter som 4r publicerad som 6ppen killkod. Detta innebir att den som
har behov av validering av e-underskriften kan anvinda l6sningen fran Ena

istdllet for att utveckla en egen 16sning.

e Inom Diggs byggblock Digital post har ett tekniklyft av infrastrukturen Mina

meddelanden skett, lis mer i avsnitt 1.4.2.4.

Utdver detta har samverkansstrukturen och arbetssitten vidareutvecklats. Vidare har
byggblocken Auktorisation och Sparbarhet samt grunddatadoménerna Hilsa, vard och
omsorg och Transportsystem gatt fran analysfas till utvecklingsfas. Det ir ett viktigt steg

mot realisering av de samhillsnyttor som infrastrukturen forvintas ge.
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Digg har avrapporterat arbetet med att etablera infrastrukturen i den slutrapport som
ingick i regeringsuppdraget for 2022. De atgirder som vidtagits under aret beskrivs

utforligt i slutrapporten®".

1.5.1.2 Genomforande for inforandet av tekniskt stod for
bevisutbyte

Enligt regleringsbrevet for 2022 ska Digg samordna genomférandet av SDG-
forordningen i Sverige. Fokus ska ligga pa att stodja arbetet med en
forvaltningsgemensam digital infrastruktur och de I6sningar som behovs for att mota
kraven i férordningen om en gemensam digital ingdng och det tekniska systemet for

gransoverskridande automatiskt bevisutbyte enligt engdangsprincipen.

Arbetet med uppdraget har forsenats och férsvarats av att EU-kommissionens beslut av

genomforandeforordning om faststillande av det tekniska systemet for

grinséverskridande automatiskt bevisutbyte®” forsenades med drygt ett ér, fran juni 2021

till augusti 2022. Med anledning av férseningen har tiden for férberedelser och utveckling

av det tekniska systemet for bevisutbyte minskat. Det tekniska systemet for bevisutbyte
utgors av forvaltningsgemensamma komponenter som beh6vs av manga behoriga
myndigheter i Sverige och for att Sverige som helhet ska kunna uppfylla SDG-
forordningen den 12 december 2023.

Digg har under 2022 arbetat med att ta fram funktionella krav for det tekniska systemet.
Direfter har utvecklingsresurser sikrats och utveckling paborjats med planen att ha

grundliggande funktionalitet for det tekniska systemet pa plats den 12 december 2023.

Samordning och kartliggning av de forfaranden som utpekas i SDG-férordningen har

paborjats med alla behdriga myndigheter och kommunicerats med EU-kommissionen.

3 Slutrapport: Uppdrag att fortsatt etablera en forvaltningsgemensam digital infrastruktur for informationsutbyte | Digg

32 Kommissionens genomférandeférordning: (EU) 2022/1463 av den 5.8.2022 om faststillande av tekniska och operativa

specifikationer for det tekniska systemet for grinséverskridande automatiskt utbyte av bevis och tillimpning av

engingsprincipen i enlighet med Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2018/1724
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Det ir en forutsittning att alla medlemsstater dr 6verens om vilka bevis som ska utbytas

for att det granséverskridande bevisutbytet ska kunna paborjas.

Digg har identifierat ett antal problemstéllningar som behéver utredas vidare kopplat till
inforandet av det tekniska systemet. Det avser frimst juridiska forutsittningar for att Digg
ska kunna utgdra en nationell teknisk kontaktpunkt, hur férvaltningsgemensamma
tjanster ska regleras och finansieras, rittsliga forutsittningar for det tinkta bevisutbytet
samt reglering av personuppgiftsbehandlingar. Digg har [imnat underlag avseende dessa

behov till Regeringskansliet.

1.5.2 Formaga att anvanda data for att skapa varde

Digg ska enligt sin instruktion frimja 6ppen och datadriven innovation samt
tillgangliggorande av 6ppna data och vidareutnyttjande av handlingar fran den offentliga
forvaltningen. Utéver detta har vi under aret haft flera regeringsuppdrag®® och

regleringsbrevsuppdrag® pa omradet.

Digg gor beddmningen att myndigheten bidragit till en 6kad férmaga att anvinda
data for att skapa virde. Digg har vidareutvecklat den vigledning och det stod
som ges till offentliga aktorer gillande tillgingliggérande och anvindning av data
for vidareutnyttjande inom ett flertal olika omraden. Digg har vidareutvecklat
Sveriges dataportal for att dela bland annat 6ppen killkod och stéd kring Al. Fler
organisationer delar data pa dataportalen och antalet datamingder 6kar, vilket r
en forutsittning for en 6kad anvindning av data. En 6versyn av ramverket for
nationella grunddata kommer att innebéra en uppdaterad och tydligare version

under 2023.

33 Uppdrag att frimja delning och nyttiggérande av data - Regeringen.se, Uppdrag att utveckla en sammanhéllen

datainfrastruktur fér kompetensférsorjning och livslingt lirande - Regeringen.se, och Férvaltningsgemensam digital
infrastruktur RRF (Digg)

3 Vigledning om tillgingliggérande av information och data (Digg)
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1.5.2.1 Utvecklad vagledning och stod

Digg har tillhandahallit vigledning och st6d till offentliga aktdrer gillande
tillgdngliggdrande av information for vidareutnyttjande i enlighet med
Europaparlamentets och ridets direktiv 2019/1024. Under aret har vigledning och st6d
vidareutvecklats inom ett flertal olika omraden i syfte att skapa ett mer heltickande st6d

for datadelning och nyttiggorande av data. Féljande nya vigledningar har tagits fram:

e Rekommendationer for upphandling av data®: Syftar till att géra det enklare for
offentliga aktorer att upphandla data sé att data enklare kan tillgingliggoras,
inldsningseffekter minimeras och informationssikerheten frimjas. Arbetet har
skett i samverkan med Upphandlingsmyndigheten, eSam?® och projektet

Nationell dataverkstad®”

e Vigledning riskanalys och aggregerad data®®: Ett stod for att identifiera och
hantera risker gillande tillgingliggérande och anvindning av offentliga data, bade
oppna och kontrollerade data, som kan leda till att data aggregeras pa ett riskfullt
sitt. Arbetet har skett i samverkan inom Ena och Kompetensomrade Data under

projektledning av MSB.

e Information om 6ppna datalagen™: Vigledande information och juridiskt stod for
den nya 6ppna datalagen som kom 1 aug 2022. Digg har dven genomfort en
utredning om den i lagen utpekade centrala férteckningen av tillgingliggjorda
data i syfte att kunna vigleda den offentliga sektorn i hur information om denna

data ska limnas till Digg.

35 Rekommendationer for upphandling av data | Digg. Lis dven nyheten om arbetet med att ta fram rekommendationerna: Nya

rekommendationer for upphandling av data | Digg

3 eSam ir ett medlemsdrivet program for samverkan mellan myndigheter.

37 Projektet Nationell dataverkstad - Dataverkstad (vgregion.se)

38 Vigledningen kommer att publiceras pa digg.se i forsta kvartalet 2023
% Information om &ppna datalagen | Digg. Denna sida kommer under viren 2023 att kompletteras med stéd kring den centrala

forteckningen av tillgingliggjorda data.
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e Vigledning till kommuner och regioner”’: Digg har genom deltagande i projektet
Nationell dataverkstad bland annat medverkat till att en lista med viktiga
datamingder fér kommuner och regioner*! har tagits fram, samt deltagit i arbetet

med att ta fram specifikationer for ett antal dataméingder pa listan.

e Rekommendationer for dppen killkod**: Policys och riktlinjer relaterade till
oppen killkod 4r framtagna av en expertradsgrupp inom Digg i syfte att stodja

samutveckling och datadriven innovation.

e Alipraktiken — en guide®: Inom regeringsuppdraget att frimja offentlig
forvaltnings formaga att anvinda artificiell intelligens (12021/01825) har
Arbetsformedlingen, Bolagsverket, Digg och Skatteverket samlat och
komprimerat generella rid som kan vara anvindbara f6r kommuner, regioner

och statliga myndigheter vid tillimpning av Al

e Fortroendemodellen for AI**: Ett verktyg for sjilvutvirdering av anvindningen
av Al hos aktorer inom offentlig sektor som vidareutvecklats inom
regeringsuppdrag att frimja offentlig férvaltnings férmaga att anvinda artificiell
intelligens (12021/01825). Det frimsta syftet 4r att bevara, och till och med 6ka,

den 6ppenhet och transparens som finns inom svensk offentlig férvaltning.

1.5.2.2 Sveriges dataportal blir en digital arena

Under édret har Digg dven vidareutvecklat Sveriges dataportal till att bli grunden for den

digitala arena som beskrivs i regeringsuppdraget "Uppdrag att frimja delning och

#0 projektet Nationell dataverkstad - Dataverkstad (vgregion.se) Stddet som tas fram inom projektet Nationell dataverkstad

kommer att synliggdras pa Sveriges dataportal under 2023.

! Listan med viktiga datamangder for regioner och kommuner pi Sveriges dataportal: Sirskilt viktiga dataméngder inom region

och kommun - Sveriges dataportal

4 Anskaffning, utveckling och publicering av 6ppen programvara: Policy och Riktlinjer | Digg

B AL praktiken - en guide - Sveriges dataportal
“ Sveriges dataportal
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https://beta.dataportal.se/offentligai/ai-i-praktiken-en-guide
https://beta.dataportal.se/offentligai/fortroendemodellen
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nyttiggorande av data”**(12021/01826)*°. Dataportalen finns nu dirfor i en betaversion®.
Den nya versionen konsoliderar flera webbsidor till en sammansatt webb, och innehéller
nu nya ytor for fler digitala resurser (6ppen killkod och offentlig Al). I samband med
denna utveckling har 4ven anvindarvillkoren uppdaterats i syfte att ytterligare stirka

robustheten pa plattformen.

Dataportalen innehaller nu dven delar som &r utvecklade inom regeringsuppdraget
Uppdrag att frimja offentlig forvaltnings formaga att anvinda artificiell intelligens*®

(12021/01825).

Digg har analyserat de tekniska forvaltningsgemensamma férutsittningarna fér
tillgingliggdrande och vidareutnyttjande av 6ppna data fran offentlig forvaltning
(12020/03354) och limnat en rapport till regeringen i februari 2022*. Digg har ocksa
under aret, inom regeringsuppdraget Kompetensforsorjning och livslangt lirande
(N2021/01915), pabérjat arbetet med att forenkla de tekniska férutsittningarna pa
dataportalen for att dela data. Detta var ett forslag i den inlimnade rapporten. Losningen
bygger pa ett formulir for manuell registrering av metadata kopplat till Sveriges

dataportal, och beriknas vara klar under varen 2023.

Nedan redovisas nigra indikatorer for att f6lja utvecklingen och intresset fér Sveriges

dataportal och dess community:

Data om Sveriges dataportal 2022 2021 2020
Data pa dataportalen (antal) 8015 7 758 7 228
Organisationer som tillhandahaller 208 176 158

data®® (antal)

5 Uppdrag att frimja delning och nyttiggorande av data | Digg

46 Slutrapport: Uppdrag att frimja delning och nyttiggérande av data | Digg

#7 Betaversionen av Sveriges dataportal: Sveriges dataportal

8 Uppdrag att frimja offentlig forvaltnings férméga att anvinda artificiell intelligens | Digg

4 Tekniska forutsittningar fr 6ppna data | Digg

%% Antal organisationer som tillhandahiller datamiingder som 4r sokbara pa dataportalen. Kan vara direkt publicerade data till
dataportalen eller indirekt (via en samlingsportal).
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Data om Sveriges dataportal 2022 2021 2020
Besokare pa Sveriges dataportal®! 26 427 55590 2 584
(antal)

Nya anvindare med konton pa 217 280 7%
dataportalens community (antal)

Inligg pa dataportalens community 73 anvindare gjorde 58 anvindare 11 inligg®
av anvindare (antal) 325inligg  gjorde 207 inligg

Det man kan se av indikatorerna dr att Sveriges dataportal och dess community under
2022 har fatt 6kad uppmirksamhet fran savil dataproducenter som dataanvindare.
Bidragande orsak till detta tror vi ir en 6kad forstielse av nyttan med data, att den nya

Oppna datalagen kom i augusti samt en 6kad bemanning pa communityt under 2022.

Diremot ser vi att antalet besokare pa Sveriges dataportal har minskat under 2022. Med
anledning av Schrems II kunde vi, under stora delar av 2022, inte publicera nytt innehall
sasom goda exempel eller nyheter med personuppgifter. Detta atgirdades genom ett
plattformsbyte. Under 2022 fokuserades dven mycket arbete pa framtagandet av den
digitala arenan och annat st6d, vilket gjorde att utvecklingen av bland annat innehall och
funktionalitet pa dataportlen fick st tillbaka. Sammantaget visar detta vikten av
kontinuerligt arbete med frimjande innehall samt att dataportalen ocksa behéver

kommuniceras och spridas regelbundet.

Det finns ett stort intresse hos manga aktorer f6r information om hur data anvinds och i
vilken omfattning. Dirfor har Digg genomfort ett utforskande arbete med hjilp av ett

antal studenter kring hur man kan automatisera mitningar av detta.

51 siffrorna for dataportalen ingar inte siffror for dataportalens community. Dessa redovisas separat.
52 Enbart besokarantal mellan oktober och december.

** Antal anvindare med konton fram till och med &r 2020.

** Data om antal anvindare saknas.
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1.5.2.3 Insatser For larande och kompetenshojning

Digg har under aret aktivt deltagit i uppdraget att utveckla en sammanhallen
datainfrastruktur for kompetensforsorjning och livslangt lirande® (N2021/01915). Detta
har skett genom bland annat kunskaps6verforing om Diggs uppdrag, den nationella
datastrategin, Sveriges dataportal, grunddata, SDG-arbetet, byggblock inom Ena samt
Diggs vigledningar och kunskap om datadelning inklusive europeiska perspektiv. Digg dr
representerat i uppdragets férankringsforum och sekretariat. Vidare har vi deltagit i
projektet "Utredning av forutsittningar fér en sammanhéllande semantik” (dir
Arbetsférmedlingen ir projektigare) och i samband med detta kartlagt och utvecklat fér

omradet relevanta begreppsstrukturer.

Under dret har Digg i egenskap av projektigare tillsammans med Arbetsférmedlingen,
Skolverket, Myndigheten for yrkeshdgskolan (MYH) och Statistikmyndigheten SCB
startat ett delprojekt inom uppdraget N2021/01915 som syftar till att sinka trésklarna for
datadelning och 6ka antalet publicerade dataresurser pa Sveriges dataportal, i form av

datamingder, APIL:er, begrepp och specifikationer. Delprojektet fortsitter under 2023.

Digg har deltagit i projektet Nationell dataverkstad for regional och kommunal

datadelning i syfte att stirka regioners och kommuners férmaga att dela 6ppna data.

For att ytterligare stirka den offentliga sektorns formaga att tillgangligg6ra data och forsta
mojligheterna for nyttiggorande av data har Digg tagit fram en utbildningsplattform. I ett
forsta skede kommer ett "Dataambassaddrsprogram” att lanseras pa dataportalen under
februari 2023. Detta program riktar sig mot personer inom offentlig sektor som arbetar
med att tillgingliggora data och har ett behov bade av att 6ka sin egen kompetens och att
agera ambassador for tillgidngliggorande av data i sin egen organisation. Genom
dataambassaddrsprogrammet, som bygger pa sjilvstudier, kommer deltagarna att fa ta del
av utbildningsmaterial for vidare anvindning i egna utbildningsinsatser. Till

utbildningsplattformen har ett antal videofilmer spelats in som 4ven kan anvindas i andra

55 Uppdrag att utveckla en sammanhallen datainfrastruktur fér kompetensforsorijning och livslangt lirande | Digg
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sammanhang. En utbildning riktad mot chefer och strateger ir ocksa under utveckling.

Vidare har Digg frimjat genom seminarier och foreldsningar.

1.5.2.4 Ramverk for nationella grunddata

Under aret har en 6versyn av ramverket for nationella grunddata genomforts och en
uppdaterad version kommer under 2023. Férindringen innebir en tydligare koppling till
befintlig lagstiftning, nya skrivningar om informationssikerhet och dataskydd samt en
anpassning av processer i Ena. Ramverket anvinds av alla befintliga grunddatadominer

inom Ena.

I dag péagar arbete i fem grunddatadominer dir ansvaret ligger pé olika myndigheter. Tva
dominer har gatt fran utforskande utveckling f6r att under 2022 ga vidare till utvecklings-
fasen. Det giller hilsa, vird och omsorg (tidigare hilsodata) under ledning av
E-hilsomyndigheten och grunddatadomin transportsystem under ledning av
Trafikverket. Sedan tidigare finns grunddatadominerna person (Skatteverket), foretag

(Bolagsverket) samt fastighets- och geografisk information (Lantmiteriet) etablerade.

Ett nytt samordningsforum fér grunddatadominer, operativt samordningsforum
grunddata, har inrittats under aret med syfte att sikra interoperabilitet och krav-
uppfyllnad, samt arbeta med gemensamma fragor tillsammans med kompetensomraden
och byggblock samt att bidra till framdrift f6r Ena. Under aret har dven en ny webbplats

skapats for nationella grunddata.

En f6rstudie om ett gemensamt modellbibliotek och samverkan med Finlands

interoperabilitetsplattform f6r informationsmodeller pabdrjades under slutet av aret.
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1.5.3 Formaga till verksamhetsutveckling

En del i Diggs verksamhet 4r att frimja andra aktorers forméga till digital

verksamhetsutveckling, dteranvindning, samutveckling och innovation.

Digg gor bedomningen att genomforda insatser under aret stirkt formagan till
verksamhetsutveckling. Stodet till offentlig forvaltning har 6kat med nya
tjanster och komponenter. En tjinst fér regler och rekommendationer har

lanserats och vigledningar och analysverktyg har utvecklats vidare.

Myndigheten har ocksd utvecklat sin kommunikation och genomfort flera egna
seminarier och konferenser, bade fysiska och digitala. Vidare har Digg

tillsammans med andra myndigheter forbittrat stodet i tillimpning av Al

Digg frimjar andra aktorers formaga till digital verksamhetsutveckling i ett flertal av
myndighetens uppgifter. Detta gors bland annat i vart arbete med e-handel (som vi
redogor for under avsnitt 1.4.2.5 E-handel och elektroniska fakturor inom den offentliga
férvaltningen) och inom dataomradet (som vi redogér fér under avsnitt 1.5.2 Férméga att

anvinda data for att skapa virde).

1.5.3.1 Arbete med nyttoanalyser

Under éaret har Digg vidareutvecklat vigledningen f6r nyttorealisering och publicerat den
i en ny version.> Det har ocksa genomforts ett pilotprojekt dir ett antal kommuner har
fatt anvinda sig av nyttorealisering som en del i att ta fram beslutsunderlag f6r anslutning

till e-handel.

Digg har ocksé arbetat med att ta fram verktyg for berikning och visualisering av nyttor

och kostnader av digitala investeringar. En del i detta har varit att ta 6ver och uppdatera

* https://www.digg.se/kunskap-och-stod/nyttorealisering
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digitaliseringssnurran som Post- och telestyrelsen tidigare ansvarade for. Fler verktyg

kommer att publiceras under varen 2023.

1.5.3.2 Utvecklat analysverktyg

Digg har publicerat ett analysverktyg®’, baserat pi data frin den uppfoljning av statliga
myndigheters arbete med digitalisering som arligen genomfors. Analysverktyget ger
statliga myndigheter mojlighet att sjilva genomf6ra analyser av sitt resultat och sin
placering i de olika digitaliseringsindex som Digg tagit fram och jaimf6ra sig med andra.
Utifran samma data har Digg ocksa paborjat ett arbete med datadriven utveckling for
gemensam nytta dir myndigheter fran olika sektorer sitts samman f6r att gemensamt
utveckla verksamhetsomraden. Arbetet inleddes under hosten med fem myndigheter som
har som gemensam nidmnare att de arbetar med tillsyn. Arbetet kommer att utvirderas
under varen 2023, men hittills dr intrycket att alla deltagande har sett arbetet som mycket

givande.

1.5.3.3 Framja formaga att anvanda Al

Via regeringsuppdraget att frimja offentlig forvaltnings formaga att anvinda artificiell
intelligens®® har Digg tillsammans med Bolagsverket, Skatteverket och
Arbetsférmedlingen paborjat skapandet av forvaltningsgemensam Al-férmaga i form

aV592

e En yta pa Sveriges dataportal dir leveranserna frin Al-uppdraget levereras; en Al-
guide samt fértroendemodell och information om relevanta Al-projekt.

Resultaten har tillgidngliggjorts publikt pa betaversionen av dataportalen och via

5 https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/analysverktyg

58 Uppdrag att frimja offentlig forvaltnings foraga att anvinda artificiell intelligens (12021/01825) (regeringen.se)

%% Slutrapport i uppdraget publicerades 20 januari: https://www.digg.se/analys-och-
uppfoljning/publikationer/publikationer/2023-01-23-slutrapport-uppdrag-att-framja-offentlig-forvaltnings-formaga-att-
anvanda-artificiell-intelligens
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https://offentligai.se fér att uppmuntra till lirande, delande och vidareutnyttjande

inom offentlig férvaltning, akademi och niringsliv.

e Tva forslag till Al-byggblock (en dversittnings- och transkriberingstjinst) som

foreslagits ga vidare i Ena.

e Ett policylabb tillsammans med deltagande myndigheterna, Combient AB och
RISE Research Institutes of Sweden AB med syftet att undersdka hur kommande

Al-forordning kan paverka Al-arbetet i praktiken.

e Behovsanalyser som visar pa ett tydligt behov av en férvaltningsgemensam insats

for att tillgdngliggora en Al-infrastruktur for alla offentliga aktdrer i Sverige.

1.5.3.4 Digg forum

Under hosten 2022 lanserades Digg forum, som ir en dterkommande livesindning dir
Digg delar med sig av aktuell information om véra pagaende uppdrag. Vi berittar, ger
vigledning och besvarar fragor som offentliga aktorer beh6ver for att fortsitta sin digitala

omstillning. Med Digg forum tydliggor vi dven hur véra olika uppdrag hinger ihop.

Vi har genomfort fyra Digg forum under 2022. D4 har vi bland annat beréttat om Ena -
Sveriges digitala infrastruktur, Single Digital Gateway (SDG), vart tillsynsuppdrag om

digital tillganglighet, e-legitimering och eIDAS samt den nya 6ppnadatalagen.

Uppféljningen av livesindningarna visar att dessa fyra forum haft 1 955 unika tittare. Vi
kan ocksa se att ménga deltar pa flera av vara programpunkter under ett Digg forum, da

det sammanlagda antalet unika tittare for alla programpunkter ir 2 557

1.5.3.5 Juridisk vagledning

Det framgar av Diggs instruktion att myndigheten har i uppgift att ge vigledning till den
offentliga forvaltningen i juridiska fragor som rér den férvaltningsgemensamma

digitaliseringen. Under aret har vigledning fraimst limnats inom omradena tillginglighet

% Digg forum 2022 uppféljning Dnr 2022-2597
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till digital offentlig service, 6ppna data och digital samverkan. Dirutéver har arbete
bedrivits med att ta fram vigledning kring metodst6d vid innovation,
digitaliseringsvinliga respektive automationsvinliga regelverk samt automatiserat
beslutsfattande. Aven en process for juridisk vigledning har tagits fram och tillimpats

under aret.

Vigledningarna har publicerats via tjinsten Regler och rekommendationer®' som

lanserades pa Diggs webbplats i borjan av aret och utgor ett samlat st6d vid prioriteringar
av insatser for en effektiv och dandamalsenlig digitalisering inom offentlig forvaltning.
Vigledning har ocksa getts via olika webbinarier, exempelvis Digg forum®”. Digg har 4ven
anordnat en nitverkstriff for jurister inom offentlig férvaltning och deltagit vid externa
foreldsningar, nitverk och andra dialoger f6r att informera om vara juridiska

vigledningar.

Samarbeten och samverkan ir en viktig del i arbetet med att tillhandahalla juridisk
vigledning. Under aret har vi arbetat tillsammans med bland annat
Integritetsskyddsmyndigheten, Myndigheten fér samhillsskydd och beredskap, Patent-
och registreringsverket, Lantmiteriet, Skatteverket, SKR samt eSam for att gemensamt ta

fram, kvalitetssikra och férankra vara vigledningar.

1.5.3.6 Samverkansprogram

Under édret har regeringens strategiska samverkansprogram avslutats. Digg har bistitt i
genomforandet av programmet utifran sitt ansvarsomrade kring 6ppna data, datadriven
innovation och férvaltningsgemensam digital infrastruktur®. Detta har skett genom att

informera samverkansprogrammen om pagdende satsningar hos Digg och andra aktérer.

61 Regler och rekommendationer (digg.se)

62 Information om Digg Forum (digg.se)

63 Bist4 regeringen i genomforandet av samverkansprogrammet 2019-2022.(12020/03354).
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Vidare har Digg ingitt i tva arbetsgrupper i samverkansprogrammen, dels inom digital
infrastruktur och data om kompetensforsorjning och livslingt lirande, dels inom

niringslivets digitala strukturomvandling.

Samverkansprogrammet Kompetensforsorjning och livslangt lirande har identifierat
behov av digitala tjanster for att stirka individens stillning pa arbetsmarknaden. Arbetet
med detta har gatt vidare inom regeringsuppdraget om att utveckla en sammanhallen
datainfrastruktur for kompetensférsdrjning och livslangt lirande, dir Digg deltar aktivt

(se under avsnitt 1.5.2.3 Insatser for lirande och kompetenshgjning).

1.5.3.7 Programmet For ett digitalt Europa (DIGITAL)

Regeringen gav 2021 Digg i uppdrag att ansvara for samordning av programmet for ett

digitalt Europa for perioden 2021-2027 (DIGITAL)®*.

I februari 2022 gav regeringen Digg i uppdrag att 4ven ansvara for en nationell
samordningsfunktion fér DIGITAL for perioden 2022-2027. Det innebir att Digg ska
leda, samordna och ansvara for att f6lja upp arbetet samt I6pande informera
Regeringskansliet om hur arbetet fortskrider®. Enligt det sistnimnda uppdraget ska
myndigheten dven redovisa forslag pa prioriteringar for det svenska deltagandet i
programmet for efterfoljande ar och en plan for fortsatt hantering av

medfinansieringsmedlen.

Digg har under éret arbetat i enlighet med den samverkansstruktur som etablerades under
2021 samt, tillsammans med Regeringskansliet, ingatt som Sveriges representant i
DIGITAL:s programkommitté. Digg har 16pande informerat och gett rad till svenska
organisationer kopplat till programmet och dess utlysningar. Dessutom har Digg genom
samrad med svenska intressenter utvecklat Sveriges stindpunkter f6r kommande

arbetsprogram. Ut6ver det mer 16pande arbetet har det under 2022 limnats en rapport till

o4 Uppdrag att ansvara for samordningen av programmet for ett digitalt Europa 2021-2027 (12020/01008)

65 Uppdrag att ansvara foér en nationell samordningsfunktion och medfinansiering fér programmet for ett digitalt Europa 2022—
2027 (12022/00403)
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regeringen med f6rslag pa prioriteringar for det svenska deltagandet i programmet for

efterfoljande ar och en plan for fortsatt hantering av medfinansieringsmedlen®.

Digg genomforde under slutet av dret en heldagskonferens med det huvudsakliga syftet att
frimja det svenska deltagandet i DIGITAL genom att h6ja deltagarnas kunskaper om
aktuella samarbetsmojligheter och att skapa en plattform f6r att aktivt uppmuntra till
deltagande inom programmet. Med ambitionen att skapa ett preciserat och relevant
innehall, avgrinsades temat fér konferensen till artificiell intelligens (Al), vilket 4r ett av
DIGITAL-programmets specifika malomraden. Konferensen riktade sig till svenska
aktorer fran niringsliv, akademi och offentlig sektor. Med det breda deltagandet fran olika
samhillssektorer, drygt 140 deltagare, samt den positiva aterkoppling som erhéllits anser

Digg att konferensens syfte uppnaddes vil.

1.5.4 Styrning mot framtida behov

Digg har uppgiften att folja och analysera offentlig férvaltnings digitalisering och sarskilt
bista regeringen med underlag om utvecklingen av digitaliseringen av offentlig
forvaltning. For att veta hur digitaliseringen fortskrider och hur den svenska digitala

forvaltningen star sig i ett internationellt perspektiv behovs relevanta kunskapsunderlag.

Analyser, rapporter och rekommendationer ger underlag som bidrar till
regeringens styrning av insatser for att skapa forutsittningar for samhillets
digitalisering. Digg gér bedomningen att de underlag som limnats till
regeringen bidragit till férbittrad styrning. Myndigheten ser en 6kad

anvindning av de analyser och rapporter som Digg publicerar.

Digg har bidragit med att identifiera och sammanstilla behoven av juridiska
forutsittningar for fortsatt digitalisering av verksamhet som berdr regioner,

kommuner och myndigheter.

% Digg Dnr 2022-0426
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1.5.4.1 Analys och uppféljning

Under aret har Digg genomfort en uppfoljning av statliga myndigheters digitalisering.®’”
Resultatet fran undersokningen visar att den svenska statliga férvaltningen som helhet
behover na en betydligt hogre ligstaniva jamfort med i dag. Detta for att gemensamma
virden och nyttor ska kunna realiseras bade f6r enskilda privatpersoner och foretag, och
for samhallet i stort. Digg har ocksa utvecklat en enkitundersokning f6r uppfoljning av

kommuners och regioners arbete med digitalisering som vi just nu invintar svar pa.

Digg har 4dven haft i uppdrag att limna en samlad analys av digitaliseringen.®® Analysen
skulle inkludera statliga myndigheter samt kommuner och regioner. Uppdraget
slutredovisades den 1 mars 2022 och inkluderade en analys av hur digitaliseringen i den
offentliga forvaltningen fortskrider, vilka effekter och nyttor digitaliseringen av den
offentliga forvaltningen leder till och vilka indikatorer som #r limpliga for att folja

digitaliseringens utveckling i samhillet.*’

Digg genomf6r arligen en analys av hur svensk offentlig forvaltning star sig i ett
internationellt perspektiv. Detta gérs genom en sammanstillning av fem av de mest
erkinda internationella jimforelserna av den digitala forvaltningen i olika linder.”
Genom denna rapport kan vi svara pa om Sverige ir bist i virlden pé att anvinda de
mojligheter som digitaliseringen medfér. Under aret har Digg ocksa deltagit i flera
workshops och dialoger med EU-kommissionen och OECD for att utveckla de

uppf6ljningar av offentlig forvaltnings digitalisering som dessa aktorer genomfor.

I december 2021 utdkades Diggs instruktion fran att ha omfattat analys och uppféljning
av offentlig forvaltnings digitalisering till att omfatta hela samhillets digitalisering. Under

aret har dirfor ett intensivt arbete bedrivits med att 6ka och bredda kompetensen for att

¢ https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/publikationer/publikationer/2022-09-22-uppfoljning-av-statliga-myndigheters-
digitalisering-2021

68 Infrastrukturdepartementet (2020). Regleringsbrev for budgetiret 2021 avseende Myndigheten for digital forvaltning.

Regeringsbeslut 12020/03354, 12020/03296 (delvis), 12020/00614 (delvis).

% https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/publikationer/publikationer/2022-03-01-digitala-sverige-2021

7 https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/publikationer/publikationer/2022-06-23-digital-forvaltning-i-internationellt-
perspektiv-2022
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hantera analys av samhiillets digitalisering. Arbetet har ocksa inneburit att vi etablerat en
bred samverkan med andra aktorer inom offentlig férvaltning. Till exempel har vi
tillsammans med Post- och telestyrelsen och Statistikmyndigheten SCB etablerat ett
statistiknidtverk for statistik 6ver samhillets digitalisering. Digitalisering i samhallet 4r en
aktuell friga inom EU och etablering av arbetet med analys av samhillets digitalisering pé
Digg har dérfor inneburit att vi analyserat EU:s digitala kompass samt Berlin-
deklarationen for att hitta bedomningsgrunder f6r hur arbetet med digitalisering av det
svenska samhillet gar. Digg har under aret arbetat med att utveckla en dashboard pa
digg.se som ska mojliggora att se hur det gar med digitaliseringen av Sverige utifran olika
perspektiv. Tanken dr att digg.se ska vara det stille dit man vinder sig for att fa reda pa
hur det gir med digitaliseringen av det svenska samhillet. Analys av samhillets
digitalisering 4r dock mycket omfattande i forhallande till Diggs tidigare analysuppdrag
och vi ser resursutmaningar i att hantera uppdraget pa ett tillfredsstillande sitt framover.

Aven EU stiller fler och hogre krav pa uppféljning och analys kommande ér.

1.5.4.2 Juridiska forutsattningar

Digg har i uppdrag att stodja regeringens arbete med fortsatt digitalisering av vilfirden
genom att identifiera och foresld anpassningar av befintliga regler eller ny reglering dir
sddan saknas (12022/00620). Den 1 december 2022 limnades en delredovisning till
regeringen’'. Inledningsvis har vi arbetat med att identifiera och sammanstilla behoven
av juridiska forutsittningar for fortsatt digitalisering av verksamhet som ber6r regioner,
kommuner och myndigheter inom skola, hilso- och sjukvard och socialtjanst. Vi har tagit
fram en prioriteringsmodell som innehéller kriterier, beddmningsgrunder och en process
for prioritering av regler och regelverk som bor bli foremal for vidare utredning, analys
och forslag om forfattningsidndringar. Det fortsatta arbetet inom regeringsuppdraget har

planerats och beskrivits i en genomforandeplan med aktiviteter, dir det framgar att

7! Delredovisning av uppdraget att stédja regeringens arbete med fortsatt digitalisering av vilfirden genom att identifiera rittsliga
hinder | Digg
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prioriteringar och forfattningsforslag regelbundet kommer att rapporteras och limnas till

Regeringskansliet under uppdragstiden.

1.6 Hallbarhet i verksamheten

Diggs ambition ir att driva en dndamalsenlig, effektiv och siker verksamhet som 4r
hallbar 6ver tid med kompetenta medarbetare, gemensamma arbetssitt och kultur. Digg
strivar efter att vara en attraktiv arbetsgivare som skapar goda forutsittningar fér

medarbetare att utvecklas.

Digg gor bedomningen att myndigheten utvecklats under aret. Vi har
vidareutvecklat it-férmagan och implementerat ett antal interna it-verktyg som
underldttar handldggning, samarbete och samverkan. Ett arbete med att
utveckla myndighetens kultur och arbetssitt pagar och skapar forutsittningar
for en god arbetsmiljo och en hallbar verksamhet. Digg har gjort en
medarbetarundersokning dir resultatet visar bide pa goda resultat och sddant

myndigheten ska arbeta vidare med.

D4 myndighetens arbete har fokus pi externa leveranser ir det den interna
utvecklingen som paverkats nir resurserna behovts prioriteras till andra

insatser.

1.6.1 Organisation och lokaler

Diggs nuvarande organisation sjosattes i januari 2020. Sedan dess har myndigheten fatt
nya uppdrag och uppgifter vilket har medfort att organisationen vixt och flera team har
blivit f6r stora. Under aret har interimschefer tillsatts genom konsulter, inlan och
tillflliga forordnanden for att pa kort sikt skapa forutsittningar for att hantera den
vixande myndigheten. Ett utvecklingsarbete for att anpassa organisationen till de nya
forutsittningarna har pagétt under hésten och en ny linjeorganisation beslutades av

generaldirektéren den 12 december och kommer att borja gilla fran 1 februari 2023.
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Syftet med organisationsutvecklingen ir att sikra en god leveransférméga och att skapa
en héllbar organisation 6ver tid. For att anpassa organisationen till de nya
forutsittningarna gar myndigheten frin nuvarande tre leveransomraden till att skapa sex
avdelningar. Effekter som myndigheten vill uppna med forindringen 4r bland annat en
Okad skalbarhet for organisationen och bittre forutsittningar for att etablera nya
verksamhetsomraden framat. Samtidigt kan vi vidmakthalla den verksamhet vi har, fa en
rimligare arbetsbelastning for chefer och medarbetare, bittre stdd till generaldirektdren

samt bittre forutsittningar for medarbetare att utvecklas inom Digg.

Generaldirektor

. =
Avdelningen Far Avdelningen Far tillic Avdelningen Far Erri e e fi’ 1ealni farit
b ]
styrning och skad och sikerhet Juridik ech analys tillganglighet datadelning
Enhet1 Enhet1 Enhet1 1 Enhet1 Enhet1
Enhaten Férkundservice Enheten Fér sikerhet Enheten Fir juridik Enheten Far digital pose Enheten fér samordning Enheten for
oche-handel aystemledning
Enhet2 Enint 28 Enbet2 Enhet2
Enheten far L LI Enheten Fér analys Enhet2 Enheten for datadelning Enhetz
kemmunikation ochauktorisation Enheten Férsiker Enheten fér
kommunikation ach systemutveckling och
Enhet3 tillgnglighet drift

Enheten Fir lednings-
och verksamhetsstod

Hyresavtalet for de lokaler Digg har hyrt av Statskontoret i Stockholm gar ut under 2023.
Ett arbete har pagatt under hosten f6r att hitta nya lokaler och planen ir att istillet, fran

juni 2023, hyra lokaler av EHM.

Hyresavtalet for kontoret i Sundsvall gar ut under 2024 och eftersom myndigheten vixt
de senaste dren samtidigt som pandemin har lett till férindrade arbetssitt 4r nuvarande
lokaler inte lingre indamalsenliga. Dirtill stiller myndighetens uppdrag som beredskaps-
myndighet krav pa ombyggnation och anpassningar for sikra lokaler. Ett arbete har

darfor inletts for att under 2023 kunna samlokalisera myndigheten tillsammans med SPV.
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1.6.2 Kultur och arbetssatt

I slutet av varen 2022 pabérjades arbetet med kultur och arbetssitt pa Digg. Syftet ér att ta
ett helhetsgrepp kring Diggs interna verksamhetsutveckling och skapa forutsittningar for
en mer effektiv verksamhet och en bittre arbetsmiljo. Arbetet involverar manga
medarbetare och paverkar hela myndigheten. Malen med arbetet inom kultur och

arbetssitt 4r att:

- Vihar samsyn kring Diggs syfte, hur vi skapar virde och arbetar med prioritering

utifran en helhetssyn.
- Vihar forutsittningar for och formaga till reflektion, lirande och samarbete.

- Vihar strukturer och verktyg som moéter gemensamma behov och stodjer oss i att

leverera virde i vara uppdrag.

- Vihar samsyn kring vir gemensamma kultur och ett medarbetarskap och

ledarskap som forstirker den.

Utgangspunkten for arbetet med kultur och arbetssitt 4r en nuligesanalys som
konsultfirman Valcon genomfort kombinerat med input fran medarbetarundersokningar,
medarbetarsamtal, Digg-m6ten och Digg-dagar. Detta har gett slutsatser och
rekommendationer kopplat till brister och mojligheter i Diggs kultur, arbetssitt, ledning
och styrning. Arbetet bedrivs med ett agilt forhallningssitt utifran prioriterade
utvecklingsomraden, exempelvis styr- och verksamhetsmodell, agila arbetssétt samt
kultur- och virdestromsarbete. Utvecklingsarbetet med kultur och arbetssitt ir ett storre

internt prioriterat uppdrag som kommer att fortsitta utveckla Digg under hela 2023.

Ett annat internt projekt har under aret fortsatt sitt arbete med anskaffning av digitala
verktyg och levererar nu flera samverkansytor i syfte att underlitta for medarbetarna att
utfora sitt arbete, exempelvis dela.digg.se och samarbeta.digg.se. Arbetet med att inféra
denna typ av digitala stod for Digg, som 4dr en myndighet som samverkar digitalt med
andra aktorer, sitter fokus pa utmaningarna med att skapa juridiska forutsittningar for

digital samverkan.
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Sedan februari 2022 har Digg ett upphandlat och implementerat diarium och
drendehanteringssystem. Vidare har arbetet med att ta fram Diggs intranit pagatt under
aret och i januari 2023 lanseras myndighetens intranit vilket kommer underlitta att dela
och ta del av mer riktad information och kommunikation inom organisationen. Under
véaren 2022 har dven ett omfattande arbete genomforts med att flytta digg.se samt flera
andra webbplatser som myndigheten ansvarar f6r till nya miljder, detta utifran

rekommendationer gillande utredning om dataskydd (Schrems II).

Digg dr i ett pagdende arbete med att etablera gemensamma ramverk och processer sa att
organisationen, leverantdrer och andra samarbetsparter kan samarbeta for att skapa,
underhalla och forbittra it ur ett tjinsteperspektiv, si kallad livscykelhantering.
Livscykelhantering for Digg innebir alla aktiviteter kopplade till att utforma, skapa,

leverera, stédja och hantera it-tjinster.

Under édret har dven den egna it-formagan vidareutvecklats och forstirkts i syfte att kunna
stédja nyutveckling. Dessutom har forberedelser gjorts for att kunna hantera drift och
overvakning tillsammans med myndighetens driftspartner. Den 6kade férmagan har

astadkommits med resursférstirkning, nya it-l6sningar och miljoer.

1.6.3 Sakerhet och beredskap

Den 1 oktober 2022 tridde férordningen (2022:524) om statliga myndigheters beredskap i
kraft. Forordningen innehéller bestimmelser om uppgifter som statliga myndigheter
under regeringen har infér och vid fredstida krissituationer och hojd beredskap. Syftet
med férordningen 4r att statliga myndigheter under regeringen genom sin verksamhet
ska minska sdrbarheten i samhillet och utveckla en god formaga att hantera sina uppgifter
vid ndmnda situationer. Digg blev tillsammans med Lantmaiteriet och Bolagsverket
utsedda som nya myndigheter f6r beredskapsplaneringen inom sektor Forsorjning av

grunddata dir Skatteverket dr sektorsansvarig myndighet.

Under en kris eller hojd beredskap behover olika delar av samhillet fortsatt tillgang till
grunddata som till exempel uppgifter om person eller bolag. Diggs uppdrag ir att

sikerstilla tillgangen till denna grunddata for de aktérer som behéover det, vilket innebir
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att Digg behover en god forméga att inom sitt ansvarsomrade motsta hot och risker,
férebygga sarbarheter, hantera fredstida krissituationer och kunna genomféra sina
uppgifter vid hojd beredskap. Under aret har férberedande arbete genomférts inom
sektorn med inledande behovsinventering, former for arbetssitt och for att bygga en
gemensam kunskapsnivd inom sektorn. Inom myndigheten har olika insatser for att
bygga formaga paborjats. Fortsatt arbete med att bygga beredskap for myndigheten pagar

enligt framtagen handlingsplan under 2023.

Inom ramen f6r det systematiska informationssikerhetsarbetet har arbetet med etablering
av Ledningssystem for informationssikerhet (LIS) fortsatt. Arbetet innebir uppdatering
av policyer och andra styrdokument, utbildning och férankring. Ett utbildningskoncept
har tagits fram under hosten och kommer genomféras under bérjan av 2023. Den
innehaller utbildning dels f6r samtliga inom Digg, dels en specifik utbildning for chefer
utifrdn deras verksamhetsansvar. Tillkommande och pagaende regeringsuppdrag inom
informationssikerhetsomradet, den forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen
och etablering av en beredskapsmyndighet har varit hogt prioriterade vilket inneburit
resurskrivande insatser under perioden. Detta har paverkat farten pa arbetet med
etableringen av LIS. Under aret har dven en stor del av arbetet dgnats it I6pande operativt
stod till verksamheten kring sikerhet med fokus pa informationssikerhet. Myndigheten
har forstirkt sikerhetsfunktionen, bide med medarbetare och externt stod. Arbetet med
etablering av LIS samt sikerhetsh6jande arbete fortgar och kommer att [6pa in i
nistkommande ar. Genom att uppné en hog medvetenhet om sikerhet i organisationen
och ett kontinuerligt riskbaserat arbetssitt ges forutsittningar for att méta framtida behov

och agera pa risker.

1.6.4 Ovrig dterrapportering

Digg har ett flertal uppdrag att aterrapportera avseende hur myndigheten bedriver sin

verksamhet.
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1.6.4.1 Distansarbete och minskade utslapp fran
tjansteresor

Digg har i uppdrag att redovisa hur myndigheten arbetar for att ta tillvara de erfarenheter
som pandemin inneburit i friga om minskade utslipp frin tjinsteresor’2. Myndigheten
ska dven redovisa uppfoljningsbara mal f6r resande for 2025 i forhallande till 2019 pa ett
sitt som leder till mindre milj6- och klimatpaverkan. Redan 2019 fattade Digg beslut om
att "digitalt férst” dr en princip som genomsyrar hela verksamheten. Under pandemin
hade Digg i uppdrag att mojliggora arbete hemifran vilket innebar att en vildigt h6g andel
av de anstillda arbetade p4 distans’>. D4 myndigheten vixte under samma period sa gav
distansarbetet Digg mojlighet att rekrytera bredare 6ver hela landet. Att erbjuda
distansarbete gar helt i linje med principen om "digitalt férst” och efter pandemin erbjuds
medarbetarna fortsatt mojligheten att arbeta pa distans. Digg ser positivt pa distansarbete
for de av myndighetens medarbetare som 6nskar arbeta pa detta sitt och dir
verksamheten sa tillater, bland annat for att mojliggora flexibilitet och en bittre balans

mellan arbete och fritid.

Digg har inte identifierat nagot bra sitt att mita resandet, utan fokuserar pa att skapa
forutsittningar for distansarbete och effektiva digitala arbetssitt som forvintas leda till en
maluppfyllnad 6ver tid. Myndigheten har under pandemin utvecklat arbetssitt som
innebir att mycket av arbetet kan utforas digitalt, vilket minskar omfattningen av fysiska
moten och dirmed bidrar till en allt mindre miljo- och klimatpaverkan. Det 4r dock
fortsatt viktigt utifrdn verksamhetens behov att skapa former for nir medarbetare ir pa
kontoret. Fér medarbetare behdvs ocksa fysiska moten, till exempel i samband med

introduktion av nya medarbetare och vid uppstart av nya uppdrag. Det dr ocksé av

72 Redovisa minskade utslipp frin tjinsteresor och mal och arbetssitt for att minska miljo- och
klimatpaverkan. (12021/03308, 12021/03249 (delvis)).

73 Mojliggora arbete hemifran vid statliga myndigheter (Fi2021/03909)
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betydelse att erbjuda effektiva digitala verktyg vilket myndigheten arbetat med under aret

och kommer fortsitta arbeta med under kommande &r.

1.6.4.2 Funktionshinderpolitiken

Digg arbetar for att bidra till att genomfora de nationella malen for
funktionshinderpolitiken utifrin de fyra arbetssitt politiken pekat ut’*. Under 2022 har
myndigheten tagit fram en nuldgesbeskrivning och identifierat samt paborjat arbetet med
att atgirda brister och utveckla arbetet med funktionshinderpolitiken. Nigra av de
arbeten som gjorts internt under 2022 4r att systematiskt borja beakta tillginglighet i
styrdokument, utformning av produkter, miljder, system och tjinster. D4 myndigheten
kommer flytta till nya lokaler under 2023 har ett arbete paborjats med att se 6ver
tillgiangligheten i dessa samt identifiera vilka atgirder som beh6ver hanteras. Digg har
dven fortsatt att férbittra tillgdngligheten i mallar och presentationer samt i vara digitala
kanaler genom kontinuerliga tester och kontroller. En ny plattform for filmer som ger
bittre forutsittningar for att publicera tillgdngliga filmer har implementerats. Utover
detta har medarbetare gatt utbildningar inom tillginglighet for att hoja och sprida sin
kunskap. Digg har dven genomf6rt individuella stod och anpassningar i form av
utrustning som efterfragas och skirmlisningssystem som behovs i arbetet. Dirutdver
erbjuder Digg fortroendearbetstid till alla medarbetare vilket dr en oreglerad arbetsform
som ger medarbetaren mojlighet att sjilv, med hinsyn till arbetsuppgifterna, bestimma

nir arbetet utfors.

Utover detta har Digg instruktionsenliga uppgifter som bidrar till genomférandet av de
nationella malen vad avser universell utformning och tillginglighet. Digg arbetar for en
okad digital tillginglighet pa offentliga webbplatser och digitala plattformar. Myndigheten
har till uppgift att se till att lagen om tillganglighet till digital offentlig service far
genomslag. Dessa bidrar till att motverka utanforskap och diskriminering genom att

identifiera hinder for digital tillginglighet f6r den enskilda individen i dennes kontakt

7 Uppdrag att folja upp av de nationella mélen for funktionshinderspolitiken (S2021/06596) (regeringen.se)
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med offentlig forvaltning. Fér mer detaljerad information om det arbete som genomforts

under aret se 1.4.1.1 Tillginglighet och tillsyn.

1.6.4.3 Regional utveckling och landsbygdspolitik

For de omraden som har varit prioriterade hos myndigheten under 20227 ir var
uppfattning att var samordnande roll samt myndighetens digitala arbetssitt har varit
virdeskapande for den regionala utvecklingspolitiken och den sammanhéllna
landsbygdspolitiken. Via tillgingliga digitala kanaler har vi haft méjligheten att erbjuda
vara malgrupper mer frekvent information 4n tidigare. Vidare har vi kunnat na storre
antal deltagare. Pa detta sitt har myndigheten frimjat samarbeten och nitverk mellan
olika aktorer for att 6ka synergieffekterna och skapa nya mojligheter f6r utveckling och
digital tillvixt inom offentlig férvaltning runt om i landet. Genom att utnyttja digitala
kanaler for att delta i informationsmoten, forum och triaffar oberoende av var de dr

lokaliserade geografiskt har vi ocksd bidragit till att minska klimatpaverkan.

Eftersom Diggs medarbetare erbjuds mojlighet till distansarbete, se avsnitt 1.7
Kompetensforsorjning, kan de bo i omraden utanfor storstider och titorter vilket fraimjar

ndrsamhallets service i storre utstrackning.

Fo6r bada dessa omraden ir resultatet att Digg bidrar till en minskning av trafiken pa
vidgarna, eftersom medarbetarna endast vid behov reser till savil arbetsplats som till
moten med externa deltagare. Detta leder i sin tur till minskade koldioxidutsliapp och en

bittre luftkvalitet.

73 Se Diggs prioriteringar under avsnitt 1.2 Effektmal
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1.7 Kompetensforsorjning

Digg har dven under innevarande ar fatt ett stort antal regeringsuppdrag och utokade
uppgifter. I syfte att sikerstilla att Digg har den kompetens som krivs for att fullfolja sina
uppgifter har myndigheten fortsatt att arbeta med kompetensforsorjning genom
rekrytering, konsulter och inldn. Uppdragen har i ett flertal fall 4ven inneburit
omprioritering av insatser for befintliga resurser da ledtiderna for att rekrytera eller
upphandla kompetens 4r langa. Digg har en utmaning i att befintlig kompetens 4r for
knapp for att ricka till alla delar i Diggs uppgifter och uppdrag. Med nya uppdrag har
behovet av fler resurser och nya kompetenser 6kat och arbetet med att sikra
kompetensbehovet for verksamheten utifrdn den finansiering myndigheten har haft
tilldelad har fortsatt. Digg bedomer att de vidtagna atgirderna under aret med
resursforstirkning och omprioritering av befintliga resurser har bidragit till goda
forutsittningar for genomforande av sirskilda uppdrag, men att intern omprioritering
har varit nodvindig och paverkat progressen i myndighetens interna utvecklingsarbete.
Da vissa regeringsuppdrag innebir tillfillig finansiering sker kompetens och
resurssikring till stor del med konsulter, vilket forsvarar en langsiktig kompetenssikring

for myndigheten.

Myndighetens mélbild 4r att erbjuda flexibla arbetssitt med ledordet "digitalt forst”. De
nya arbetssitten som vixt fram under pandemitiden har fortsatt att mojliggora ett stérre
rekryteringsomréade, som ir flexibelt och uppskattat av bdde organisationen och
medarbetarna. | samband med att enskilda distansarbetséverenskommelser tecknats i
borjan av aret erbjod myndigheten mojlighet att bestilla arbetsplatsutrustning for att

sdkra en god arbetsmilj6 vid hemarbete.

1.7.1 Attrahera och rekrytera

Myndigheten har 4ven under 2022 fortsatt att sikra verksamhetskompetenser genom att
arbeta med tillsvidareanstillningar, visstidsanstillningar och konsulter. Under aret har
myndigheten vixt med totalt 12 anstillda och medeltalet f6r antal anstillda pa Digg under

aret var 121. Ett forum for kompetensforsérjning bildades under varen och arbetar med
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att bereda och foresla prioritering av kompetensforstirkning samt beslut om
anskaffningsform till ledningsgruppen for att sikra ett verksamhetsmissigt
helhetsperspektiv for myndigheten. Myndigheten har i stor utstrickning kunnat attrahera
och rekrytera den kompetens vi haft behov av under éret, férutom ett par specialister
inom omrédet digital identitet. Dessutom har kompetens via atta inlén fran andra

myndigheter tillférts under éret.

Under dret har myndigheten haft sju studenter fran olika universitet som gjort sina
examensarbeten hos Digg. Inom HR, kommunikation och juridik har tre studenter gjort
tio veckors praktik. Dessutom har sex studenter frin Mittuniversitetet under hosten 2022
haft i uppdrag att utforska olika vigar for att kunna mita anvindningen av 6ppna data pa

ett sa strukturerat och automatiskt sitt som mojligt.

1.7.2 Utveckla och behalla

Under aret har 31 personer pabdrjat anstillning pd myndigheten och 19 har slutat, vilket
ger en personalomsittning pa 18,7 procent’®. Av de som slutade var fyra tidsbegrinsade
anstillningar och en pensionsavging. Digg har relativt méanga visstidsanstillningar, vilket

grundar sig i tidsbegrinsade uppdrag och tillfilliga medel for dessa.

For att utveckla ledarskapet har alla chefer slutfort ett ledarskapsprogram under varen
samt deltagit i ett antal olika utbildningsinsatser under aret. Som exempel kan nimnas
utbildningar som Leda digitalt och Tidiga tecken pa arbetsrelaterad ohilsa. For
medarbetarna har myndigheten forutom sedvanlig introduktionsutbildning fér nya
medarbetare satsat pa utbildning inom cybersikerhet och digitala arbetssétt. Medarbetare
har ocksa genomfort utbildningar inom sitt verksamhetsomrade, som exempel kan

nimnas utbildning inom omvirldsbevakning och analysstod.

76 Arbetsgivarverkets definition: Personalomsittningen miter i vilken omfattning medarbetare i en organisation slutar och byts
ut, det vill séiga omsitts, under ett verksamhetsir. Om anstillningarna 6kat: antalet som slutat under dret dividerat med
genomsnittet av antal anstillda under samma ar plus dret innan. Om anstillningarna minskat: antalet som nyanstillts under
aret dividerat med genomsnittet av antal anstillda under samma ér plus aret innan.
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Ett annat exempel pa utbildningsinsats 4r att Digg leder ett nidtverk med

digitaliseringsforskare tillsammans med Mittuniversitetet och Linkdpings universitet.

1.7.3 Arbetsmiljo och halsa

En del i myndighetens systematiska arbetsmiljoarbete ir att aterkommande genomféra
medarbetarundersékningar, som till exempel OSA (organisatorisk och social arbetsmiljo).
Undersdkningarna analyseras och hanteras vidare genom prioriterade atgirder. Utifran
resultat frin OSA-unders6kningen hosten 2021 framkom en mycket hog arbetsbelastning
i kombination med brist pa dterhdmtning for chefer. Utifran detta har atgirder
genomforts genom att temporirt dela nigra team och ta in interimschefer for att bland
annat litta arbetsbordan f6r cheferna och didrmed @ven skapa bittre forutsittningar for
medarbetarna. Arbetet med kultur och arbetssitt som startades under aret innehaller
aktiviteter som syftar till att skapa goda férutsittningar for medarbetarna att utfora sitt
arbete, skapa en god arbetsmiljé och hilsa samt en hallbar verksamhet. Utvecklingsarbetet

for kultur och arbetssitt beskrivs under kapitlet 1.6 Hallbar verksamhet.

Istdllet for att genomféra en egen OSA under hosten gav Diggs ledning i uppdrag till
myndighetens foretagshilsovard Feelgood att genomféra en oberoende
arbetsmiljokartliggning. Uppdraget genomférdes under slutet av aret genom en
medarbetarenkidt som gick ut till alla anstéllda samt intervjuer med alla chefer och 15
slumpmissigt utvalda medarbetare. Feelgood har fristiende fran myndigheten analyserat
resultatet i en rapport som presenterades i borjan av 2023. Svarsnivéan pa den digitala
medarbetarenkiten var hog och resultatet for det totala indexvirdet 1ag relativt sett pa en
hoég och bra niva. Krinkande sirbehandling och diskriminering visade ddremot pa
oonskade virden och dd myndigheten har noll tolerans mot detta kommer atgéirder
omgaende sittas in. Resultatet visar dven pa att arbetsbelastningen fortfarande ér for hog
och dterhdmtningen f6r lag for de anstillda. Positivt for resultatet kan konstateras hoga
virden for delaktighet, kunskaper och utveckling samt ledarskap. Resultatet med
rekommendationer frin arbetsmiljokartliggningen utgor ett viktigt underlag for de

prioriterade aktiviteter kopplat till krinkande sirbehandling, arbetsbelastning,

57



DIGG - MYNDIGHETEN FOR DIGITAL FORVALTNING, ARSREDOVISNING 2022

Overgripande arbetsmiljéarbete samt grupputvecklingsinsatser som myndigheten kommer

arbeta med under 2023.

Sjuktalet har under aret 6kat och landade pa helér pa 3,24 procent, se avsnitt 2.4.1.5
Anstilldas sjukfranvaro. Frisktalet har pa samma sitt sjunkit och ligger pa 75,31 procent.

Det dr framst ett par lingtidssjukskrivningar som paverkar utfallet under aret.

Vidare har arbetsmiljokommittén under aret forstirkts med ett huvudskyddsombud som

dven ingdr i samverkansarbetet med de fackliga parterna.
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1.8 Intakter och kostnader per
verksamhetsomrade

Digg har delat in verksamheten i tvd verksamhetsomraden. Dessa dr Tjanster och

infrastruktur samt Digital utveckling. Nedan visas hur intikter och kostnader utvecklats

per verksamhetsomrade.

Intdkter och kostnader per

2022 2021 2020
verksamhetsomrade (tkr)
Tjdnster och infrastruktur
Intikter - Anslag 84 430 86 024 73 587
Intikter — Sakanslag 41 350 8316 1097
Intikter — Avgifter och andra ersittningar 66 48 870
Intikter — Bidrag 4 0 21
Intikter — Finansiella 104 0 0
Kostnader - ej anslagsavriknat”’ 134 0 0
Summa intikter 125953 94 389 75575
Summa kostnader 126 091 94 387 75575
Digital utveckling
Intikter - Anslag 72 678 65 048 59 530
Intikter — Sakanslag 48 587 49 665 500
Intikter — Avgifter och andra ersittningar 18 6 14
Intikter — Bidrag 13 957 2162 10739
Intikter - Finansiella 95 0 0
Summa intikter 135335 116 880 70783
Summa kostnader 135335 116 880 70783
Summa intikter totalt 261 289 211 269 146 358
Summa kostnader totalt 261 426 211267 146 358

77 Kostnaden avser avskrivningskostnader for immateriella tillgingar som finansierats av anslag 2:7 ap1 och inte lnefinansierats.
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Intikter och kostnader per

2022 2021 2020
verksamhetsomrade (tkr)
Intikter — Medel som inte disponeras’® 8695 0 0
Limnade bidrag till andra myndigheter 163 486 97 530 650

Mpyndighetens intdkter och kostnader har 6kat i jamforelse med tidigare ar.
Verksamhetsomradet Tjinster och infrastruktur har bedrivit ett flertal regeringsuppdrag
med medf6ljande finansiering. Omradet har haft uppdrag att tillhandahélla infrastruktur
for siker digital kommunikation (se avsnitt 1.4.2.2), uppdrag som nationell samordnare
for arbetet med en gemensam ingdng (se avsnitt 1.4.1.2), utredningsuppdrag om statlig e-
legitimation (se avsnitt 1.4.2.1) samt &versyn av infrastrukturen avseende Mina
meddelanden (se avsnitt 1.4.2.4). Omrédet har dessutom bidragit med arbeten kopplat till

SDG:s och Enas arbete med den férvaltningsgemensamma infrastrukturen.

Aven verksamhetsomradet Digital utveckling har bedrivit regeringsuppdrag med
medfoljande finansiering. Omradet har haft uppdrag att frimja delning och nyttiggérande
av data (se avsnitt 1.5.2.2) samt ansvarat fér en nationell samordningsfunktion fér

DIGITAL (se avsnitt 1.5.3.7).

En beskrivning, analys och bedomning av verksamhetens resultat och utveckling inom
verksamhetsomradet Tjinster och infrastruktur framgér av avsnitt 1.4 och inom

verksamhetsomradet Digital utveckling av avsnitt 1.5.

78 Posten avser upplupen intikt frin EHM som avser aterbetalning av bidrag 1:6.
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1.9 Avgifter

I den avgiftsfinansierade verksamheten har Digg enligt instruktionens 18 § ritt att ta ut
avgifter av de myndigheter som har anslutit sig till valfrihetssystem for siker elektronisk
identifiering och for utbildningsverksamhet. For nirvarande tar myndigheten inte ut
nagon avgift for den anslutningen. Diremot tas en avgift ut for anslutning till eIlDAS-

noden”’.

Mpyndigheten tar ut en avgift av privata aktorer som ansluter sig till elDAS-noden for att
kunna anvinda utlindska e-legitimeringar i sina digitala tjinster. Under 2022 har fyra

aktorer anslutit sig till elDAS-noden.

Nedanstaende tabell visar intikter, kostnader, budget och utfall for Diggs avgiftsbelagda
verksamhet enligt den indelning for aterrapportering som framgar av budgeten for

avgiftsbelagd verksamhet i regleringsbrevet. Beloppen anges i tusentals kronor.

Verksamhet +/- to.m. +/- Int. Kostn. +/- Ack. +/-

2020 2021 2022 2022 2022 utga. 2022

Avgiftsfinansierad verksamhet

Digital identifiering 0 0 15 15 0 0
(budget)
Utfall 0 2 12 15 -3 -1

Malet for den avgiftsbelagda verksamheten gillande privata aktorers anslutning till noden
for inkommande grinséverskridande elektronisk identifiering som myndigheten
tillhandahaller 4r att avgifterna ska bidra till kostnaderna. Intikterna uppgick under aret
till 12 000 kronor och kostnaderna till 15 000 kronor. Den avgiftsfinansierade

verksamheten har ett ackumulerat underskott pa 1 000 kronor.

79 Framgir av EU:s regelverk. Kompletterande bestimmelser till EU:s férordning om elektronisk identifiering (regeringen.se)
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1.10 Investeringsbudget

Regeringen har beslutat om en investeringsbudget avseende investeringar 6verstigande

20 miljoner kronor for 2022 enligt nedanstiende tabell. Digg redovisar utfall for dessa

investeringar mot budgeterade virden®’.

anldggningstillgangar

Verksamhetsinvesteringar (tkr) Utfall 2022 | Budget 2022 | Utfall 2021 | Utfall 2019
Infrastruktur for sikra elektroniska 14 905 14 200 11 360 0
forsandelser, Mina meddelanden

Infrastruktur for sikra elektroniska 0 7 500 0 0
forsindelser, Min myndighetspost

Summa utgifter for 14 905 21700 11 360 0
investeringar

Finansiering

Lan i Riksgildskontoret (2 kap. 1§ 0 21700 11 360 0
kapitalforsdrjnings-féorordningen)

Anslag 2:7 ap.1%! 14 905 0 0 0
Summa finansiering 14 905 21700 11360 0
Varav investeringar i anldggningstillgangar

Datasystem, rittigheter m.m. 14 905 21700 11 360 0
Summa investeringar i 14 905 21700 11 360 0

Myndigheten har genomfort ett tekniskt lyft i syfte att modernisera infrastrukturen for

Mina meddelanden. Den investering som genomf6rts under 2022 har finansierats av

anslag 2:7 ap.1 som en del i att utveckla den forvaltningsgemensamma infrastrukturen i

syfte att framtidssikra forvaltning av infrastrukturen. Den 4r ocksa ett forsta steg och en

forutsittning for att kunna gé vidare till att utveckla och modernisera brevladan Min

8 Myndigheten har investerat i fler anliiggningstillgngar 4n de som redovisas i denna tabell, se not 11-14 avseende

balansrikningen,

81 Esrvaltningsgemensam digital infrastruktur RRF (ram) med undantag frin ekonomiadministrativa regelverket.

Anliggningstillgangar som finansieras fran anslag 2:7 Digital forvaltning 4r undantagna fran kravet pa lanefinansiering i 2

kap.1 § kapitalforsérjningsférordningen (2011:210).
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myndighetspost. Det tekniska lyftet av Mina meddelanden ir ndgot forsenat i jamforelse
med ursprunglig plan och kommer att driftsittas i januari 2023. Planen var tidigare att i
direkt anslutning paborja utvecklingen avseende Min myndighetspost. Nu avvaktar
myndigheten resultatet utifran den versyn och analys som genomforts i
regeringsuppdraget®” betriffande infrastrukturen Mina meddelanden och den statliga

brevladan Min myndighetspost. Lis mer om detta under avsnitt 1.4.2.4.

82 Genomfora en dversyn och analys av infrastrukturen for sikra elektroniska forsindelser och den statliga breviddan Min
myndighetspost (12022/01309) (regeringen.se)
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2 Finansiell redovisning

2.1 Resultatrakning

(tkr) Not 2022 2021

Verksamhetens intidkter

Intikter av anslag 1 247 045 209 053
Intikter av avgifter och andra ersittningar 2 83 54
Intikter av bidrag 3 13 961 2162
Finansiella intdkter 4 199 0
Summa 261289 211269

Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 5 -119 440 -95937
Kostnader f6r lokaler -5 104 -4 114
Ovriga driftkostnader 6 -133 095 -107 002
Finansiella kostnader 7 -231 -28
Avskrivningar och nedskrivningar -3 557 -4 186
Summa -261426 -211267
Verksamhetsutfall -137 2
Uppbordsverksamhet

Intikter av avgifter m.m. som inte disponeras 8 23 570 0
Medel som tillforts statens budget fran -14 875 0
uppbordsverksamhet

Saldo 8695 0
Transfereringar

Medel som erhéllits fran statens budget for 163 486 97 530
finansiering av bidrag

Limnade bidrag 9 -163 486 -97 530
Saldo 0 0

Arets kapitalforindring 10 8557 2
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2.2 Balansrakning

(tkr)

TILLGANGAR

Balanserade utgifter f6r utveckling

Rittigheter och andra immateriella

anldggningstillgdngar
Summa
Materiella anldggningstillgangar

Forbittringsutgifter pa annans fastighet
Maskiner, inventarier, installationer m.m.

Summa
Kortfristiga fordringar

Fordringar hos andra myndigheter

Summa
Periodavgrinsningsposter

Forutbetalda kostnader

Summa
Avrikning med statsverket

Avrikning med statsverket

Summa
Kassa och bank

Behillning rintekonto i Riksgildskontoret

Summa

SUMMA TILLGANGAR

Not

11
12

13
14

15

16

17

2022-12-31

37 147
704

37 851

1153
730

1883

13 408
13 408

3593
3593

9035
9035

28725

28725

94 495

2021-12-31

20786
890

21677

1831
1367

3198

3835
3835

4793
4793

4 440
4440

28 757
28 757

66 699



DIGG - MYNDIGHETEN FOR DIGITAL FORVALTNING, ARSREDOVISNING 2022

(tkr) Not 2022-12-31 2021-12-31
KAPITAL OCH SKULDER

Myndighetskapital 19

Statskapital 20 15 800 821
Balanserad kapitalférindring 2

Kapital enligt resultatrikningen 10 8 557 2
Summa 24 359 823
Avsittningar

Avsittningar for pensioner och liknande 21 110 0
forpliktelser

Ovriga avsittningar 22 625 406
Summa 735 406

Skulder m.m.

Lan i Riksgildskontoret 23 23 826 23995
Kortsiktiga skulder till andra myndigheter 24 7 538 6379
Leverantorsskulder 12 203 10 445
Ovriga kortfristiga skulder 25 2075 1970
Summa 45 641 42788

Periodavgrinsningsposter

Upplupna kostnader 26 18 398 17 212
Of6rbrukade bidrag 27 5362 5469
Summa 23760 22 681

SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 94 495 66 699
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2.3 Anslagsredovisning

Redovisning mot anslag.

Anslag

(tkr)

UO 22 2:6
Myndigheten for
digital forvaltning
Ap.1 Myndigheten
for digital

férvaltning

UO 22 2.7 Digital
forvaltning Ap. 1

Forvaltningsgemens
am digital
infrastruktur RRF

Ap.2
Digital férvaltning

Ap.3 Vilfirdens
digitala infrastruktur

Ap.4 Nationell
samordning enligt
férordningen om en

gemensam digital

Ap.5
Forvaltningsgemens
amma digitala
l6sningar for att
mota kraven i
férordningen om en
gemensam digital
ingéng, inkl. det
teknisk

UO 9 1:6 Bidrag till
folkhilsa och
sjukvard Ap. 59
Covidbevis -
tekniska tjanster och
forvaltning

U0 2224
Informationsteknik
och
telekommunikation

Not

28

29

30

31

32

33

34

35

Ing.
over-
férings-

belopp

4240

1265

871

62157

Arets
till-
delning
enl.

regl.brev

157 845

79 500

7 894

50000

5000

53 600

254 000

10 000

Om-
dispon-
erade
anslags-

belopp
0

-10 000

Indrag

-ning

-1265

-871

Totalt Utgifter
dispon-
ibelt
belopp
162 085 -157 108
79 500 -78 918
7 894 -7 314
50 000 -47 965
5 000 -5 000
53 600 -23 545
316 157 -105 659
0 0

Utgdende
over-
forings-

belopp

4978

582

580

2035

30055

210498
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Anslag Not | Ing. Arets Om- Indrag = Totalt Utgifter Utgdende
over- till- dispon- | -ning dispon- over-
(tkr) férings- = delning erade ibelt forings-
belopp enl. anslags- belopp belopp
regl.brev = belopp
Ap.5
Informationsteknik

— del till
medfinansiering av
EU-programmet
Digital

informationsteknik

Summa 68533 617839 = -10 000 -2136 674236 -425 509 248727

Tabellen nedan visar vad Digg redovisat mot inkomsttitel och avser medel som aterbetalats till

statskassan av ej forbrukade utdelade bidrag avseende 2021.

Inkomsttitel (tkr) Not | Beriknat belopp Inkomster
2811 Ovriga inkomster av statens 36 0 14 875
verksamhet

344 Ovriga inkomster

Summa 14 875

Anslag UO 22 2:6 ap.1 dr Diggs férvaltningsanslag. Den del av anslagsposten som inte

nyttjats bestar till storsta delen av ett anslagssparande fran tidigare ar.

Anslag UO 2:7 ap.1 Digg har dispositionsritt till anslagsposten som ska anvindas fér

utveckling och forvaltning av forvaltningsgemensam digital infrastruktur. Bidrag fran
anslagsposten far limnas till statliga myndigheter, kommuner och regioner samt till
Sveriges kommuner och regioner (SKR) och Inera AB. Detta anslag ir en del i Sveriges
aterhimtningsplan och medlen ska anvindas i enlighet med Europaparlamentets och
rddets férordning (EU) 2021/241 om inrittande av faciliteter fér dterhdmtning och
resiliens (RRF). Av anslagsposten far hogst 500 000 kronor anvindas av myndigheten for

administrativa kostnader kopplat till bidragshantering.

Infrastrukturen bestar av virdeskapande byggblock i form av tekniska formégor, tjanster,
standardiserade modeller, ramverk och ménster, nationella grunddata samt en struktur

for styrning. Las mer om arbetet med infrastrukturen under avsnitt 1.5.1.1. Etablering av
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en forvaltningsgemensam infrastruktur fér informationsutbyte. Tabellen nedan visar hur

Digg disponerat anslaget.

Bidrag fran/anvindning av anslag

Mottagare Tkr
2:7 ap.1, Byggblock/Omrade
Styrning (infrastrukturansvar) Digg 6 480
Administration Digg 500
Kompetensomréde Myndigheten fér samhillsskydd och 2300
Informationssikerhet beredskap
Kompetensomride Arkiv Riksarkivet 800
Kompetensomrade Juridik Digg 694
Kompetensomrade Arkitektur Digg 854
Kompetensomréade Data Digg 1946
Kompetensomride Samhillsekonomi Digg 1 000
och nytta
Grunddatadomin Foretag Bolagsverket 3900
Grunddatadomin Fastighetsinformation = Lantmiteriet 3000
och geografisk information
Grunddatadomin Person Skatteverket 1100
Grunddatadomin Hilsodata E-hilsomyndigheten 1950
Grunddatadomin Transportsystem Trafikverket 1086
Byggblock Mina ombud Bolagsverket 13 500
Byggblock Mina drenden Skatteverket 4 400
Byggblock Min profil Arbetsformedlingen 1500
Byggblock API-hantering Digg 4603
Byggblock Meddelandehantering Bolagsverket 308
Byggblock Adressregister Digg 127
Byggblock Metadatahantering Riksarkivet 1259
Byggblock Indexering Skatteverket 1100
Byggblock Identitet Digg 7 380
Byggblock Tillitsramverk E-hilsomyndigheten 370
Byggblock Sparbarhet Digg 410
Byggblock Tillginglighet Forsikringskassan 200
Byggblock Auktorisation Digg 3245
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Bidrag fran/anvindning av anslag

Mottagare Tkr
2:7 ap.1, Byggblock/Omrade
Byggblock Digital Post Digg 14 906
Totalt utdelat bidrag till andra 36772
myndigheter
Total anvindning av Digg 42146
Totalt disponerat anslag 78 918

Anslag UO 22 2:7 ap.2 har Digg genom beslut av regeringen fatt tillgang till for

genomforande av ett antal regeringsuppdrag. Av anslagsposten far hogst 2 800 000 kronor
anvindas for oversyn, analys och utveckling av den myndighetsgemensamma
infrastrukturen for sikra elektroniska férsindelser och den statliga brevladan Min
myndighetspost (12022/01309), se avsnitt 1.4.2.4 Sikra elektroniska forsindelser — Digital

post.

Av anslagsposten far ett belopp om hogst 5000 000 kronor anvindas fér uppdraget att
frimja offentlig férvaltnings fdrméga att anvinda artificiell intelligens (12021/01825), se

avsnitt 1.5.3.3 Frimja férmaga att anvinda Al

Bidrag frin/anvindning av

anslag 2:7 ap.2 Mottagare Ther
Bidrag Al Bolagsverket 375
Bidrag Al Skatteverket 2431
Summa bidrag 2 806
Anvindning Digg Al 1829
Summa Al 4635
Anvindning Digg Digital post 2679
Summa 7 314

Anslag UO 22 2:7 ap.3 har Digg genom beslut av regeringen fétt tillging till 32 000 000

kronor for genomforandet av uppdraget att tillhandahalla infrastruktur for siker digital

kommunikation i offentlig sektor (12021/03317, 12022/01074), se avsnitt 1.4.2.2 Siker
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digital kommunikation. Av regeringsuppdraget framgér att Digg ska betala 14 000 000
kronor till SKR for drift och férvaltning av den befintliga infrastrukturen. I
regeringsuppdraget Utbetalning av medel till Sveriges Kommuner och Regioner i enlighet
med 6verenskommelsen om etablering och inférande av infrastruktur for siker digital
kommunikation i offentlig sektor (12022/00298) framgér att ytterligare 10 000 000 kronor
ska betalas till SKR. I regeringsuppdraget Uppdrag att frimja anvindning av betrodda
tjanster i kommuner och regioner samt stirka samverkan inom betrodda tjanster
(12022/01336) framgar att 2 500 000 kronor ska betalas till PTS. I regeringsuppdraget
Uppdrag att foresld hur en statlig e-legitimation kan utformas (12022/01335) far 5 500 000

kronor anvindas.

Anvindning av anslag 2:7 ap.3 Mottagare Tkr
Bidrag SDK SKR 24 000
Anvindning Digg SDK 18 000
Summa SDK 42 000
Summa Betrodda tjinster PTS 2500
Bidrag Statlig e-legitimation Polismyndigheten 229
Bidrag Statlig e-legitimation Forsikringskassan 750
Anvindning Digg Statligt e-

n.vrfln n'mg igg Statligt e 2 486
legitimation
Summa e-legitimation 3465
Summa 47 965

Anslag UO 22 2:7 ap.4 Digg har dispositionsritt till anslagsposten som ska anvindas fér

myndighetens arbete som nationell samordnare enligt EU-férordningen om en
gemensam ingdng, se avsnitt 1.4.1.2 Nationell samordnare for arbetet med en gemensam

digital ingang till Europa. I avsett syfte har Digg anvant 5000 000 kronor.

Anslag UO 22 2:7 ap.5 Digg har dispositionsritt till anslagsposten som ska anvindas for

utveckling och forvaltning av férvaltningsgemensam digital infrastruktur och 16sningar
som behdvs for att méta EU-kraven om inrittande av en gemensam digital ingang for

tillhandahéllande av information, forfaranden samt hjilp och problemldsningstjinster och
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det tekniska systemet f6r gransoverskridande automatiskt bevisutbyte enligt
engangsprincipen, se avsnitt 1.5.1.2 Genomforande for inférandet av tekniskt stod for
bevisutbyte. Bidrag far limnas till statliga myndigheter, kommuner och regioner samt till

Sveriges kommuner och regioner (SKR) och Inera AB.

Anvindning av anslag 2:7 ap.5 Mottagare Tkr

Bidrag Universitetet och hogskoleradet 3130
Bidrag Livsmedelsverket 500
Summa bidrag 3630
Anvindning Digg 19915
Summa 23545

Anslaget UO 9 1:6 ap.59 avseende covidbevis, disponeras av Digg. Av medlen och

anslagssparandet far 256 181 tusen kronor anvindas for férvaltning och vid behov
nodvindiga justeringar av den digitala infrastrukturen for covidbevis inklusive
supportfunktioner, kommunikation och andra tillkommande tjinster. Lis mer i avsnitt
1.4.2.7 Covidbevis. Bidrag far lamnas till statliga myndigheter. Nedanstaende tabell visar

hur Digg disponerat anslaget.

Bidrag fran anslag 1:6

Mottagare Tkr
ap.59/anvindning av anslag
Bidrag E-hilsomyndigheten 92178
Bidrag Statens servicecenter 621
Summa bidrag 92798
Anvindning Digg 12 861
Totalt disponerat anslag 105 659

Anslaget UO 22 2:4 ap.5 avseende medfinansiering av EU-programmet Digital anvinds

forst efter beslut av regeringen. Anslaget har omdisponerats.
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2.4 Tillaggsupplysningar och noter

2.4.1 Tillaggsupplysningar

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) dir annat inte anges. Till f6ljd av detta kan

summeringsdifferenser forekomma. Rikenskapsar 4r kalenderar.

2.4.1.1 Redovisningsprinciper

Myndighetens bokféring foljer god redovisningssed och férordningen (2000:606) om
myndigheters bokféring samt Ekonomistyrningsverkets (ESV) féreskrifter och allmidnna
rad till denna férordning. Arsredovisningen ir upprittad i enlighet med forordningen
(2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag samt ESV:s foreskrifter och allméinna

rad till denna férordning.

I enlighet med ESV:s foreskrifter till 10 § FBF (Férordning om myndigheters bokféring)
tillimpar myndigheten brytdagen den 5 januari. Efter brytdagen har fakturor

overstigande 20 tkr bokforts som periodavgrinsningsposter.

2.4.1.2 Varderingsprinciper

Tillgangar med ett anskaffningsvirde pa minst 20 tkr och med en beriknad ekonomisk
livslingd pa tre ér eller lingre redovisas som anliggningstillgdng. Storre anskaffningar av
likartade tillgdngar redovisas som anliggningstillgdng dven om varje enskild tillgdng 4r av

mindre virde (understigande 20 tkr).

Beloppsgrinsen for forbittringsutgifter pa annans fastighet dr 50 tkr. Anskaffningsvirdet
pa egenutvecklade datasystem ska beriknas uppna minst 100 tkr f6r att klassificeras sisom

immateriell tillgdng.

Anliggningstillgangar skrivs av linjart och manadsvis 6ver den bedémda ekonomiska

livslangden eller enligt avtal.

Myndigheten tillimpar normalt féljande avskrivningstider om den ekonomiska

livslingden inte bedoms vara en annan:
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Egenutvecklade datasystem 5ar

Kopta datasystem 3ér

Programvaror och licenser 3ér

Datorer och kringutrustning 3ér

Ovriga maskiner 3ar

Video- och kamerautrustning Jar

Arkivutrustning 8ar

Mobler och 6vriga inventarier 5ér

Forbittringsutgift pa annans fastighet 5 &r (eller enligt hyresavtal, nuvarande avtal
16per till och med 2024-08-31 resp. 2023-06-
30)

Regeringen har beslutat om ett undantag fran ekonomiadministrativa regelverket, vilket
framgar av myndighetens regleringsbrev (12020/03354, 12020/03296 delvis, 12020/00614
delvis). Anliggningstillgdngar som finansieras fran anslag 2:7 Digital férvaltning ir
undantagna fran kravet pa lanefinansiering i 2 kap. 1 § kapitalférsorjningsforordningen
(2011:210). Detta undantag giller dven for de anliggningstillgingar som 6vriga
myndigheter anskaffar och som finansieras fran anslag 2:7 Digital forvaltning. Samma

undantag giller for anslag UO 9 1:6 ap.59 avseende Vaccinationsbevis.

Fordringar har tagits upp till det belopp varmed de beriknas inflyta. Fordringar i utlindsk

valuta har virderats till balansdagens kurs.

Skulderna har tagits upp till nominellt belopp. Skulder i utlindsk valuta har virderats till

balansdagens kurs.

2.4.1.3 Kontokrediter i Riksgdldskontoret
Myndigheten har beviljats 22 000 tkr i kredit for anslag UO 22 2:6 Myndigheten for digital

forvaltning. Under aret har krediten inte nyttjats.

74



DIGG - MYNDIGHETEN FOR DIGITAL FORVALTNING, ARSREDOVISNING 2022

2.4.1.4 Uppgifter om radgivande organ och expertgrupp
Digg ska enligt 12§ forordning (2021:977) med instruktion fér Myndigheten f6r digital
férvaltning ha ett radgivande organ. Enligt samma paragraf 4r myndighetschefen
ordférande i ridet. Regeringen utsdg i juni 2020 (12020/01805/DF)® de ledaméter som
visas i nedanstiende tabell till Diggs radgivande organ. For dessa personer framgar dven
om de har uppdrag som styrelse- eller radsledamot i andra statliga myndigheter samt
uppdrag som styrelseledamot i aktiebolag. I samma tabell redovisas de ersittningar och
andra forméner som betalats ut under rikenskapsaret till ledande befattningshavare och
ledaméter i det radgivande organet. Ersittning betalas enligt forordning (1992:1299) om
ersittning for uppdrag i statliga styrelser, nimnder och rid m.m. Inga framtida ataganden

har avtalats for ledamoterna.

Ledamaéter i Diggs

o Styrelseuppdrag i aktiebolag och statliga Ersidttning
radgivande organ
myndigheter (tkr)
2020-08-01 - 2023-12-31
Anna Eriksson (ordférande) Ledamot i Statskontorets rad, 202100-0852 1393

Ledamot i Digitaliseringsradet

Katrin Westling Palm Ledamot i Skatteverkets styrelse 1
Ledamot i Férsvarsunderrittelsedomstolen
Ledamot i Polisens anstillningsnimnd

Erik Janzon Ledamot i Ekobrottsmyndighetens insynsrad 3

Anna Nilsson-Ehle Styrelseledamot, Vinnova 3
Styrelseledamot, Hogskolan i Boras
Styrelseledamot Lindholmen Science Park

SIQ (Stiftelsen for svensk kvalitetsutveckling),

styrelse

8 https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2020/07/forordnande-i-det-radgivande-organet-vid-myndigheten-for-digital-
forvaltning/
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Ledamater i Diggs

V. Styrelseuppdrag i aktiebolag och statliga Ersittning
radgivande organ
myndigheter (tkr)
2020-08-01 - 2023-12-31
NTF Vist, styrelse
Johanneberg Science Park AB, styrelse
CHAIR Advisory Board (Chalmers stiftelsesatsning)
Chalmers studentkars foretagsgrupp AB, styrelse
Styrelseledamot, Temimed AB
Carolina Branby Inga styrelseuppdrag. 2
Elin Anna Topp Inga styrelseuppdrag. 3
Marco Forzati Styrelseledamot Time Village AB och Luna Tech AB 0
Styrelsesuppleant i Suonobuono AB.
Galina Esther Shubina Styrelseledamot Gradient Descent AB (559058-3497) 2
Styrelseledamot Sum Health AB
Anders Ekholm Styrelseledamot EQ Research & Development AB, 3
(556896-7326) och Ekholm Caesar AB
Daniel Broman Styrelseledamot i Stockholmsregionens 2
(20-08-01-22-10-06) forsikringsbolag (SRF) i rollen som stadsdirektor,
(516406-0641).
Jonas Walker Ledamot i Riksantikvarieimbetets insynsrad 0

(2022-10-06 - 2023-12-31)

Styrelseledamot i Aktiebolaget Villa Marieberg
Styrelseledamot i Stiftelsen Villa Marieberg
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Anstalldas sjukfranvaro

Uppgifter om anstilldas sjukfranvaro enligt 7 kapitlet 3 § FAB redovisas i nedanstiaende

tabell.

Sjukfranvaro i procent 2022 2021 2020

Totalt 3,2 1,1 1,6

Andelen langtidssjukdom (60 d eller

mer) av total sjukfrinvaro 62,3 31,9 412
Kvinnor 4,4 1,5 2,2
Min 1,1 0,4 0,7
Anstallda - 29 4r NA* NA® 2,2
Anstillda 30-49 ar 3,2 1,3 2,2
Anstillda 50 ar - 3,5 NA® 0,5

8 Sjukfranvaro for aldersgruppen 29 ér eller yngre imnas inte eftersom antalet anstillda i gruppen 4r under tio personer.
8 Sjukfranvaro for dldersgruppen 29 ér eller yngre limnas inte eftersom antalet anstillda i gruppen 4r under tio personer.
8 Sjukfranvaro for dldersgruppen 50 r eller 4ldre limnas inte eftersom antalet anstillda i gruppen 4r under tio personer.
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2.4.2  Noter
Not Resultatrikning (tkr) 2022 2021
1 Intikter av anslag
Intikter av anslag 247 045 209 053
Summa 247 045 209 053
Utgifter i anslagsredovisningen -425 509 -307 404
Anslagsfinansierad anliggningstillgdng 14978 821
Saldo -163 486 -97 530
Redovisning i transfereringsavsnittet av medel som
erhallits fran statens budget for finansiering av bidrag.
e 163 486 97 530
Lis mer om utdelade bidrag i avsnitt 2.3
anslagsredovisning.
Summa 163 486 97 530
2 Intdkter av avgifter och andra ersdttningar
Intikter uppdragsverksamhet 12 15
Ovriga intikter av avgifter och andra ersittningar 72 39
Summa 83 54
Specifikation av den avgiftsbelagda verksamheten
redogors for i avsnitt 1.9 Avgifter
3 Intikter av bidrag
Bidrag fran statliga myndigheter 13961 2162
Varav regeringsuppdrag (12021/01826) 9 960 tkr och
(12022/00403) 1 936 tkr
Summa 13 961 2162
4 Finansiella intidkter
Rinta pé lan i Riksgildskontoret 190 0
Ovriga finansiella intikter 9 0
Summa 199 0

Rantesatsen for rante- och avistakonton hos Riksgdlden har
sedan 2020-01-08 t o m 2022-05-02 varit noll. Resterande del
av dret har rdnta berdknats.

78



DIGG - MYNDIGHETEN FOR DIGITAL FORVALTNING, ARSREDOVISNING 2022

Not Resultatrikning (tkr) 2022 2021
5 Kostnader for personal
Lonekostnader (exkl. arbetsgivaravgifter, 72935 57 446
pensionspremier och andra avgifter enligt lag och avtal)
Varav lonekostnader ej anstilld personal 34 149
Sociala kostnader f6r personal 43 549 36353
Ovriga kostnader for personal 2956 2138
Summa 119 440 95937
Okningen av kostnader for personal beror pd att antal
darsarbetskrafter okat fran 87 till 109
6 Ovriga driftskostnader
Reparationer och underhall 83 87
Reaf6rlust vid avyttring av anliggningstillgdng 539
Resor, representation, information 4159 887
Ko6p av varor 623 251
Kop av datatjinster 99 005 77178
Varav drift och forvaltning av Mina meddelanden hos 12011 22 568
Skatteverket
Kop av konsulttjinster 24 454 24 476
Ko6p av ovriga tjanster 4232 4122
Summa 133 095 107 002
Okningen av driftskostnader beror frimst pd att nya
regeringsuppdrag har inneburit hégre kostnader for
anvdndning av datatjdnster och datakonsulter.
Regeringsuppdraget avseende Covidbevis har dock haft ligre
kostnader 2022 dn 2021. Forutom detta har intern utveckling
av it-stod och -verktyg inneburit higre kostnader samt att
resekostnaderna 0kat i och med borttag av restriktioner med
anledningen av pandemin.
7 Finansiella kostnader
Rinta pa rintekonto i Riksgildskontoret 211 0
Ovriga finansiella kostnader 20 28
Summa 231 28
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Not Resultatrikning (tkr) 2022 2021
Rantesatsen for rante- och avistakonton hos Riksgdlden har
sedan 2020-01-08 t.o.m. 2022-05-02 varit noll. Resterande del
av dret har rinta berdknats.
8 Intikter av avgifter m.m. som inte disponeras
Aterbetalda bidrag frin statliga myndigheter 23 570 0
Summa 23570 0
9 Limnade bidrag
Limnade bidrag till statliga myndigheter exkl. affirsverk 139 486 97 530
Limnade bidrag till 6vriga organisationer och ideella 24 000 0
féreningar for konsumtion (Inera)
Summa 163 486 97 530
Se tabell i anslagsredovisningen avsnitt 2.3.
10 Arets kapitalforindring
Avgiftsfinansierad verksamhet, 6verskott -3 2
Avskrivningar anslagsfinansierade anliggningar -134 0
Periodiseringsdifferenser uppbérds- 8695 0
/transfereringsverksamhet
Summa 8557 2
Not Balansrikning (tkr) 2022-12-31 2021-12-31
1 Balanserade utgifter for utveckling
Ingdende anskaffningsvirde 29 361 10 648
Arets anskaffningar 18 473 18714
Arets forsiljningar/utrangeringar, anskaffningsvirde -539 0
Summa anskaffningsvirde 47 295 29 362
Ingéende ackumulerade avskrivningar -8 575 -6 043
Arets avskrivningar -1573 -2532
Summa ackumulerade avskrivningar -10 148 -8575
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Not Balansrikning (tkr) 2022-12-31  2021-12-31
Utgaende bokfort virde 37147 20 786
12 Rittigheter och andra immateriella
anlidggningstillgangar
Ingdende anskaffningsvirde 2211 1971
Arets anskaffningar 415 240
Summa anskaffningsvirde 2626 2211
Ingdende ackumulerande avskrivningar -1321 -920
Arets avskrivningar -601 -401
Summa ackumulerade avskrivningar -1922 -1321
Utgaende bokfort virde 704 890
13 Forbdttringsutgifter pa annans fastighet
Ingaende anskaffningsvirde 4116 3624
Arets anskaffningar 0 492
Summa anskaffningsvirde 4116 4116
Ingéende ackumulerade avskrivningar -2285 -1695
Arets avskrivningar -678 -591
Summa ackumulerade avskrivningar -2963 -2 286
Utgaende bokforingsvirde 1153 1831
14 Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Ingéende anskaffningsvirde 3 466 3195
Arets anskaffningar 68 279
Arets forsiljningar/utrangeringar, anskaffningsvirde 0 -8
Summa anskaffningsvirde 3534 3 466
Ingéende ackumulerade avskrivningar -2099 -1 440
Arets avskrivningar -705 -662
Arets forsiljningar/utrangeringar, avskrivningar 0 4
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Not Balansrikning (tkr) 2022-12-31 2021-12-31
Summa ackumulerade avskrivningar -2 803 -2 098
Utgaende bokforingsvirde 730 1367

15 Fordringar hos andra myndigheter
Fordran ingdende mervirdesskatt 4713 3835
Kundfordringar hos andra myndigheter 8695 0
Avser dterbetalning av bidrag fran E-hdlsomyndigheten mot
inkomsttitel.

Summa 13 408 3835

16 Forutbetalda kostnader
Forutbetalda hyreskostnader 1371 1131
Ovriga férutbetalda kostnader 2222 3661
Minskningen fran 2021 beror pd att fakturerad period frdn
ndgra leverantirer dr kortare 2021 dn 2022.

Summa 3593 4793

17 Avrikning med statsverket
Uppbord
Redovisat mot inkomsttitel -14 875 0
Uppbordsmedel som betalats till icke rintebirande flode 14 875 0
Avser dterbetalning av ej forbrukade bidrag avseende 2021
Fordringar/skulder avseende uppboérd (1] 0
Anslag i icke rintebirande flode
Ingéende balans 8 680 24
Redovisat mot anslag 268 401 156 332
Medel hinfdrbara till transfereringar m m som betalats till -263 069 -147 676
icke rintebdrande flode
Fordringar avseende anslag i icke rintebirande flode 14 013 8 680
Anslag i rintebdrande flode
Ingaende balans -4 240 -7 985
Redovisat mot anslag 157 108 151072
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Not Balansrikning (tkr) 2022-12-31 2021-12-31
Anslagsmedel som tillférts rintekonto -157 845 -151 191
Aterbetalning av anslagsmedel 0 3863
Skulder avseende anslag i rintebidrande flode -4978 -4 240
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto
Inbetalningar i icke rintebirande flode 6245 0
Utbetalningar i icke rintebirande fléde -254 440 -147 676
Betalningar hinforbara till anslag och inkomsttitlar 248 194 147 676
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto 0 0
Summa Avrikning med statsverket 9035 4440

18 Behallning rintekonto i Riksgidldskontoret
Behallning rintekonto i Riksgildskontoret 28725 28757
Summa 28725 28 757
Varav belopp att reglera till rantekonto for december 14013 8 680
Beviljad kredit enligt regleringsbrev 22 000 12 000
Maximalt utnyttjad kredit 0 0
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19

Myndighetskapital

Statskapital

Utgdende balans 2021 821
Raittelser

Ingdende balans 821
2022

Foregaende ars 821
kapitalforindring

Avgiftsbelagd

verksamhet

Avskrivningar
anslagsfinansierade

anldggningstillgangar

Periodiserade
ersdttningar

inomstatliga

Arets 14978
kapitalférandring

Summa arets 14978
forindring
Utgaende balans 15 800

2022

Balanserad
kapital-
forindring
avgiftsbelagd

verksamhet

Ovrigt

-134

8 695

8 557

8557

8557

Kapital-
férandring
enl.
resultat-

rikningen

2

-134

8 695

8 557

8557

8557

Summa

821

821

8557

24 359

Not

Balansrikning (tkr)

2022-12-31

2021-12-31

20

Statskapital

Statskapital utan avkastningskrav avseende

anslagsfinansierad verksamhet

Avser immateriella tillgangar som finansierats via anslag 2:7.

Utgaende balans

15 800

15 800

821

821
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Not Balansrikning (tkr) 2022-12-31 2021-12-31
21 Avsittningar for pensioner och liknande
forpliktelser
Arets pensionskostnad 146 0
Arets pensionsutbetalning -36 0
Utgaende avsittning 110 0
22 Ovriga avsittningar
Avsittningar for lokalt omstillningsarbete
Ingaende balans 406 233
Arets férindring 219 174
Utgaende balans 625 406
Avsatt belopp berdknas inte att anvindas under 2023
23 Lan i Riksgildskontoret
Avser lan for investeringar i anldggningstillgdngar
Ingéende balans 23995 9225
Under éret nyupptagna lan 3799 18 952
Arets amorteringar -3 968 -4 183
Utgaende balans 23 826 23995
Beviljad lineram enligt regleringsbrev 52 000 45 000
Utnyttjad ldneram 23 826 23995
24 Kortfristiga skulder till andra myndigheter
Utgdende mervirdesskatt 22 14
Arbetsgivaravgifter 1976 1813
Leverantorsskulder andra myndigheter 5539 4552
Okningen beror pd Gkade kostnader for konsulter
Summa 7538 6379
25 Ovriga kortfristiga skulder
Personalens killskatt 2075 1970
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Not Balansrikning (tkr) 2022-12-31 2021-12-31
Summa 2075 1970
26 Upplupna kostnader
Upplupna semesterléner inklusive sociala avgifter 7 422 6 104
Ovriga upplupna l6ner inklusive sociala avgifter 178 266
Upplupna kostnader Mina meddelanden 7239 6316
Ovriga upplupna kostnader 3559 4526
Summa 18 398 17 212
Orsaken till 6kade upplupna semesterloner dr att manga nya
medarbetare borjat.
Upplupen kostnad till SKV (Mina meddelanden) 1,1 mnkr higre
2022 dn 2021 samt upplupen kostnad konsulter Covidbevis 1,4
mnkr lagre 2022 dn 2021.
27 Oforbrukade bidrag
Bidrag som erhallits frin annan statlig myndighet 5362 5469
Summa 5362 5469
Varav bidrag fréan statlig myndighet som férvintas tas i
ansprak:
Inom tre manader 1160 3526
Mer én tre manader till ett &r 3166 389
Mer én ett ar till tre ar 1036 1036
Mer 4n tre ar 0 518
Summa 5362 5469
Not Anslagsredovisning (tkr)
28 UO 22 2:6 Myndigheten for digital forvaltning

Ap.1Myndigheten for digital forvaltning

Enligt regeringsbeslutet 2022-06-30 (12022/01456, 12022/01383 (delvis) har myndigheten

tilldelats ytterligare 1 000 tkr.

Enligt regleringsbrevet disponerar myndigheten en anslagskredit pa 4 705 tkr. Under aret

har myndigheten inte utnyttjat krediten. Myndigheten far disponera 4 240 tkr av det
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Not

Anslagsredovisning (tkr)

29

30

31

32

ingdende 6verféringsbeloppet, d v s 3% av foregiende érs tilldelning 151 191 tkr enligt

regleringsbrevet. Anslaget 4r rintebédrande.

UO 22 27 Digital férvaltning
Ap. 1Forvaltningsgemensam digital infrastruktur RRF

Anslagsposten fir anvindas for utveckling och férvaltning av forvaltningsgemensam
digital infrastruktur. Bidrag fran anslagsposten far limnas till statliga myndigheter,
kommuner och regioner samt till Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och Inera AB.
Medlen pa anslagsposten ska anvindas i enlighet med Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2021/241 av den 12 februari 2021 om inrittande av faciliteten for
dterhdmtning och resiliens (RRF). Av anslagsposten fir hdgst 500 tusen kronor anvindas
av myndigheten for administrativa kostnader kopplat till bidragshanteringen. I avsnitt 2.3
Anslagsredovisning framgar hur Digg disponerat anslaget.

Enligt regleringsbrevet disponerar myndigheten ingen anslagskredit. Digg far inte
disponera ingdende 6verforingsbelopp enligt regleringsbrevet. Anslaget 4r inte

rintebirande.

UO 22 27 Digital férvaltning
Ap. 2 Digital forvaltning

Anslagsposten far anvindas for forstudier och projekt. Projektens syfte ska vara att skapa
en enklare, 6ppnare och effektivare férvaltning, t.ex. genom att effektivisera flera statliga
myndigheters, kommuners eller regioners verksamhet och méjliggéra besparingar.
Anslagsposten far ocksé anvindas for projekt som syftar till att forstirka styrningen av
den offentliga forvaltningens digitalisering. Av anslagsposten far ett belopp om hogst 2
800 tusen kr anvindas for 6versyn, analys och utveckling av den
myndighetsgemensamma infrastrukturen for sikra elektroniska férsindelser och den
statliga brevladan Min myndighetspost. Av anslagsposten far ett belopp om hogst 5 000
tusen kronor anvindas for uppdraget att frimja offentlig férvaltnings féorméga att

anvinda artificiell intelligens. I avsnitt 2.3 framgar hur Digg disponerat anslaget.

Enligt regleringsbrevet disponerar myndigheten ingen anslagskredit. Digg far inte
disponera ingidende 6verforingsbelopp enligt regleringsbrevet. Anslaget ir icke

rintebirande.

UO 22 2:7 Digital forvaltning
Ap. 3 Vilfirdens digitala infrastruktur

Anslagsposten fir anvindas for att utveckla vilfirdens digitala infrastruktur. Samtliga
medel far anvindas forst efter beslut av regeringen. Enligt regleringsbrevet disponerar
myndigheten ingen anslagskredit. Digg far inte disponera ingdende 6verféringsbelopp

enligt regleringsbrevet. Anslaget ir icke rintebirande.

UO 22 2:7 Digital forvaltning
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Not

Anslagsredovisning (tkr)

33

34

35

36

Ap. 4 Nationell samordning enligt forordningen om en gemensam digital

Anslagsposten far anvindas for Diggs arbete som nationell samordnare enligt EU-
férordningen om en gemensam digital ingang. Enligt regleringsbrevet disponerar
myndigheten ingen anslagskredit. Digg far inte disponera ingdende 6verfoéringsbelopp

enligt regleringsbrevet. Anslaget dr icke rintebdrande.

UO 22 2:7 Digital férvaltning

Ap. 5 Forvaltningsgemensamma digitala 16sningar for att mota kraven i

forordningen om en gemensam ingang, inkl det teknisk

Anslagsposten far anvindas for utveckling och forvaltning av forvaltningsgemensam
digital infrastruktur och I6sningar som behovs for att méta kraven i Europaparlamentets
och radets forordning (EU). Bidrag fran anslagsposten far limnas till statliga
myndigheter, kommuner och regioner samt till Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)
och Inera AB.

Enligt regleringsbrevet disponerar myndigheten ingen anslagskredit. Digg far inte
disponera ingéende 6verféringsbelopp enligt regleringsbrevet. Anslaget 4r icke

rintebirande.

U0 9 1:06 Bidrag till folkhilsa och sjukvard
Ap. 59 Covidbevis - tekniska tjinster och forvaltning

Medlen och anslagssparandet disponeras av Digg. Av medlen och anslagssparandet far
256 181 tusen kronor anvindas for forvaltning och vid behov nédvindiga justeringar av
den digitala infrastrukturen f6r covidbevis inklusive supportfunktioner, kommunikation
och andra tillkommande tjinster. Bidrag far limnas till statliga myndigheter. Av

anslagsposten far hégst 400 tusen kronor anvindas fér kommunikationsinsatser.

Enligt regleringsbrevet disponerar myndigheten ingen anslagskredit. Digg fir inte
disponera ingéende 6verforingsbelopp enligt regleringsbrevet. Anslaget ir icke
rintebirande.

UO 22 2:4 Informationsteknik och telekommunikation

Ap. 5 Informationsteknik - del till medfinansiering av EU-programmet Digital

informationsteknik

Enligt regleringsbrevet disponerar myndigheten ingen anslagskredit. Digg far inte
disponera ingéende 6verforingsbelopp enligt regleringsbrevet. Anslaget ir icke

rintebidrande.

2811 Ovriga inkomster av statens verksamhet 344 Ovriga inkomster

Inkomsterna uppgér for ar 2022 till 14 875 tkr. Beloppet avser ej forbrukade bidrag som
delades ut ar 2021 och édterbetalades ar 2022.
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2.5 Sammanstallning av vasentliga uppgifter

Belopp i tkr 2022 2021 2020 2019 2018
Laneram i Riksgédldskontoret

Beviljad laneram 52 000 45 000 43 000 30000 15000
Utnyttjad laneram 23 826 23 995 9225 11 381 7 479
Kontokredit hos Riksgildskontoret

Beviljad rintekontokredit 22 000 12 000 12 000 12000 | 10000
Maximalt utnyttjad under aret 0 0 0 4149 5493
Rintekonto i Riksgildskontoret

Rinteintikter 190 0 0 0 0
Rintekostnader 0 28 2 59 2
Avgiftsintikter, som disponeras

Beriknat belopp enligt regleringsbrev 15 987 0 200 100
Ovriga avgiftsintikter 83 54 884 4150 1027
Anslagskredit

Beviljade anslagskrediter 4705 4370 3245 3161 951
Utnyttjad anslagskredit 0 0 0 0 0
Anslagssparande

UO 2 1:18 Myndigheten for digital 0 0 8738 9284 1416
forvaltning

UO 9 1:6 Bidrag till folkhilsa och sjukvard 210498 62 157

UO 22 2:6 Myndigheten for digital 4978 4240

férvaltning

UO 22 2:7 Digital férvaltning 33252 2136

Bemyndiganden ej tillimpligt

Antal arsarbetskrafter 109 87 56 40 13
Medelantal anstillda 121 9488 63 44 39%

% Detta angavs felaktigt som avgiftsintikter istillet for beriknat belopp enligt regleringsbrev i arsredovisning for 2021.

8 | berikningen av medelantalet anstillda 2021 4r inte eventuellt tjinstledig personal franriknad.

8 Medelantalet anstillda for 2018 4r beriknat pa perioden 201809-201812. Arsarbetskraften for 2018 redovisas pa arsbasis.
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Belopp i tkr 2022 2021 2020 2019 2018
Driftkostnader per arsarbetskraft 2364 2380 2528 3165 2547
Arets kapitalforindring i 8557 2 0 0 0
resultatrikning

Balanserad kapitalforindring 2 0 0 0 0
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3 Underskrift

Arsredovisningen for rikenskapsaret 2022 omfattande resultatredovisning,
resultatrikning, balansrikning, anslagsredovisning, tilliggsupplysningar och noter samt
sammanstillning 6ver visentliga uppgifter ér faststilld av Digg - Myndigheten for digital

forvaltning den 21 februari 2023.

Jag intygar att arsredovisningen ger en rittvisande bild av verksamhetens resultat samt av

kostnader, intikter och myndighetens ekonomiska stéllning.
Sundsvall den 21 februari 2023

pr

Anna Eriksson

Generaldirektor
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Bilaga 1: Uppdrag och aterrapporteringskrav
i regleringsbrev och genom sarskilda beslut

Enligt regleringsbrevet har Digg aterrapporteringskrav som framgar av nedanstdende

tabell. I tabellen finns en lishinvisning till var i drsredovisningen myndigheten redogér

for respektive aterrapporteringskrav.

Regleringsbrevets aterrapporteringskrav

Redovisningstidpunkt

Lishinvisning

Redogora for gjorda prioriteringar, vidtagna atgirder
samt uppnadda resultat i arbetet med att etablera en
forvaltningsgemensam digital infrastruktur f6r
informationsutbyte och nationellt ramverk for

grunddata.

Redovisa hur myndigheten har tillhandahallit
vigledning i fragor som ror tillgingliggorande av
information f6r vidareutnyttjande enligt den lag som i
svensk ritt genomfor Europaparlamentets och radets
direktiv (EU) 2019/1024 om 6ppna data och
vidareutnyttjande av information fran den offentliga

sektorn.

Redogora for hur myndigheten har arbetat for att

sikerstilla informationssikerheten i verksamheten.

Redogora 6vergripande f6r hur myndighetens
prioriterade omraden kan vara virdeskapande f6r den
regionala utvecklingspolitiken och den sammanhallna

landsbygdspolitiken.

Redovisa hur myndigheten har arbetat som

beredskapsmyndighet.

Arsredovisningen

Arsredovisningen

Arsredovisningen

Arsredovisningen

Arsredovisningen

1.5.1.1

1.5.2.1

1.6.3

1.6.4.3

1.6.3
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Regeringen har beslutat om uppdrag enligt tabellen nedan med rapporteringstidpunkt
under 2022 eller ddr arbete bedrivits under 2022. Utover i tabellen uppraknade
regeringsuppdrag har Digg bistatt och samverkat i en rad andra regeringsuppdrag dir

uppdragen ir adresserade andra myndigheter.

Regeringsuppdrag till Digg Redovisningstidpunkt Liashinvisning
Analysera Europeiska kommissionens forslag till | 15 januari 2022 1.4.2.1
férordning om #ndring av e[DAS-forordningen

(12021/02470).

Analysera de tekniska forvaltningsgemensamma | 25 februari 2022 1.5.2.2

forutsittningarna for tillgingliggérande och
vidareutnyttjande av dppna data fran den
offentliga foérvaltningen (12020/03354)

Delta i genomforandet av Sveriges 28 februari 2022 t.o.m. 2024 1.5.1.1
dterhamtningsplan (12021/02534)

Limna en samlad analys av samhillets 1 mars 2022 1.5.4
digitalisering (12021/03308, 12021/03249 1 mars 2023

(delvis)).

Infora digital kommunikation fér rittsliga 1 juni 2022 1.4.2.3

samarbeten inom EU (Ju2021/02436).

Tillhandahélla infrastruktur for siker digital 30 september 2022 1.4.2.2
kommunikation i offentlig sektor (12021/03317) 29 september 2023

Frimja delning och nyttogorande av data 30 september 2022 1.5.2.2
(12021/01826). 31 januari 2023
Genomfora en 6versyn och analys av 15 december 2022 1.4.2.4

infrastrukturen for sikra elektroniska
férsindelser och den statliga brevlidan Min
myndighetspost (12022/01309)

Fortsitta etableringen av en 16 januari 2023 1.5.1.1
forvaltningsgemensam digital infrastruktur f6r
informationsutbyte (12022/00102)

Frimja offentlig férvaltnings formaga att 20 januari 2023 1.5.3.3
anvinda artificiell intelligens (12021/01825).

Ta fram en eller flera digitala planbocker inom 31 januari 2025 1.4.2.1
ramen for EU:s storskaliga pilotprojekt

(12022/01265).

Foresld hur en statlig e-legitimation kan 31 januari 2023 1.4.2.1

utformas (12022/01335).
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Regeringsuppdrag till Digg

Redovisningstidpunkt

Lishdnvisning

Utveckla en sammanhallen datainfrastruktur for
kompetensforsérjning och livslingt lirande
(N2021/01915).

Bista regeringen i genomforandet av
samverkansprogrammet 2019-2022
(12020/03354).

Mojliggéra arbete hemifran vid statliga
myndigheter (Fi2021/03909).

Systematisk uppfoljning av de nationella mélen
f6r funktionshinderspolitiken 2021-2031
(S2019/02213, S2021/06596).

Vara nationell samordnare i enlighet med artikel
28 i Europaparlamentets och radets forordning
2018/1724 om bl.a. inrittande av en gemensam
digital ingang for tillhandahéllande av
information samt samordna genomférande for
inférande av tekniskt stdd for bevisutbyte i
Sverige. (12021/03308,12021/03249 (delvis)).

Ansvara for samordningen av programmet for
ett digitalt Europa 2021-2017 (2020/01008).

Redovisa minskade utslipp fran tjdnsteresor och
mal och arbetssitt for att minska miljé- och
klimatpaverkan. (12021/03308, 12021/03249
(delvis)).

Ansvara for en nationell samordningsfunktion
och medfinansiering fér programmet for ett
digitalt Europa 2022-2027 (12022/00403).

Vara projektledare for utvecklingen av en digital
infrastruktur f6r vaccinationsintyg.
(12021/00395,12021/01336), (12021/02990).
Uppdraget har utvidgats till att sikerstilla en
infrastruktur for att stédja digital delaktighet
(12022/00699).

Stodja regeringens arbete med fortsatt
digitalisering av vilfirden genom att identifiera
rittsliga hinder (12022/00620).

31 januari 2023
31 januari 2024

Arsredovisningen

Arsredovisningen

Arsredovisningen

Arsredovisningen

Arsredovisningen
31 december 2027
22 februari 2023

1 mars 2023-2027
31 mars 2028

15 december 2023

1 december 2024

1.5.2.3

1.5.3.6

1.6.4.1

1.6.4.2

1.4.1.2 samt
1.5.1.2

1.5.3.7

1.6.4.1

1.5.3.7

1.4.2.7

1.5.4

Resultatredovisningen visar hur myndigheten tagit sig an sitt uppdrag under aret. I

tabellen Uppgifter i Diggs instruktion finns en lishidnvisning till var Digg redogor for de

instruktionsenliga uppgifterna.
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Uppgifter i Diggs instruktion

Lishdnvisning

1 § Myndigheten f6r digital férvaltning ska samordna och stodja den
férvaltningsgemensamma digitaliseringen i syfte att géra den offentliga

férvaltningen mer effektiv och dndamalsenlig.

Med den offentliga férvaltningen avses i denna foérordning kommuner, regioner
och statliga myndigheter, med undantag fér Regeringskansliet, Sikerhetspolisen,
Fortifikationsverket, Férsvarshogskolan samt myndigheter som hor till

Forsvarsdepartementet.

Myndigheten ska ansvara for den foérvaltningsgemensamma digitala

infrastrukturen enligt 3-5 §8.

1 a § Myndigheten for digital férvaltning 4r beredskapsmyndighet enligt
forordningen (2022:524) om statliga myndigheters beredskap. Férordning
(2022:571).

1 b § Myndigheten 4r nationell samordnare enligt Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2018/1724 av den 2 oktober 2018 om inrittande av en gemensam
digital ingang for tillhandahéllande av information, férfaranden samt hjilp- och
problemlésningstjinster och om 4ndring av férordning (EU) nr 1024/2012.
Férordning (2022:821).

2 § Myndigheten ska sirskilt bista regeringen med underlag for utvecklingen av
digitaliseringen av den offentliga forvaltningen och samhillet i 6vrigt. I detta ingar
att arligen folja upp, analysera och beskriva den utvecklingen. Férordning
(2021:977).

3 § Myndigheten ska

1. ansvara for den offentliga forvaltningens tillgang till infrastruktur och tjinster
for elektronisk identifiering och underskrift,

2. frimja anvindningen av elektronisk identifiering och underskrift,

3. tillhandahalla och administrera valfrihetssystem enligt lagen (2013:311) om
valfrihetssystem i friga om tjinster for elektronisk identifiering,

4. ansvara for de svenska férbindelsepunkterna (noderna) for grinséverskridande
elektronisk identifiering i enlighet med Europaparlamentets och radets férordning
(EU) nr 910/2014 av den 23 juli 2014 om elektronisk identifiering och betrodda
tjanster for elektroniska transaktioner pa den inre marknaden och om upphivande
av direktiv 1999/93/EG (eIDAS-forordningen) samt rittsakter som har meddelats
med stéd av férordningen. Férordning (2021:977).

4 § Myndigheten ska vidare

1. frimja anvindningen av den myndighetsgemensamma infrastrukturen fér

sikra elektroniska férsindelser,

2. samordna frigor om gemensamma standarder, format, specifikationer och

liknande krav f6r den offentliga forvaltningens elektroniska informationsutbyte,

3. frimja elektroniska inkdpsprocesser inom den offentliga forvaltningen och
ansvara for frigor om anslutning till den europeiska infrastrukturen for

elektroniska inkop.

1.4 och 1.5

1.6.3

1.4.1.2

1.5.4

1.4.2.1

1.4.2.4

1.5.1.1

1.4.2.5

95



DIGG - MYNDIGHETEN FOR DIGITAL FORVALTNING, ARSREDOVISNING 2022

Uppgifter i Diggs instruktion Liashinvisning

5 § Myndigheten ska ge stéd och ldimna information till privata leverantorer 1.4.2.5

avseende elektroniska fakturor.

Myndigheten ska besluta om sidana foreligganden som avses i 7 § lagen
(2018:1277) om elektroniska fakturor till f8ljd av offentlig upphandling.

6 § Myndigheten ska ocksa

1. delta i och frimja nationellt och internationellt standardiseringsarbete inom 1.40ch 1.5

sitt verksamhetsomréde,

2. frimja 6ppen och datadriven innovation samt tillgingliggérande och 152

vidareutnyttjande av dppna data fran den offentliga forvaltningen,

3. frimja att det vid férvaltningsgemensam utveckling av digitala tjdnster tas

Arbetssitt

hinsyn till anvindares behov,

4. frimja att information och tjinster som tillhandahalls digitalt av den offentliga

forvaltningen ir tillgdngliga for alla oavsett funktionsférméga, 1.4.1

5. ge vigledning till den offentliga férvaltningen i frigor om digitala

investeringar inom ramen f6r den férvaltningsgemensamma digitaliseringen, 1.5.3.1

6. ge vigledning till den offentliga forvaltningen i juridiska fragor inom ramen

for den forvaltningsgemensamma digitaliseringen. Férordning (2022:821). 1535

6 a § Myndigheten ska digitalt publicera en sidan forteckning 6ver data som har 1.5.2.1
gjorts tillgingliga eller sékbara pé internet som anges i 2 kap. 6 § lagen (2022:818)

om den offentliga sektorns tillgingliggdrande av data. Myndigheten far meddela

nirmare foreskrifter om innehallet i och utformningen av forteckningen och om

den information som ska limnas om data som gors tillgingliga eller sokbara i

férteckningen.

Mpyndigheten ska ocksa digitalt publicera en sddan forteckning 6ver de
myndigheter som ir skyldiga att ta ut en avgift vid tillgingliggérande av data som
anges i 4 kap. 9 § lagen om den offentliga sektorns tillgingliggorande av data.
Férordning (2022:821).

7 § Myndigheten ska dessutom 1.4.2.1

1. uppfylla de samarbetsskyldigheter som giller f6r Sverige som medlemsstat
enligt artikel 12 i eIDAS-férordningen samt enligt rittsakter som har meddelats

med st6d av den artikeln och vara gemensam kontaktpunkt for samarbetet,

2. foretrida Sverige i 6vriga fragor som ror gransoverskridande elektronisk
identifiering enligt elDAS- forordningen samt limna st6d och information till

myndigheter i sidana fragor, 1.5.3.7

3. vara nationellt kontaktorgan for EU:s ramprogram for ett digitalt Europa
2021-2027, och i anslutning till det arbetet

a) frimja, analysera och arligen redovisa det svenska deltagandet,

b) samordna det nationella informations- och ridgivningsarbetet om

programmet. Férordning (2021:977).

96



DIGG - MYNDIGHETEN FOR DIGITAL FORVALTNING, ARSREDOVISNING 2022

Uppgifter i Diggs instruktion Liashinvisning

8 § Myndigheten ska bedriva arbetet med digitalisering av den offentliga Arbetssitt
férvaltningen pa ett sitt som sikerstiller skyddet av sidkerhetskinslig verksamhet

och informationssikerhet i vrigt samt skyddet av den personliga integriteten.
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