Forslag pa
byggblock

Indexering

Sensitivity: Internal



Andringslogg

v0.1 5 nov Dokumentmall skapat Kenneth
V0.2 16 nov Dokument anpassat till indexering Susanna
V0.3 23 nov Dokumentet utokat Susanna
V0.4 24 nov Dokument kompletterat, justerat efter synpunkter Susanna

1 /digg.se



Sammanfattning

Syftet med Indexering ir att ge anvindaren en tydlig 6versikt avseende vilken
information som ir tillginglig och under vilka forutsittningar
informationsitkomst ir méjlig hos/mellan en eller flera parter i det digitala

ekosystemet.
Detta astadkommer vi genom

- Att definiera var informationen finns
- Att definiera vilka som har atkomst till informationen

- Att definiera under vilka forutsittningar informationen ir tillginglig
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1. Bakgrund och motiv

For att skapa forutsittningar for att kunna genomfoéra informationsutbyte ir det
nddvindigt att aktorer har kunskap om vart den information, som de har behov
av, dr tillgdnglig. For aktérern som anvinder informationen ir det av betydelse att
ha insikt om vem som ansvarar for och har dgarskap till informationen (killans
ursprung). For aktdren ir det dven betydelsefullt att forstd vad informationen

betyder/innebir.

Byggblocket Indexering primira uppgift dr att kunna tillhandahalla forutsittningar
for att aktdrer inom det digitala ekosystemet (informationsproducent och
informationskonsument) ska ha relevant kunskap om vart information, data,
uppgifter aterfinns — detta for att informationen ska kunna anvindas
indamalsenligt i den kontext som uppfyller anvindarens behov, detta ska ske bade

rittssikert och med ritt grad av sikerhet.

Forekomst av indexering och dess olika typer dr drivet av vilket behov som
anvindaren har inom ramen for sitt ansvarsomrade, byggblocket Indexering 4r
dirfor forutsittningsskapande till sin natur for aktdrer i dess omgivning.
Aktorerna kan vara offentliga och de kan vara privata — det som styr 4r att de
agerar och bidrar inom den offentliga sfiren. Den kunskap som behéver byggas

upp for att Indexering ska uppfylla sitt syfte dr bland annat:

- Kunskap om information
- Kunskap om aktorer
- Grad av tillforlitlighet, information och aktor

- Grad av transparens, aktor som anvinder och som potentiellt ska anvinda

1.1 Business model Canvas - Vardeerbjudande

Uppdraget har gjort ett forsta utkast avseende virdeerbjudande, denna ir i ett
bearabetningsstadie och bor tolkas utifran det — innehallet kan dirfér komma att

forandras over tid.
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2. Begrep

D

Begrepp

Definition

Killa

Policyomrade

Omrade definierat
utifran lagstiftning,

férordning EU-niva

SDG

Informationskonsument

Den aktdr som
tillhandahaller
tjinster/grinssnitt
gentemot slutanvindare,
anvindaren kan vara i
form av medborgare,
foretag, organisation
som anvinder olika

typer av

indexeringstjidnster

Egen

Informationsproducent

Den organisation som

tillhandahéller/ansvarar

Egen
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for information som
uppfattas som limpliga
for att omfattas av

indexering.

Anvindare

Medborgare eller féretag
som anvinder
tjanster/produkter som
tillhandahalls av aktorer
inom den offentliga

sektorn

Egen

Aktorer

Informationsproducent
eller
informationskonsument
inom den offentliga

sfiren

Egen

3. Befintliga losningar

Idag finns det, inom den offentliga sfiren!, ett antal olika systemspecifika

16sningar (inom olika policyomriden sdsom Hilsa, Foretagande, Utbildning mfl)

for att kunna hantera de olika aktérernas behov av information for att fullgéra

sina ataganden. Inom ramen f6r var och en av dessa losningar har det skapats

unika forutsittningar for att identifiera vart aktuella informationsmingder finns

tillgéingliga.

! Offentlig sfir definieras i detta sammanhang sisom motsvarande de policyomriden som finns definierade i SDG

férordningen
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4. Forslaget belyst ur olika
perspektiv

4.1 Varde-/nytta

Organisatorisk effektivitet och varsamhet med skattemedel 4r viktiga politiska

argument som forslaget av byggblock moter.

e Behovsbaserad informationsatkomst

o

Olika aktorer har olika behov, som bade har sirdrag men ocksa
likheter, genom att potentiellt tillgingliggora funktionalitet i form
av tjanster som samordnar informationsméngder i olika floden
utifran aktorens behov sa skapas mojlighet till nytta genom
samordning.

Genom att utga fran aktorernas uttryckta behov sikerstills att
utveckling och framtagande av tjinster genererar mervirde i den

offentliga sfiren.

e Kuvalitet

o

Genom att identifiera och definiera vart informationen finns
tillganglig, i vilken form och under vilka forutsittningar som den
ar tillganglig sdkerstills att aktoren far tillgang till relevant och
anvindbar information som ger nytta i de tjinster som denne

tillgéngliggor

e Integritet

O

Integritet, bade personlig och data, kommer att vara av sirskild
vikt inom ramen f6r indexering da det till stor del kommer att avse
icke offentlig information men ocksa offenlig information. Genom
att strukturerat och systematiskt arbeta med att identifiera och
definiera information och dess tillginglighet kommer detta ge att
mojlighet till sparbarhet? 6kar och att tilliten till det digitala

ekosystemet okar.

e Forvaltningsbarhet

2 Med sparbarhet avses i detta fall bla méjligheten att sikerstilla att ingen forvanskning av information skett, hir kan dven

urskiljas att det behover vara majligt att "stinga av” aktérer om missbruk av tjdnster forekommer.
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4.2

o Flexibilitetet och snabbhet till férindring har uppmirksammats
sasom drivande faktorer for att indexering ska generera nytta.

o Fler anslutna aktérer, primirt informationskonsumenter men
ocksa informationsproducenter driver behov av gemensamma

indexeringslosningar.

Juridiskt

Forslaget pa byggblock innehaller ett antal juridiska knidckfragor som dr generella

och vars 16sning kan bidra till andra i andra l16sningar. Bl.a. finns fragor som:

4.3

Ansvar

4.4

Identifiera vilka indamal som ir lagenliga att uppfylla med en
indexeringslésning, i samband med detta uppstar rittsliga fragor avseende
vilka kombinationer av informationsindex ska kunna vara mojliga
Identifiera vilken/vilka registerlagstiftningar som blir aktuella for
respektive organisation, i de fall registerlagstiftning saknas — utforma
forslag pa sadan. I denna fraga aktiveras dven rittslig fragestillning om

lagring, central eller distribuerad

Organisatoriskt/verksamhetsmassigt

Foérdelning av ansvar for utveckling/férvaltning av faktisk funktionalitet.
Hir behover det faststillas vem som ansvarar for budget, drift och
underhall av dessa tjinster samt hur dessa ska hanteras inom ramen for
den verksamhet som bedrivs

Policyomraden, en segmentering/indelning av logiskt sammanhérande
index bor omhindertas. Detta for att underlitta fortsatt utveckling och
utvidgande av antal index samt sa ger en sidan uppdelning mojlighet att
lita fristdende projekt/initiativ utveckla indexfunktionalitet som senare
overgar till och "absorberas av” byggblocket Indexering. Ett exempel pé
detta 4r tex fullmakter som forekommer i flera varianter beroende pa

vilken saklig grund som de upprittas inom.

Semantiskt

Ett byggblock for indexering beh6éver kunna hantera olika typer av index, detta

eftersom att aktorernas behov ir olika, beroende pa vilket ansvarsomrade de

verkar inom.
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e Framtagande av 6vergripande begreppsmodell f6r index, nir det giller
informationsmodeller for specifika omraden/behov sé bdr dessa utformas i
samrdd med den/de aktdrer som uttrycker behovet.

e Identifiera och definiera informationsmingder (data/metadata) som &r
relevanta, utga fran de semantiska krav som anges inom ramen for

grunddata

4.5 Teknisk
Byggblocket behover bland annat kunna hantera foljande typfall:

- Anvindaren har informationsbehov, dir informationen finns hos ett ett
stort antal mojliga informationskéllor som haller samma information

- Anvindaren har informationsbehov, dir informationen finns hos ett fatal
mojliga informationskillor som haller samma information

- Anvindaren har informationsbehov, vars aktualitet 4r hogt virderad (bdde

vad giller dtkomst och tillfétlitlighet)

Observera att genomgangen av ovanstdende perspektiv inte dr uttémmande, det dr
insikter som i nuldget finns inom ramen fér uppdraget, uppdraget har identifierat
att en utdokad behovsinsamling behdver genomfdras for att sikerstilla att "ritt”

utveckling genomfors.

5. Intressenter

5.1 Berorda aktorer
Nytta av byggblocket ger nytta hos samtliga akt6rer inom offentlig sektor,

inkluderat privata utforare.

Nytta hos medborgare och foretag kan inte uteslutas.

5.2 Berorda roller

Samtliga roller inom offentlig sektor kan pa ett eller annat sitt beroras indirekt av

byggblocket

5.3 Byggblock
Omkringliggande byggblock som berdrs av/har beroende till byggblocket

Indexering
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6. Forslag pa leverabler

Byggblocket ska leverera:
2021
* Analys som omfattar:
* behov
* 16sningsforslag
* kostnad/nytta
* infoérandeplan
* risk- och konsekvensanalys
* LOST-analys (legal, organisation, semantik, teknik)
* Legala forutsittningar utredda
2022
* Legala forutsittningar pa plats
* Losning som moter Mina ombuds behov finns
* Losning som moter Mina drendens behov finns
2023

* Etablering av forvaltning

7. Potentiell nytta

Forslaget till byggblock anses generera potentiella ekonomiska virden och nyttor
for flera av de policyomraden som aterspeglar den offentliga sektorn. Virde

uppstar successivt, ju fler aktérer som nyttjar indexering.
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Effektomraden som potentiellt aktualiseras vid tillimpning av indexering 4r

foljande:

- Enklare
- Effektivare

- Sikrare

8. Forslag pa genomforande

8.1 Forslag pa genomférande

En fordjupad omvirlds-/behovsanalys med utgidngspunkt i behov, bide hos
informationskonsument och informationsproducent, samt kartliggning av
befintliga system/sektorslésningar bor ge svar pa om existerande l6sningar har
potential att kunna dteranvindas/skalas upp eller om nya l&sningar bér och kan

etableras.

8.2 Forslag pa firdledare
Idag 4r Skatteverket firdledande organisation, aktiva deltagare inom byggblocket

Indexering ska/bor aterspegla de policyomraden som ir férmal fér analys.

Analysen kan och bér genomféras med en successiv breddning av involverade
aktorer, detta med anledning av att respektive policyomrade har unika
forutsittningar som kan medféra begrinsningar i méjlighet att tillimpa/anamma

potentiella 16sningar.

8.3 Forslag pa deltagande organisationer

Skatteverket, eHilsa, Forsikringskassan, Kommuner (representeras av SKR?,
Inera), DiGG,
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